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Presentacion de la
guia

Esta guia se elabora a partir de las experiencias de las
iniciativas de Vinculacién con el Medio (VcM) de la
Carrera de Trabajo Social de la Universidad Vifia del Mar
(UVM) en los territorios de la ciudad, orientada a la
colaboracién con organizaciones sociales del Gran
Valparaiso, Chile desde el afio 2018 a la fecha. Esta
vinculacion se ha desarrollado en las tematicas de
participacion comunitaria, gestion territorial y
emergencias, elaboracién de proyectos.

La colaboracién de la Carrera de Trabajo Social UVM
con organizaciones comunitarias se ha desarrollado a
través de la docencia (asignaturas de Practica con
Grupo y Comunidad | y Il, Disefio de Programas y
Proyectos Sociales), la investigacién (procesos de tesis y
proyectos de investigacion en tematicas de fotografia
social, gestion de pandemia), y la vinculacién con el
medio (iniciativas de VcM como la Escuela para
Dirigencias Sociales desarrolladas los afios 2018, 2022,
2023y 2024).

En esta guia se presentan orientaciones para la w T
formulacién de proyectos sociales con la finalidad de
fortalecer la postular a fondos concursables,
recomendaciones para la gestion de pandemias y
emergencias, asi como una seria de recursos
complementarios para la gestién territorial

Revisa informacién \
sobre la Carrera de i
Trabajo Social UVM /y E



https://www.uvm.cl/trabajo-social/
https://www.uvm.cl/trabajo-social/
https://www.uvm.cl/trabajo-social/

Gestion colaborativa

La gestidn colaborativa (tradicionalmente
denominada como “asociada”) se centra en la
cooperacion entre multiples entidades para
alcanzar un objetivo comun, compartiendo
recursos, conocimientos y responsabilidades. Este
enfoque permite aprovechar sinergias y
maximizar beneficios para todas las partes
involucradas (organizaciones comunitarias,
instituciones publicas y privadas). Esta estrategia
permite gestionar proyectos o recursos que serian
dificiles de manejar de manera aislada,
promoviendo la eficiencia y la innovacion a traveés
del trabajo conjunto.

La gestion asociada promueve |la cogestion entre el
Estado y las comunidades a través de procesos de
participacion de diferentes actores que se
encuentran en espacios como la formulacién de
politicas publicas a través de la intersectorialidad

La gestion asociada se apoya y desarrolla a traves
de metodologias participativas, que son enfoques
y herramientas disefiadas para facilitar la inclusién
activa de todos los actores involucrados en la
toma de decisiones y en la implementacion de
proyectos o politicas.

Para mds informacién \ [=]

sobre la gestidn -
asociada revisa el 1

siguiente texto /’ [=]i
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https://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=5375900
https://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=5375900
https://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=5375900
https://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=5375900

:Qué son los fondos
concursables?

Las fuentes de financiamiento de proyectos
consisten en los recursos y mecanismos utilizados
para obtener el capital necesario para planificar,
ejecutar y completar un proyecto especifico.

Los fondos concursables son mecanismos que
facilitan la obtencion de recursos para
implementar proyectos sociales. Es decir, son
fuentes de financiamiento que consisten en
recursos econémicos necesarios para implementar
acciones para mejorar la calidad de vida de la
poblacion.

Los fondos concursables son comunes en el
ambito gubernamental, donde se asignan
presupuestos especificos para financiar
proyectos en areas estratégicas de la politica
publica. También son utilizados por
organizaciones no gubernamentales,
fundaciones y entidades privadas que desean
apoyar iniciativas especificas de manera selectiva y
transparente.

Revisa el Portal Unico \
de Fondos \>

Concursables del

Estado /'



https://fondos.gob.cl/
https://fondos.gob.cl/
https://fondos.gob.cl/
https://fondos.gob.cl/

¢Qué es un proyecto
social?

Un proyecto social puede definirse como un “proceso
unico que conlleva un conjunto de actividades
planificadas, ejecutadas y evaluadas que, con
recursos humanos, técnicos y financieros finitos, trata de
obtener unos objetivos en un plazo determinado, con un
comienzo y un fin claramente identificables” (Ifigo
Carrién y Losune Berastegui, 2010)

Situacion
futura

Actividades
y acciones

¢Qué queremos lograr?

¢Como estamos?
¢Cual es nuestro problema?

Para tener en cuenta:

La participacién protagoénica es lo mas importante

Proyecto deben ser atractivos e innovadores. Deben “venderse”
para obtener financiamiento

Incorporacion de enfoque de género y enfoque de derechos,
enfoque de inclusién, etc. para estar en sintonia con la vida
cotidiana

Considerar aportes propios de la organizacion: valorizar los =
propios recursos que se disponen: infraestructura, horas de ., . &
trabajo humano, etc.

Considerar la asociatividad, trabajo en red, colaboracién o -
complementariedad: Cartas de apoyo de organizaciones T,
colaboradoras para el proyecto.




Ciclo de gestion de
proyectos

Evaluacion Formulacion

Identificacion: Se identifica una situaciéon que se
configura como problema, carencia o necesidad la cual se
requiere cambiar o transformar a través de una
intervencion (proyecto social).

Formulacion: Considerando el diagnoéstico realizado se
definen objetivos, metas y actividades a desarrollar,
estimacion de recursos, asi como también la distribucién
del presupuesto con el cual se contaria para la
implementacion del proyecto.

Ejecucién: Desarrollo del proyecto. Se gestionan e
implementan las acciones y actividades presupuestadas
en la planificacion del proyecto.

Evaluacién: Se evallan los resultados de la
implementacion del proyecto, el cumplimiento de los
objetivos y metas establecidas. Esta evaluacién permite
volver a mirar la situacion inicial, identificar aprendizajes y
a partir de ella generar un nuevo ciclo de proyecto.




;Como formular un
proyecto?

PASO 1:

Identificacion del problema y bisqueda de
informacién.

Definimos aquello que nos preocupay las fuentes
donde obtendremos informacion que permitiran
profundizar y explicar el problema a abordar.

Herramientas y estrategias:

Lluvia de ideas

Revision de fuentes bibliograficas y de datos
Dialogo o conversaciones con la comunidad
Entrevistas

Cuestionarios

Arbol de problemas

Etc.

*debemos organizar la
informacion producida

‘ ! Y, .
. Permite analizar los ':
4 : EFECTOS
problemas Y -

. considerando las  -S5hPr e .
%y, causas (raices del
"~ problema)y

~ consecuencias

CAUSA




:cComo formular un
proyecto?

PASO 2:

Definicion de objetivos.

Los objetivos permiten describir la situacién futura
a la que se desea llegar una vez se han resuelto los
problemas.

Herramienta:

Arbol de objetivos

Consiste en convertir los estados negativos del
arbol de problemas en soluciones, expresadas en
forma de positiva.

¢Qué son los objetivos?:

Son el motor que impulsa la realizacién: responde a
la pregunta QUE queremos lograr frente a un
desafio que nos hemos propuesto.

El enunciado de un objetivo considere la siguiente
estructura:

VERBO (infinitivo) + VARIABLE o CATEGORIA +
SUJETO + CONTEXTO

Ejemplo:

Favorecer la participacion ciudadana de nifios y nifias del
sector de Santa Inés, de la Comuna de Vifia del Mar, mediante
estrategias socioeducativas, para favorecer el ejercicio de

derechos.

1
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¢Como formular un |
proyecto?

PASO 3:

Seleccién de alternativas.

Una alternativa es una respuesta de solucion al
problema.

1. Identificar estrategias alternativas que si son
ejecutadas podrian contribuir a alcanzar la
situacion deseada.

2.Realizar la seleccion de la(s) alternativa(s) que se
aplicara(n) para alcanzar los objetivos deseados.

PASO 4:

Planificar las actividades.

A partir de la definicién de los objetivos, debemos
establecer qué actividades o acciones
desarrollaremos para lograrlos. ;Qué haremos?.
Ejemplo: talleres, capacitaciones, jornadas,
servicios, productos, etc.

En la planificacion de las aciones y actividades a
desarrollar debemos pensar en cdmo
evaluaremos el proyecto. Para ello es importante
definir indicadores y medios de verificaciéon

Indicadores: Expresién que establece una relacién
entre dos 0 mas variables para evaluar el
desempefio de la accidn. Ejemplo: % asistencia al
taller.

Medios de Verificacién: Fuentes de informacién de
los indicadores. Ejemplo: fotografia, encuesta, etc.




;cComo formular un

proyecto?

PASO 5:

Planificacién del Presupuesto:

1.ldentificar los recursos precisos para desarrollar
el proyecto (disefio, ejecucién y evaluacién).

2. Cuantificacién monetaria del valor de los
recursos.
3. Identificacion de las posibles fuentes de

financiacion de los mismos.

Algunas areas (item) en la cual se realiza la
planificacion financiera de un proyecto pueden ser:

Operacion: insumos, fungibles, material de oficinay
otros materiales, papeleria, suscripcion a revistas,
arriendos, etc.

Difusidén: destinados a mostrar y socializar el
proyecto. Ejemplo: pendén, carteles, afiches, flayer,
etc.

Recursos Humanos: contratacion de servicios
profesionales. Ejemplo: relatores para talleres,
monitores, etc.

Equipamiento: maquinaria o equipamiento, y/o
mejora de bienes.

Infraestructura: Reparaciones, arreglos y/o
construcciones de infraestructura.




Evaluacion de
proyectos

La evaluacién de proyectos es el proceso de medir
y analizar los resultados obtenidos para
determinar el éxito del proyecto y extraer lecciones
para futuras iniciativas. La evaluacion puede ser
tanto cuantitativa como cualitativa y debe
considerar tanto los resultados inmediatos como los
impactos a largo plazo.

La evaluacién constituye una parte muy importante
del proyecto y debe incluirse en su disefio.
Ademas, disefar la evaluacidén en este momento,
permite orientar el seguimiento del proyecto,
durante la fase de ejecucidn, y la recogida de datos
para la evaluacion final, evitando que al llegar ese
momento no dispongamos de ellos.

Consideraciones para la evaluacién:
1.Establecer una linea base: ;Cual es la
situacioén inicial?
2.Elaborar instrumentos ad hoc:
cuestionarios, encuestas, etc.
3.Aplicar los instrumentos de evaluacion
antes, durantey al finalizar el proyecto.
4.Analizar los resultados.




Territoriosy
Emergencias




Consideraciones para la
gestion de pandemias y
emergencias

Reconocer el territorio como una configuracidon
de las vidas cotidianas en emergencia.

Considerar, desde el andlisis situacional, los
recursos comunitarios disponibles en los
contextos territoriales.

Visibilizar las diversas dirigencias sociales de los
contextos sociocomunitarios y territoriales.

Desarrollar modalidades de Gestién Asociada
para la gestion territorial.

Desarrollo de metodologias participativas para
la planificacion y gestion.

En situaciones de emergencia se requiere la
generacion de espacios de formacién, en clave
territorial-comunal.

Revisa la Propuestas \' 0 0
tedrico-metodolégicas

para la gestién de \> At

pandemias y

Jalivciilids L]
emergencias /’ [OR



https://repositorio.uvm.cl/items/a8323605-f3b2-490d-9a0f-a763250484fe
https://repositorio.uvm.cl/items/a8323605-f3b2-490d-9a0f-a763250484fe
https://repositorio.uvm.cl/items/a8323605-f3b2-490d-9a0f-a763250484fe
https://repositorio.uvm.cl/items/a8323605-f3b2-490d-9a0f-a763250484fe
https://repositorio.uvm.cl/items/a8323605-f3b2-490d-9a0f-a763250484fe

Planes comunitarios de .
Gestion del riesgo de |
desastres

Para elaborar planes comunitarios de gestion
de riesgos y desastres se pueden se seguir los
siguientes pasos:

1.Caracterizar a la comunidad/barrio: datos
geograficos, poblacién, cultura, historia,
medios de vida, etc.

2.ldentificar los servicios e infraestructuras
existentes: viviendas, agua y saneamiento,
energia, vias de acceso, telecomunicaciones,
etc.

3.Analizar del tejido social y organizacion de la
comunidad/barrio: redes de apoyo y
colaboracion.

4. Analizar los Riesgos (amenazas,
vulnerabilidades y capacidades): mapa/
croquis de riesgo, FODA.

5. Planificar y generar acciones para la
reduccion del riesgo de desastres: prevencion,
mitigacion, preparacion, respuestay
recuperacion.

Revisa detalles de una
metodologia para
elaborar planes
comunitarios de gestién
de riesgos y desastres



https://dipecholac.net/docs/herramientas-proyecto-dipecho/nicaragua/Herramienta-4-Plan-Comunitario-GIRD-Primer-Borrador.pdf
https://dipecholac.net/docs/herramientas-proyecto-dipecho/nicaragua/Herramienta-4-Plan-Comunitario-GIRD-Primer-Borrador.pdf
https://dipecholac.net/docs/herramientas-proyecto-dipecho/nicaragua/Herramienta-4-Plan-Comunitario-GIRD-Primer-Borrador.pdf
https://dipecholac.net/docs/herramientas-proyecto-dipecho/nicaragua/Herramienta-4-Plan-Comunitario-GIRD-Primer-Borrador.pdf
https://dipecholac.net/docs/herramientas-proyecto-dipecho/nicaragua/Herramienta-4-Plan-Comunitario-GIRD-Primer-Borrador.pdf

Enfoques
transversales para el
diseno de proyectos




Enfoques transversales
para el diseiho de proyectos

Enfoque de derechos Bl

L4 g ‘{
de las nineces b
=]t
Reconocimiento de nifios,
nifias y adolescentes como
sujetos de derechos y no sélo
como objetos de proteccion.
Enfoque de género R T E]
A kIl
; e
Promover transformaciones fEr

de las desigualdades e
inequidades en la condicién,
construccién de los roles y
posicion de hombresy
mujeres en la sociedad.

2

Enfoque inclusivo

Tomar en consideracién para
el desarrollo de las acciones
las particularidades
necesidades de cada persona



https://www.ucentral.cl/ucentral/site/docs/20230421/20230421091217/guia_proyectos_inclusivos_v2.pdf
https://www.ucentral.cl/ucentral/site/docs/20230421/20230421091217/guia_proyectos_inclusivos_v2.pdf
https://www.unicef.org/chile/media/7021/file/mod%201%20enfoque%20de%20derechos.pdf
https://www.unicef.org/chile/media/7021/file/mod%201%20enfoque%20de%20derechos.pdf
https://comunidadmujer.cl/wp-content/uploads/2022/04/GuiaProyectos_2018web_PP.pdf

Recursos
complementarios



Material adicional

Divisién de Organizaciones Sociales
(DOS)(2023). Guia de Fondos \/
Concursables 2023-2024. Ministerio
Secretaria General de Gobierno

Ortegon, E., Pacheco, J. y Prieto, A. \/
(2005). Metodologia del marco légico,

para la planificacién, el seguimiento y la
evaluacion de proyectos y programas.
Editorial CEPAL-ILPES

Garcia, M. y Rice, L. (2021). Guia de

disefio y evaluacién de proyectos v
sociales para la sociedad civil y el sector
privado. Ministerio de Desarrollo Social y
Familia.

Rodriguez, V. y Muiioz, |. (2022). Guia de
orientacién para la gestién de proyectos v
con enfoque inclusivo. Carrera de

Terapia Ocupacional, Universidad

Central de Chile.

Vargas, L. y Bustillos, G. (1987). Técnicas
participativas para la educacién popular.
Alforja.

Navarro, L. et al., (2020). Enfoques
g transversales para la intervencién
% comunitaria. UPC Editorial Universitaria



https://organizacionessociales.gob.cl/guia-de-fondos-concursables-2023-2024/
https://organizacionessociales.gob.cl/guia-de-fondos-concursables-2023-2024/
https://organizacionessociales.gob.cl/guia-de-fondos-concursables-2023-2024/
https://organizacionessociales.gob.cl/guia-de-fondos-concursables-2023-2024/
https://repositorio.cepal.org/server/api/core/bitstreams/2d86ecfb-f922-49d3-a919-e4fd4d463bd7/content
https://repositorio.cepal.org/server/api/core/bitstreams/2d86ecfb-f922-49d3-a919-e4fd4d463bd7/content
https://repositorio.cepal.org/server/api/core/bitstreams/2d86ecfb-f922-49d3-a919-e4fd4d463bd7/content
https://repositorio.cepal.org/server/api/core/bitstreams/2d86ecfb-f922-49d3-a919-e4fd4d463bd7/content
https://repositorio.cepal.org/server/api/core/bitstreams/2d86ecfb-f922-49d3-a919-e4fd4d463bd7/content
http://sociedadcivil.ministeriodesarrollosocial.gob.cl/wp-content/uploads/2021/12/Guia-Dise%C3%B1o-y-Evaluacion-de-Proyectos-Sociales-MDSF.pdf
http://sociedadcivil.ministeriodesarrollosocial.gob.cl/wp-content/uploads/2021/12/Guia-Dise%C3%B1o-y-Evaluacion-de-Proyectos-Sociales-MDSF.pdf
http://sociedadcivil.ministeriodesarrollosocial.gob.cl/wp-content/uploads/2021/12/Guia-Dise%C3%B1o-y-Evaluacion-de-Proyectos-Sociales-MDSF.pdf
http://sociedadcivil.ministeriodesarrollosocial.gob.cl/wp-content/uploads/2021/12/Guia-Dise%C3%B1o-y-Evaluacion-de-Proyectos-Sociales-MDSF.pdf
http://sociedadcivil.ministeriodesarrollosocial.gob.cl/wp-content/uploads/2021/12/Guia-Dise%C3%B1o-y-Evaluacion-de-Proyectos-Sociales-MDSF.pdf
http://sociedadcivil.ministeriodesarrollosocial.gob.cl/wp-content/uploads/2021/12/Guia-Dise%C3%B1o-y-Evaluacion-de-Proyectos-Sociales-MDSF.pdf
https://www.ucentral.cl/ucentral/site/docs/20230421/20230421091217/guia_proyectos_inclusivos_v2.pdf
https://www.ucentral.cl/ucentral/site/docs/20230421/20230421091217/guia_proyectos_inclusivos_v2.pdf
https://www.ucentral.cl/ucentral/site/docs/20230421/20230421091217/guia_proyectos_inclusivos_v2.pdf
https://www.ucentral.cl/ucentral/site/docs/20230421/20230421091217/guia_proyectos_inclusivos_v2.pdf
https://www.ucentral.cl/ucentral/site/docs/20230421/20230421091217/guia_proyectos_inclusivos_v2.pdf
https://www.neuquen.edu.ar/wp-content/uploads/2019/03/Tecnicas-Participativas-para-la-Educacion-Popular.pdf
https://www.neuquen.edu.ar/wp-content/uploads/2019/03/Tecnicas-Participativas-para-la-Educacion-Popular.pdf
https://www.neuquen.edu.ar/wp-content/uploads/2019/03/Tecnicas-Participativas-para-la-Educacion-Popular.pdf
https://www.upc.edu.ar/wp-content/uploads/2023/09/Cuaderno-4_Enfoques-transversales-para-la-intervencion-comunitaria.pdf
https://www.upc.edu.ar/wp-content/uploads/2023/09/Cuaderno-4_Enfoques-transversales-para-la-intervencion-comunitaria.pdf
https://www.upc.edu.ar/wp-content/uploads/2023/09/Cuaderno-4_Enfoques-transversales-para-la-intervencion-comunitaria.pdf
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