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RESUMEN

La Pandemia ha traido efectos importantes en la desnivelacion del aprendizaje de
la alfabetizaciébn de la lectura y escritura en los nifios de primer ciclo de un
establecimiento vulnerable ubicado en la comuna de Quillota. El objetivo de este
estudio fue explorar las percepciones que tiene la comunidad educativa de un
colegio vulnerable ubicado en la ciudad de Quillota respecto a la desnivelacion del
proceso de alfabetizacién de la lectura y escritura de los estudiantes de 3° afio
bésico, posterior a las clases remotas por la pandemia por COVID-19 con la
finalidad de proponer un plan focalizado que responda a las necesidades
detectadas. Se optd por una metodologia con un enfoque cualitativo con disefio
exploratorio. La recogida de datos se desarrollé a través de entrevista focalizada
dirigida a la Unidad Técnica Pedagogica del establecimiento y a tres apoderados.
También participaron tres docentes en un grupo focalizado. Los principales
hallazgos permitieron afirmar que es importante disefiar e implementar un programa
de nivelacién efectivo de la alfabetizacion de la lectura y escritura para los nifios de
3° afio basico.

Palabras claves: Alfabetizacion de la lectura y escritura;, Ensefianza Basica,

Programa de nivelacion; Colaboracion Familia- Escuela; Pandemia.

ABSTRACT

The pandemic has had important effects, in terms of leveling the process of learning
and literacy of reading and writing, in primary children of a vulnerable establishment
located in Quillota. The objective of this study was to explore the perceptions that
the educational community from a vulnerable school located in the city of Quillota
has regarding the imbalance of the literacy process of reading and writing of
students of third grade after the remote classes due to the COVID-19 pandemic, in
order to propose a focused plan that responds to the needs detected. We chose a

methodology with a qualitative approach with exploratory design. The data collection



was carried out through a focused interview addressed to the Pedagogical Technical
Unit of the establishment and three agents. Three teachers also participated in a
focused group. The main findings made it possible to affirm that it is important to
design and implement an effective leveling program of reading and writing literacy
for children of 3 grade.

Keywords: Reading and writing literacy; primary education; leveling program; family-

school collaboration; pandemic



1. INTRODUCCION

1.1 Antecedentes generales del tema de estudio

En Chile la alfabetizacion es fundamental para que los nifios puedan acceder
plenamente al derecho a la educacién, pues a partir del aprendizaje de la lectura 'y
la escritura, como competencias instrumentales, lograran adquirir e integrar nuevos
conocimientos en las distintas areas que dispone el curriculum nacional y que por

ende les permite desarrollar habilidades para la vida.

Dada la emergencia sanitaria producto de la pandemia por COVID-19, en los ultimos
dos afios. En este periodo se produjo el cierre temporal de establecimientos
educativos a nivel mundial. Segun la UNICEF (2021), desde marzo del 2020 a
febrero del 2021 las escuelas estuvieron cerradas un promedio 95 dias, mientras
gue en América Latina y el Caribe el promedio fue de 158 dias de cierre cifra, siendo
la region con la mayor cantidad de dias promedio en que las instituciones educativas
estuvieron cerradas, lo que ha provoc6é que aproximadamente 167 millones de
nifos, nifas y jovenes se mantuvieron en sus casas con el objetivo de prevenir el
contagio (CEPAL, 2020; UNESCO, 2020).

Por su parte, segun un estudio realizado por UNESCO (2021) sefiala que, el nimero
de nifios que carecen de las competencias basicas de lectura se encontraba en una
curva descendente antes de la pandemia, y se esperaba que pasara de 483 millones
a 460 millones en 2020. Sin embargo, como consecuencia de la Pandemia, el
namero de niflos con dificultades se disparé hasta los 584 millones en 2020,
aumentando en mas de un 20% y anulando los avances conseguidos en las dos

Ultimas décadas gracias a los esfuerzos educativos (UNESCO, 2021).

En esta linea el Ministerio de Educacion (MINEDUC,2020) elabor6 una estimacion
a partir de una herramienta de simulacion y asesoria proporcionada por el Banco

Mundial (BM), la cual revel6 que en un escenario con diez meses de educacion



remota los estudiantes de Chile podrian perder, en promedio, un 88% de los
aprendizajes de un afio. Ademas, al desagregar por nivel socioecondmico, los
alumnos de menores recursos (quintil 1) podrian perder, en promedio, un 95% de
sus aprendizajes; mientras que aquellos de mayores recursos (quintil 5) un 64%.
Estos resultados nos permiten evidenciar que el grupo prioritario en estudio
(estudiantes no lectores de 3° afio basico de un establecimiento vulnerable ubicado
en Quillota) se vieron afectados por las clases remotas, debido a la escasez de
recursos econdmicos para acceder a internet, aparatos tecnolégicos idéneos, entre
otros recursos, para lograr un aprendizaje significativo. Por lo tanto, la brecha social
es un factor que ha repercutido en el progreso de la educacién y bienestar integral
de los nifios y niflas que se encuentran en los primeros afios de su escolaridad
adquiriendo la habilidad de leer y escribir como un medio fundamental para

desenvolverse en el mundo actual.

Eevamaija Vuollo (Radio UDEC, 2022), sostiene que, si bien aun no hay datos
actualizados sobre las competencias en Lectura del primer ciclo, “docentes y
apoderados en distintos lugares del pais dan cuenta de estudiantes de 3° basico
gue recién estan aprendiendo a leer tras pasar 1° y 2° afio basico con clases a

distancia"

El actual afio se efectud a través de la Agencia de la Calidad de la Educacion (AGCI)
la prueba de Diagnéstico Integral de los Aprendizajes (DIA) en el area
socioemocional, Lectura y escritura, y Matematica. El Diagnéstico Integral de
Aprendizajes (DIA) es una herramienta evaluativa de uso voluntario, puesta a
disposicion de todos los establecimientos educacionales del pais por la Agencia de
Calidad de la Educacion, mediante una plataforma web. El DIA esta disefiado para
el uso interno de los equipos directivos y docentes, y permite monitorear el
aprendizaje de las y los estudiantes en diferentes momentos a lo largo del afio
escolar. El DIA se organiza en tres periodos de aplicacion durante el afio escolar:
Diagnostico, Monitoreo Intermedio y Evaluacion de Cierre, cada uno de los cuales

tiene un propodsito especifico (MINEDUC, 2021). De los resultados se arrojé que un



36% de los estudiantes de 3° Basico no lograron realizar la evaluacion, al

encontrarse descendidos en su proceso de alfabetizacion.

Por otra parte, un estudio efectuado por la Facultad de Educacién de la Universidad
de los Andes realizé una medicion en estudiantes de kinder a 4to béasico para
conocer cOmo estd su comprension lectora y vocabulario para conocer el impacto
de la Pandemia, El estudio consisti6 en comparar las habilidades lectoras del
desemperio de los nifios y nifias del afio 2018 y 2022. Los resultados encontrados
fueron que el 96% de los estudiantes de primer afio basico no conocen las letras
del alfabeto, en consecuencia, no logran acceder a la lectura de libros acordes a su
edad y establecidos como lectura complementaria por el plan lector del Mineduc.
Pelusa Orellana investigadora de la facultad de educacion de la Universidad de los
Andes (2022) menciona que “estos resultados suponen una urgencia en entregar el
apoyo necesario para que todos los nifilos y nifias de Chile alcancen el nivel de
lectura esperado, pues de lo contrario se vera comprometido todo su aprendizaje
escolar. De la buena comprension lectora depende el ser capaz de entender un
problema matematico, seguir instrucciones, redactar un texto, etc. Asimismo, las
brechas en comprensién lectora son acumulables en el tiempo, por ende, mientras
mas nos demoremos en nivelar las competencias, mayor sera el impacto negativo

en el aprendizaje”.

El Colegio Deportivo Santiago Escuti Orrego, es un establecimiento del sistema
municipal de la comuna de Quillota. Cuenta con los niveles de ensefianza prebasica,
basica y media cientifico-humanista. Su modelo institucional considera el deporte,
la actividad fisica y la vida saludable como elementos esenciales al servicio de los
aprendizajes y del bienestar fisico, mental y social de nuestros estudiantes y de la
comunidad educativa. El colegio a traveés de sus distintos estamentos se vincula con
instituciones de la red comunal de educacién de Quillota y otras instituciones
privadas. En cuanto a las redes internas, se encuentra el centro general de padres,
centro general de estudiantes, consejo escolar, Unidad Técnico-Pedagdgica,
Programa de Integracion Escolar, Departamento de Orientacion, convivencia

escolar, red comunal (UTP, convivencia escolar e inglés). Entre las redes externas
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con las que cuenta el establecimiento estan los Centros de Formacion Técnica de
la PUCV, IP Los Lagos y EDUCAP. Ademas, JUNAEB vinculado a programas de
alimentacion, becas y programas, Casa del Deporte, Regimiento de Quillota, Red
SENAME, CPECH, Programa PACE UPLA, Preuniversitario Pedro de Valdivia,
Banamor, Dideco y Departamento de extranjeria. Por otra parte, el nivel
socioecondémico IVE 80% media, 74% Basica, el 57% estudiantes prioritarios, 17%
estudiantes preferentes. La composicion familiar es diversa, siendo
mayoritariamente grupos monoparentales liderados por madres. La actividad
laboral, principalmente es de comerciantes y trabajadores informales. (Proyecto

Educativo Institucional Colegio Santiago Escuti Orrego Quillota, 2019)

El presente proyecto se centra en los estudiantes del 3° afio basico de un nivel
sociocultural y econdmico vulnerable, que han tenido los dos Ultimos afios la
modalidad remota y que necesitan nivelarse en su proceso de alfabetizaciéon de la
lectura y escritura. ElI problema se visibiliza mediante una inquietud a nivel
institucional en donde docentes mediante reuniones técnicas han manifestado su
preocupacion por el desnivel existente en la lectura y escritura de los estudiantes
de 3° Basico, debido a que los contenidos minimos que se estan trabajando del
nivel involucran la comprension lectora y escritura creativa en las diversas
asignaturas impartidas como lenguaje, matematicas, ciencias e historia. Las familias
de los alumnos en reunién de apoderados han declarado su preocupacion por la
exigencia que implica el regreso a la escuela posterior a las clases remotas por la
pandemia por COVID-19, principalmente en la escasez de habilidades que tienen
sus hijos para enfrentarse a esta nueva normalidad (Acta reunién 1 de apoderados
C.D.S.E.O, 2022). Por su parte, se observa que, los nifios no lectores se encuentran
en desventaja de los aprendizajes que se estan viendo en las clases disminuyendo
Su participacion activa y concentracion para desarrollar de manera efectiva las

tareas.

A comienzos del 2° semestre del afio académico 2022 en el mes de septiembre, se

efectud una evaluacion diagndstica por parte de la escuela para evaluar la velocidad
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lectora de los estudiantes de 3° Bésico. Los resultados arrojaron que el 17% de los
estudiantes se encuentra en un nivel de lectura muy rapida, el 8% en un nivel de
lectura rapida, el 11% en un nivel de lectura media alta, mientras que otro 11%
posee un nivel de lectura media baja, el 17% en un nivel de lectura lenta y el 36%
de los estudiantes tuvieron dificultades significativas para acceder a la lectura del

texto.

V.L. 32 basico A 2022

100%
0% |
808 = MUY RAPIDA
70% | ® RAPIDA
60% | MEDIA ALTA
S0% |

2 MEDIA BAJA
40%
305 LENTA
20% ® MUY LENTA

10%

0% —
SEPTIEMBRE OCTUBRE OCTUBRE

W FUERA DE TABLA

Figura 1. Tabla de resultados Velocidad Lectora 3° Afio Basico, Colegio Deportivo

Santiago Escuti Orrego de Quillota, mes de septiembre 2022.
En cuanto al nivel de escritura, no se aplicé una evaluacion diagnostica formal o

informal que haya evaluado las habilidades involucradas en esta area.

1.2Problema de investigacion

El problema se sitia en la desnivelacion del proceso de alfabetizacion de
estudiantes de 3°afio basico de un colegio regular de un nivel sociocultural y
econdémico vulnerable ubicado en la ciudad de Quillota en el contexto de clases

remotas posterior a la pandemia por COVID-19.
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1.3Preguntas de investigacion

¢,Cuadles son las percepciones que tiene la comunidad educativa respecto a
la desnivelacion del proceso de alfabetizacion de la lectura y escritura de los
estudiantes de 3° afio Bésico de un colegio ubicado en Quillota posterior a

las clases remotas por la pandemia por COVID-19?

¢, Cudles son los apoyos que requieren los estudiantes de 3° afio basico de
un colegio ubicado en Quillota, que se encuentran desnivelados en su
proceso de alfabetizacién de la lectura y escritura posterior a las clases

remotas por la pandemia por COVID-19?

1.40Objetivo general

Explorar las percepciones que tiene la comunidad educativa de un colegio
vulnerable ubicado en la ciudad de Quillota respecto a la desnivelacién del
proceso de alfabetizacion de la lectura y escritura de los estudiantes de 3°
afio basico, posterior a las clases remotas por la pandemia por COVID-19
con la finalidad de proponer un plan focalizado que responda a las

necesidades detectadas.

1.50bjetivos especificos

Describir las percepciones de la comunidad educativa de un colegio ubicado
en la ciudad de Quillota respecto a la desnivelacion de la alfabetizacion de la

lectura y escritura de los estudiantes de 3° afio basico.

Indagar en el nivel de lectura y escritura que se encuentran los estudiantes

de 3°afio basico de un colegio ubicado en la ciudad de Quillota.
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e Determinar los apoyos que requieren los estudiantes de 3°afio basico de un
colegio ubicado en la ciudad de Quillota que se encuentran desnivelados en

su proceso de alfabetizacion de la lectura y escritura.

e Co-construir de manera colaborativa con la comunidad educativa un producto
centrado en la nivelacién del proceso de alfabetizacion de la lectura y
escritura de los estudiantes de 3° afio basico de un colegio ubicado en la

ciudad de Quillota.

2. MARCO DE REFERENCIA

2.1Marco Teobrico

2.1.1 Teorias explicativas de la alfabetizacion de la lectura y escritura y su impacto
en la inclusion social.

Cristébal (2013) menciona que la lectoescritura pasé de ser un conocimiento y
desarrollo de habilidades de un sector privilegiado a una necesidad basica que
trasciende a cualquier clase social y que permite la incorporacion popular. En este
sentido, este proceso resulta ser primordial para la disminucion de barreras para el
acceso al conocimiento y a servicios que brinda el mundo actual a través de los
medios tecnoldgicos. A su vez, otros autores como Camps (2002) y Cassany (2006)
persisten en que la escritura es una actividad social, cultural, cognitiva y afectiva,
en donde, es importante considerar el contexto y los géneros discursivos en el

ambito escolar.
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De acuerdo con una revisién bibliogréafica de diversos autores respecto a las teorias
de la ensefianza y aprendizaje del proceso de la lectoescritura, podemos encontrar
el método sintético o fonético, método global o analitico y método mixto o ecléctico.

A continuacién, Garcia (2018) plantea una definicion para cada uno de ellos:

[1]Los métodos sintéticos o fonéticos pertenecen a la linea de teorias tradicionales,
gue se caracterizan por seguir un aprendizaje progresivo, partiendo del estudio de
las estructuras desde el reconocimiento de grafemas, silabas para terminar en las
palabras. El objetivo principal de este enfoque es que el estudiante interiorice y
domine las estructuras mas complicadas como las frases y el texto, otorgandole

mayor relevancia a los procesos de decodificacion del significante.

[2]En los métodos analiticos o globales, el aprendizaje se comienza a partir de la
frase o la palabra, potenciando la memoria visual del estudiante, favoreciendo la

fluidez y la comprension.

[3]Finalmente, el método mixto y ecléctico, considera las ventajas del método
sintético y analitico, partiendo de la premisa de que es importante que el estudiante
pueda comprender globalmente un texto, y a su vez ejercite los aspectos basicos

del escrito. Por ende, la lectura y la escritura se trabajan de manera simultanea.

2.2Marco conceptual

En este capitulo se explica el significado de los conceptos fundamentales en los que
se sustenta la presente investigacion, tales como la definicion de alfabetizacion y la

relevancia de la colaboracion familia-escuela en este proceso de aprendizaje.
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2.2.1 Alfabetizacion

El término alfabetizacion o lectoescritura se identifica como una serie de habilidades
que todo individuo debe poseer para poder participar de manera activa en su
comunidad; otras veces se le define como un proceso intelectual complejo mediante
el cual el individuo construye el significado a través del acto de leer, y también se
concibe como un acto sociocultural Baker (2001). Por su parte, para Freire y Macedo
(1979), la adquisicion de la lectoescritura posibilita al ser humano la capacidad de
visualizar, imaginar o abstraer el mundo en que vive. Es por medio del lenguaje que
ese mundo puede nombrarse, conocerse y retenerse en la mente de los individuos.
Es por medio del lenguaje escrito que se puede reflexionar de los conceptos que
rigen la realidad del individuo, el mundo tal y como lo percibe, y que al mismo tiempo
le ayuda a visualizar los cambios que requieren hacerse para mejorar su mundo y

la propia existencia humana.

A partir de estas definiciones se puede deducir que el aprendizaje de alfabetizacion
o también llamada lectoescritura abre una amplia gama de oportunidades a una
persona para que pueda comprender y relacionarse con su entorno cercano de una
manera mas eficaz pudiendo poner en practica diversas habilidades desarrolladas

a partir del aprendizaje de la lectura y escritura.

Por otro lado, la lectoescritura segun Gonzalez y Lopez (2018) es un proceso
linguistico en el que el estudiante hace uso de las manos y movimientos orofaciales,
en donde fluyen diferentes habilidades en el individuo para llevarla con éxito. Dichas
habilidades son las de pensamiento como la observacion, la identificacion,
comparacion, identificacion, descripcion (Gonzalez Lopez, 2019). Para Olson (1998)
€s un proceso intencional que consiste en recuperar o interferir las intenciones del
autor a través de simbolos graficos. Esto quiere decir que, la adquisicion de la
lectoescritura es un proceso que implica un conjunto de habilidades simples y
complejas previas y que repercuten directamente en el desarrollo adecuado de la

alfabetizacion.
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Es por lo anterior que, Ferreiro, Pontecorvo, Moreira y Garcia (1998), indican que si
bien la escuela se encarga formalmente de la ensefianza de la lectoescritura su
adquisiciébn comienza mucho antes, en el seno familiar. Entonces, la ensefianza y
aprendizaje del proceso de alfabetizacion implica ademas el factor familiar como un
agente fundamental para el desarrollo temprano de las habilidades recientemente

mencionadas.

2.2.2 Colaboracion Familia- Escuela

Las comunidades educativas consideran dentro de sus pilares la colaboracion
familia y escuela como una estrategia para el desarrollo 6ptimo y efectivo de los

aprendizajes del estudiantado.

Desde el punto de vista tedrico, la nocion de “colaboracion familia-escuela” o
“‘implicacién familiar” ha sido objeto de distintas conceptualizaciones que engloban
tematicas de naturaleza diversa, puesto que se trata de un constructo
multidimensional (Alvarez-Blanco, 2019; Desforges y Abouchaar, 2003; Garcia-
Bacete, 2003; Reparaz y Naval, 2014).

Una definicion amplia del concepto lo contempla como el conjunto de acciones
realizadas por los padres y madres vinculadas al aprendizaje escolar de sus hijos
(Bouffard y Weiss, 2008). De hecho, es habitual utilizar una distincion que diferencia
entre las actividades que las familias realizan en el hogar y las actividades que
realizan en la escuela (Avvisati, Besbas y Guyon, 2010). A partir de esto, se puede
mencionar que la familia cumple un rol vital en el desempefio personal y académico
de sus hijos e hijas, debido a que son el entorno mas cercano con quienes se
relacionan, por lo tanto, el apoyo vinculado a las actividades escolares corresponde

a un compromiso que efectian hacia la escuela.
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Sin embargo, la colaboracion de la familia con los centros escolares suele ser menor
entre los grupos sociales mas desfavorecidos. Las practicas establecidas por las
escuelas parecen favorecer a las familias de clases medias, mientras que pueden
no ser adecuadas para las que tienen mayores diferencias culturales con la
institucion escolar (Smith y Wohlstetter, 2009; West, 2007). En este sentido, es
importante considerar el contexto para implementar practicas que sean acordes y
viables a la realidad de la poblacion (alumnos y familias) que forman parte de la

institucion educativa.

También, en muchas ocasiones se configura una relacién familia-escuela que se
caracteriza por el desconocimiento mutuo, la incomunicacién y el desencuentro. Se
genera un circulo de malos entendidos, que se expresa en imagenes de "padres
descomprometidos” y profesores indiferentes (Cardemil, 1994). Los profesores
descalifican a los padres y ellos por su parte, si bien se encuentran interesados en
participar, sienten incapacidad y entregan el poder a la escuela (Cerri, 1993). En
contraste con lo anterior, lo que se esperaria en una parentalidad nutritiva y
competente, es que los padres, después de haber sido informados acerca de las
dificultades de sus hijos, se conecten con los sentimientos de fracaso de éstos y
asuman una actitud de compensacién activa de los déficits psicopedagogicos de los
nifios (Milicic, 2001).

Contrastando con la situacion descrita, el logro de una colaboracién efectiva con la
escuela es una cuestion particularmente relevante para las familias en situacion de
desventaja, puesto que este factor puede resultar determinante para conseguir el
exito escolar de este colectivo (Crozier, 2012; Reynolds, 2005). Del mismo modo, la
participacion de los padres en la educacion de sus hijos es garantia de buenos
resultados académicos (Ballen y Moles, 1994; Eurydice, 1997; CIDE — UNICEF,
2000; Akinlolu, 2002).

Chapman (2008) nos plantea el concepto de las “comunidades de aprendizaje en

red” y las considera relaciones creadas entre docentes, familias y otros

18



profesionales de la educacién con la ayuda de las tecnologias para conseguir fines
educativos que velen por una ensefianza en contextos multiples. Crear redes de
colaboracion, trabajar en equipo y tomar conciencia son estrategias claves para
gestionar el entorno que rodea al centro. En el marco de la sociedad red la
colaboracion da un giro, teniendo en cuenta que se articula como la estructura de
Internet (Suarez, 2009). La red “facilita las actividades colaborativas sin amenazar
la autonomia individual, proporciona el desarrollo de actividades en grupos de
caracter cooperativo y/o colaborativo, que enriquecen el trabajo individual y grupal’

(Armengol y Rodriguez, 2006, p. 88).

2.3Marco legal

Las bases legales del presente proyecto de investigacion se enfocardn en las
normativas vigentes que establece el Ministerio de Educacién de Chile.

2.3.1 Plan Nacional Leo Primero

Se cred el Plan Nacional Leo Primero el afio 2018, que obedece a un modelo
pedagogico equilibrado (Medina, Valdivia y San Martin, 2014), donde las destrezas
de decodificacion se ensefian simultdneamente a las de construccion de significado.
De esta manera, y en conjunto a la disposicion de recursos fisicos, tecnolégicos y
de formacién, el Plan se propone que todos los nifios de Chile aprendan a leer
comprensivamente y cuyo eje central es lograr mejorar la calidad y equidad
educativa (MINEDUC, 2018).

2.3.2 Diagnostico Integral de los Aprendizajes

Actualmente, todos los establecimientos educacionales del pais efectian un
Diagnéstico Integral de Aprendizajes (DIA), herramienta elaborada por la Agencia
de la Calidad de la Educacion que busca apoyar a los establecimientos en la

evaluacion de los aprendizajes socioemocionales de los estudiantes que son
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fundamentales para su desarrollo personal, y de los aprendizajes en Lectura y
Matematica. Sobre la base de ese diagnostico se entregaran retroalimentaciones
directas a cada establecimiento, y se construye un plan que apunta a que los
primeros afios, de 1° a 4° basico, la lectura sea un elemento central y la nivelacion
en Matematica tenga un espacio relevante, todo esto acompafiado de actividades
culturales y deportivas para poder recuperar y nivel aprendizajes estos aspectos

son centrales (Ministerio de Educacion, 2021).

A partir de lo anterior, se puede mencionar que si bien existen orientaciones por
parte del Ministerio de Educacion, en donde, brinda a las instituciones herramientas
para diagnosticar y generar un plan estratégico de recuperacion de los aprendizajes,
se sitban bajo un estandar nacional a nivel curricular que no se encuentra
contextualizado a la realidad de cada establecimiento educativo, pues no considera
el indica de vulnerabilidad, las caracteristicas de los estudiantes, la disposicién de
los recursos materiales y tecnolégicos para efectuar las evaluaciones, entre otros.
Es por esto por lo que, si bien se genera un plan estratégico, no resulta ser viable

en su aplicacion para la diversidad del alumnado.

2.3.3 Priorizacion Curricular 2023-2025

Ademas, el Ministerio de Educacion ha puesto a disposicion de los establecimientos
educativos orientaciones para la implementacibn de una nueva priorizaciéon
curricular 2023-2025, en donde, se permite que cada institucion construya un plan
adecuado a su realidad educativa con la finalidad de atender a la diversidad de
alumnos y reducir las brechas de aprendizaje. Sin embargo, es importante
considerar que la Priorizacién no es un nuevo curriculum, es una estrategia para
minimizar los efectos adversos de la pandemia, y tiene vigencia hasta finales del
afno 2025.

La Priorizacién Curricular promueve el desarrollo integral al igual que el Curriculum

vigente considerando todas las asignaturas y nucleos. Se propone para todos los
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niveles de escolaridad: Educacion regular desde 1° afio bésico a 4° afio de
ensefianza media, Plan de Formacion General para 3° y 4° medio, Plan Diferenciado
de la Formacion Técnico Profesional y Educacion para Joévenes y Adultos
(MINEDUC, 2022). Cabe mencionar que, esta medida si bien ha permitido que los
establecimientos educativos puedan flexibilizar y priorizar en los objetivos de
aprendizaje, habilidades y contenidos a trabajar con cada nivel, no dispone de
recursos adicionales principalmente para los niveles de primer ciclo de ensefianza

basica que se encuentran en proceso de adquisicion del proceso lector.

3. METODOLOGIA PARA LA ELABORACION DEL PROYECTO DE GRADO

3.1Metodologia y fases asociadas al proceso de diagndstico participativo con el

grupo prioritario

3.1.1 Disefio metodolégico

La presente investigacion pretende describir las percepciones que tiene la
comunidad educativa de un colegio ubicado en la ciudad de Quillota respecto a la
desnivelacion del proceso de alfabetizacion de la lectura y escritura de los
estudiantes de 3° afio basico, posterior a las clases remotas por COVID-19 con la
finalidad de proponer un “Plan de Nivelacion de Alfabetizacion de la Lectura y
Escritura”, focalizado que responda a las necesidades detectadas. En base a ello,
se optd por un enfoque cualitativo que se fundamenta segun Hernandez Sampieri
(2014) en una perspectiva interpretativa centrada en el entendimiento del significado
de las acciones de seres vivos, sobre todo de los humanos y sus instituciones
(busca interpretar lo que va captando activamente). Por lo anterior, el investigador
se introduce en las experiencias de los participantes y construye el conocimiento,

siempre consciente de que es parte del fendmeno estudiado. Asi, en el centro de la
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investigacion esta situada la diversidad de ideologias y cualidades Unicas de los

individuos.

El estudio tuvo un alcance exploratorio el cual tiene como propdsito familiarizarse
con fendmenos sociales desconocidos, obtener informacién sobre la posibilidad de
llevar a cabo una investigacion mas completa respecto de un contexto particular
(Hernandez-Sampieri, 2014). En este caso de un grupo de estudiantes de 3° afio
basico se encuentran desnivelados en su proceso de alfabetizacion de la lectura y
escritura de un colegio vulnerable ubicado en la comuna de Quillota. Ademas, se
pretende indagar nuevos problemas, identificar conceptos o variables promisorias,
establecer prioridades para investigaciones futuras, o sugerir afirmaciones y

postulados.

El disefio de la presente investigaciébn corresponde a una investigacién-accion,
debido a que busca mejorar los procesos de lectura y escritura de los estudiantes
de 3° afio Basico de un colegio ubicado en la comuna de Quillota, a partir de la
colaboracién conjunta de actores claves participantes activos de la comunidad
educativa. Segun, Sandin (2003) sefiala que la investigacion-accién pretende,
esencialmente, propiciar el cambio social, transformar la realidad (social, educativa,
econdémica, administrativa, etc.) y que las personas tomen conciencia de su papel
en ese proceso de transformacion. Por ello, implica la total colaboracion de los
participantes en: la deteccion de necesidades (ya que ellos conocen mejor que
nadie la problematica a resolver), el involucramiento con la estructura a modificar,
el proceso a mejorar, las practicas que requieren cambiarse y la implementacion de

los resultados del estudio (McKernan, 2001).

3.1.2 Fases de la Investigacion Accion

A continuacion, se pueden observar las fases del proceso de la investigacion accion:
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Diagnéstico del Establecimiento Desarrollo del Plan
Educativo

Diagnéstico Participativo Proceso Participativo de
Validacidn
Directivos, Docentes y
Apoderados Expertos/as

Planteamiento del Validacién de lineas
problema y objetivos ~ estratégicas y objetivos

Figura 2: Fases de la Investigacion Accién (Elaboracion Propia).

El proceso de investigacién accién, se inicid con un Diagndstico Participativo en
donde patrticiparon actores cercanos al grupo prioritario, como directivos, docentes
y apoderados. Posteriormente, se desarrollé la propuesta de solucion mediante la
presentacion de una infografia FODA (figura 5) y la técnica de lluvia de ideas.
Finalmente, se culmina el proceso con un proceso participativo de validacion de la
propuesta de solucién por expertos a través de la completacion de un formulario de

Google (ver anexos).

3.2Metodologia y fases asociadas a la validacion de la propuesta de solucion
con el grupo prioritario y actores de instituciones relevantes del territorio

Este proyecto esta destinado al alumnado de 3° afio basico que provienen de un
nivel sociocultural y econémico vulnerable del Colegio Deportivo Santiago Escuti
Orrego de Quillota que no han accedido al proceso de alfabetizacion de la lectura 'y
escritura. Se ha detectado con anterioridad la urgencia de la implementacién de un
plan basado en la nivelacion de los aprendizajes de la lectura y la escritura
(entendiendo que fue un grupo desfavorecido durante la Pandemia al no poder
acceder a las clases remotas de manera sistematica). El hecho de no realizarse una
propuesta de solucion para esta necesidad podria causar en los nifios efectos
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perjudiciales para su desarrollo integral, tales como, dificultades del aprendizaje,

ausentismo cronico, desercion escolar, limitaciéon en el acceso de la informacion,

desmotivacion, baja autoestima y aislamiento social.

* Ministerio de Educacion
» Departamento de Educacién Municipal de Quillota

i * Centro de Formacion Técnica Pontificia Universidad
7 Sector Publico| Catslica de Valparaiso (Departamento de
\ Educacion)

Sector
Privado

| = Librerias locales

Comunidad

. Equipo directivo del
establecimiento

* Docentes de 3" Basico
* Apoderados de 3" Basico
* Estudiantes de 3° Basico

Figura 3: Actores Claves Propuesta de Solucion (Elaboracién Propia)
Los principales actores que participaron en esta propuesta de solucién son:

1) Actores de la comunidad:

Equipo directivo del establecimiento

Docentes de 3° Basico

Apoderados de 3° Basico

Estudiantes de 3° Basico

2) Actores del sector privado:
e Librerias locales

3) Actores del sector publico:
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e Ministerio de Educacion
e Departamento de Educacion Municipal de Quillota
e Centro de Formacion técnica Pontificia Universidad Catodlica de Valparaiso

(Departamento de Educacion)

4. RESULTADOS DEL DIAGNOSTICO PARTICIPATIVO

El diagnéstico participativo (DP) se disefié de acuerdo con el contexto y tiempo
acotado en el que sera implementado (durante el primer semestre del afio 2023).
Para la realizacion de este proceso se consideraron como participantes y actores
claves: directora, Unidad Técnico-Pedagodgica, Docente de la asignatura de

Lenguaje, Educadora Diferencial y Apoderados de los estudiantes de 3° afio Basico.

4.1 Recogida de datos cualitativos

De acuerdo con las preguntas y objetivos de la investigacion se aplicaron dos

técnicas de recogida de datos cualitativos:

[1] La entrevista focalizada, consiste en que los entrevistados participaron en una
situacion social observada y que fue estudiada previamente por los investigadores
y que a partir de ello se realizé un guidn de entrevista. La entrevista se centra en las
experiencias subjetivas de las personas expuestas en la situacién (Hernandez
Sampieri, 2018)

Dicha técnica fue dirigida a la Unidad Técnico-Pedagogica del establecimiento y

apoderados de estudiantes de 3° afio basico (ver anexo).

[2] El grupo focal esta definido como un espacio de opinion para entender el sentir,
pensar y vivir de las personas, obteniendo explicaciones para adquirir datos de
caracter cualitativos. Para Martinez-Miguélez (1999), el grupo focal es un método

de investigacion que incluye a un grupo de personas con diversas experiencias y
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opiniones acerca de un tema en particular y un tiempo limitado. Esta técnica
posibilita la discusion e invita a los participantes a dar su opinién abiertamente,
generando una gran riqueza de testimonios. Fue dirigido a la Profesora de la
asignatura de lenguaje de 3° afio basico, Educadora Diferencial y Encargada de la
biblioteca de ensefianza basica (ver anexo).

Ambas técnicas de recogida de datos cualitativos, consta de cinco dimensiones:
Nivelacion de la lectura y escritura, Nivel de lectura y escritura, Métodos de

ensefianza, apoyos y recursos, Programa de nivelacion.

La conformacion de la muestra de los participantes fue por un muestreo con
conveniencia siguiendo el criterio relacionado con la voluntad de participar y de

formar parte del entorno cercano del grupo prioritario.
Las preguntas de ambas técnicas buscan recoger las experiencias, opiniones,
valores y creencias, emociones, sentimientos, hechos, historias de vida,

percepciones, atribuciones, (Herndndez Sampieri, 2014) relacionadas con la
alfabetizacion desde la voz de las y los participantes.

4.2 Etapas del Diagnéstico Participativo

A continuacion, se visualizan los pasos de cada una de las etapas del Diagndéstico

Participativo propuesto:
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1° Semana de Octubre:
Autorizacion Directora del
establecimiento

2°Semana de Noviembre:

Andlisis de documentos
secundarios

1" Semana de Diciembre:
Andlisis de contenido

2° Semana de Octubre:
Difusidn e Invitacion a la
1° reunién

1°Semana de Noviembre:

Reunion con los
participantes,
consentimiento informado
Grupo Focal.

3" Semana de Diciembre:
Entrevista Focalizada
Apoderados de 3° Basico

37 Semana de Octubre:
Elaboracion y validacion
de instrumentos

3° Semana de Noviembre:
Entrevista Focalizada con
Unidad Técnico
Pedagoégica

4° Semana de Diciembre:

Andlisis de contenido y
resultados

Figura 4: Etapas del Diagnéstico Participativo (Elaboracion Propia)

La primera semana de octubre se efectia la solicitud a la directora del
establecimiento, mediante una carta formal, autorizacion para llevar a cabo la
investigacion. Luego, en la segunda semana, se difunde e invita a la primera reunién
a los participantes del grupo focal, en donde, en una primera instancia estaban
considerados Educadora Diferencial, Profesora de Lenguaje de 3° Basico,
encargada del Centro de Recursos para el Aprendizaje, la Unidad Técnica
Pedagogica y directora. Sin embargo, los dos ultimos participantes mencionados no
pudieron acudir a este momento por escasez de tiempo y disponibilidad.
Continuando, en la tercera semana se elaboran y validan los instrumentos de

recogida de datos, en este caso grupo focal y entrevistas.

Después, en la primera semana de noviembre se realiza el grupo focal en la sala de
profesores del establecimiento educativo. cabe destacar que se realizé el grupo
focal después de varios intentos fallidos por motivos de actividades extraordinarias
del colegio y cierre de afio académico. A pesar de las dificultades existentes se logré

efectuar la reunién en el plazo establecido y desarrollar a cabalidad en los tiempos
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sugeridos, teniendo una duracion aproximada de 30 minutos. Durante la segunda
semana de noviembre se analizaron documentos secundarios del establecimiento

relacionados con la problematica y el grupo prioritario de este estudio.

La tercera semana de noviembre, se desarroll6 la entrevista con la Unidad Técnico-
Pedagogica del colegio. Resulta importante destacar que una primera instancia el
proceso de gestion por parte de la coordinacion del colegio no permiti6 que se
realizara la entrevista en el tiempo esperado, sin embargo, se logré6 agendar de
manera directa entre la investigadora y la participante una entrevista en otro tiempo
estipulado considerando el extenuante proceso de cierre de afio académico 2022,
no obstante, con una muy buena disposicion para participar en la investigacion por
parte de la Unidad Técnico Pedagdgica. La entrevista tuvo una duracion de 25

minutos aproximadamente.

Después, en la ultima semana de noviembre y primera de diciembre se realiza un
analisis de contenido del grupo focal y entrevista focalizada. En la tercera semana
de diciembre se efectian las entrevistas focalizadas a 3 apoderados de estudiantes
de 3° basico del colegio que se encuentran desnivelados en su proceso de
alfabetizacién de lectura y escritura, a través de una reunién virtual por la plataforma
ZOOM. Posteriormente, se termina el analisis de contenido con los datos recogidos
en esta instancia. Para terminar, la Gltima semana de diciembre lograron obtener

los resultados del estudio.

4.3 Andlisis de los datos

El andlisis de datos de la entrevista y del grupo focal se desarroll6 a partir del analisis
de contenido definido como wuna “aproximacion empirica, de analisis
metodolégicamente controlado de textos al interior de sus contextos de
comunicacion, siguiendo reglas analiticas de contenido y modelos paso a paso, sin

cuantificacion de por medio” (Mayring, 2000).
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Las etapas del andlisis constan de los siguientes pasos: [1] transcripcibn manual,

[2] analisis de datos, a través de la codificacidn con matriz de citas (ver en anexos)

Tabla 1:

Dimension Saturacién N° de citas
18
Significado de Nivelacion de la lectura y
escritura

5
Nivel de Lectura y Escritura
20
Métodos de ensefianza, apoyos y recursos
15

Programa de Nivelacién

A continuacion, se pueden observar los resultados obtenidos:

Dimensién Significado de Nivelacion de la lecturay escritura

A partir del andlisis de los datos del DP se observa que los resultados en la
dimensién del significado del proceso de aprendizaje de la lectura y escritura en
estudiantes de 3° afio basico muestran que, desde lo declarado por la Educadora
Diferencial y apoderado de un estudiante de 3° afio basico, que el concepto de
lectura y escritura coinciden en que la lectura y escritura es una forma de
comunicacién que permite estar conectado con el mundo. En este sentido, se
deduce que desde su perspectiva este proceso es fundamental para el desarrollo

del ser humano. Esto se ve reflejado en las siguientes citas:

“para mi independiente de todo lo formal de lo que significa la lectoescritura, es

una forma de conocer el Mundo... de darme a conocer y de que el mundo también
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me conozca y se haga parte de mi una forma de comunicacion es una forma de
estar en contacto con el entorno, eh... de aprender de aprender”. (Educadora

Diferencial 3° Basico).

“Para mi leer y escribir es una de las tantas maneras de comunicarme, me conecto
con un mundo que me rodea, me ayuda a despertar mi imaginacién, a despertar
mis capacidades intelectuales, me ayuda a expresar sentimientos una serie de

cosas que ayudan a la lectura” (Apoderado n°1).

La Unidad Técnica Pedagodgica, complementa lo anterior sefialando que se puede
entender que la lectura y escritura es un proceso sistematico y creativo que tiene

una intencién comunicativa que se muestra en la siguiente cita:

“la lectura para mi pues a ver si no tiene que ver con la palabra lectura solamente,
tendria que ver para mi con un tema de decodificacion ya... “yo leo”, distinto seria
y aqui puedo hacer una salvedad de la comprensién lectora que es comprender
en el fondo lo que leo, ya ver el significado que hay detras de esta palabra ya. En
cuanto a la escritura tiene que ver con codificacion escribo ya muy parecido a la
descodificacion las letras y todo, pero cuando tiene una escritura para mi tiene que
ver con una intencion debe tener una intencién una finalidad un proceso de
creacion para poder comunicar algo a alguien que vaya a leer este escrito eso para

mi es la lectura y escritura” (Unidad Técnica Pedagdgica)

Respecto a la importancia de nivelar el proceso de lectura y escritura, tanto las
participantes del Grupo Focal como de la entrevista focalizada consideran que es
fundamental “porque es una habilidad importante que si no se logra esto ahora
después va a tener mas dificultades en habilidades de orden superior que si no las
desarrollamos estas ahora después les va a costar mucho mas”, tal como lo

confirma la Profesora de 3° Basico.

En concordancia con lo anterior, se indica que:
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“va le dimos dos [afios] para que ellos aprendieran este proceso lectoescritor,
entonces este tercer afio ella entran en la recta final de llegar al cuarto medio,
perddén cuarto basico cuando se le evalia SIMCE y para después pasar a quinto
basico en donde ya la cosa cambia ya no tengo solamente una profesora que esta
ahi conmigo casi que 24/7 todas las cosas se complejizan los apoyos obviamente
de PIE también son mas escasos porque obviamente se separan las asignatura y
ese es el gran problema o sea el que el tercero el tercero basico no lea ya no hay
mucho que hacer en evaluaciones estandarizadas y ya de ahi si ya no leyé no hay
mucho que hacer o sea la comprensién lectora y todo es esencial para todo ser
humano para la comunicacién para alcanzar mejores niveles socioemocionales
sus culturas eh la vida no es solamente dinero pero bueno es asi con mayor
educacién que tenga mayores ingresos puedo obtener.” (Unidad Técnica

Pedagdgica)

Por lo tanto, se considera que la nivelacion del proceso de alfabetizacion de la
lectura es importante, porque es una habilidad basica funcional que permitira a los
nifos, continuar avanzando en su proceso de aprendizaje adquiriendo las
competencias necesarias para alcanzar un desarrollo integral. Ademas, se da a
entender que en la medida que se va avanzando en los niveles, los apoyos van
disminuyendo, existiendo una barrera para el aprendizaje significativa en

comparacion los primeros tres cursos de ensefianza basica.

Dimension Nivel de Lecturay Escritura

Las acciones y estrategias implementadas por el colegio para nivelar los
aprendizajes de la lectura y escritura de los estudiantes de tercero basico, desde lo
declarado por la Unidad Técnico-Pedagogica y Educadora Diferencial muestran que
a nivel de equipo de aula si se han implementado algunas acciones, como:

diversidad de estrategias e implementacién del método global.

“o sea en el trabajo en equipo en sala en conversacion con los profesionales de
PIE que apoyan al tercero basico hemos buscado todas las estrategias y todas las

metodologias posibles para el aprendizaje y esto no solamente presencial sino que
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ya estando en pandemia por lo menos en mi &rea de trabajo con mi estudiante yo
tendia trabajar mucho la lectura global, el método global pero adaptado no el
método actual como lo ensefié Down 21 sino que un método globales para la
escritura de palabras de faciles o de reconocimiento o familiares contextualizadas

si en el caso de los nifios mas descendidos” (Educadora Diferencial).

Por el contrario, a nivel institucional hay una ausencia de directrices, tal como lo
confirma la Profesora de Lenguaje de 3° Basico: “de lectura si, pero fue como idea
de nosotras que fuimos lo quisimos ver para tener un respaldo de lo que estaba
ocurriendo al finalizar el afio o el semestre del curso, pero fue como una iniciativa
de parte de nosotras”. Del mismo modo, la Unidad Técnico-Pedagdgica menciona

que: “A nivel institucional no existe un lineamiento para nivelar esta area.”

Dimension Métodos de ensefianza, apoyos y recursos

Los métodos y materiales utilizados en la nivelacion de la lectura y escritura de los

estudiantes de 3° Basico, se menciona el método global Down 21.

“(...) método global 21 en donde se parte con las fotografias de la familia, con los
nombres de la familia, con los gustos y preferencias del estudiante, entonces eso
si ella no ha implementado paralelo, pero son nifios que estaban muy descendido
en la lectoescritura y, en mi caso yo también he aplicado método un lugar pero por
ejemplo con palabras e imagenes que tienen que ver con lo que se esté viendo en
clase exacto, contenido que se estan viendo en clase por ejemplo de historia de
siempre se trabaja palabras en el fondo clave para que los chiquillos por dltimo las

vayan reconociendo y relacionando.”(Educadora Diferencial 3°afio bésico)

En cuanto a herramientas o recursos materiales que necesitan para apoyar el
proceso indican que necesitan un agente externo que cumpla la funcion de evaluar
ylo intervenir el proceso de ensefianza de los nifios y nifias de 3° afio basico que se
encuentran desnivelados en su proceso de lectura y escritura. Esto declarado en la

siguiente aseveracion:
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“si por ejemplo integrarse estas pruebas de diagnéstico y todo , quizas seria bueno
una persona externa nos entregara esta informacion y después nos entregara los
resultado, porque muchas veces cambia con uno cuando lo hace directamente la
profesora entonces uno a veces tiende a intervenir mas a ayudarlo méas, entonces
la idea que para que sea mas puro quizas que una persona los tomara y después
nos entregara los resultados y a la vez la estrategia (...)” (Encargada Centro de

Recursos para el Aprendizaje Primer Ciclo).

Los aspectos importantes para considerar para apoyar este proceso de nivelacion
de la lectura y escritura se menciona el trabajo con las familias, docentes y
directivos. Se hace una critica a la escasa colaboracion familia-escuela y la
importancia de fortalecer esta area. Ademas, surge la idea de capacitar a los
docentes en la ensefianza de la lectura y escritura a partir de diversas metodologias
con la finalidad de que cuenten con las herramientas necesarias para nivelar los
aprendizajes de los nifios de 3° Basico. Finalmente, surge un cuestionamiento por
parte de la participante respecto a las debilidades en las acciones que se tomaron
a nivel institucional para trabajar esta problematica. En ese sentido, la Unidad

Técnico-Pedagdgica sefiala que:

“Yo quiero ser bastante honesta, nosotros trabajamos en este sistema y lo
conocemos...no es ninguna sorpresa para mi estudiantes que tengan papas que
son ausentes que tengan problemas de adicciones, problemas con la ley, esto
para mi no es un gran problema, es un problema es uno de los factores que mas
influyen en el aprendizaje de los estudiantes, pero no puede ser algo que me lo
determine a persé, porque si no, no existirian estas escuelas efectivas en donde
tienen todo esto en su contra igual a los chiquillos les resulta, entonces eso no
quiere decir que tenemos que dejar de trabajar con el apoderado, tenemos que ir
de la mano con ello, vamos uno a uno , paso a paso, si el apoderado se me queda
atras lo sigo y tratarlo bastante bien para sentirse comodo, porque cuando yo voy
a un lugar donde me siento juzgado por como vivo, mi eleccion de vida tampoco
voy entonces tenemos que ensefar a los apoderados que sus hijos son lo mas

importante que nuestros nifios son lo mas importante eso por ahi. En otra area me
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encantaria especializar a las profesoras en todos los métodos que existen de
lectoescritura para que ellas cuando se enfrenten a estos distintos estudiantes
decir este es el que tengo que aplicar porque no me resulté a, b, ¢ ni d, vamos por
el e, y. es0 me gustaria, yo creo que eso seria en esa area. Y ya después, nosotros,
somos un area que estamos débiles, no puede ser que nuestros estudiantes sigan
saliendo de cuarto basico sin leer que nos pasé que hicimos, cuales fueron las
decisiones que tomamos como directivos para que no ocurriera y si ocurriese por

que el estudiante se nos quedo atras.” (Unidad Técnico-Pedagdgica)

Dimension Programa de Nivelacion

En esta dimension se efectud la construccion colaborativa de un producto centrado
en la nivelacion del proceso de alfabetizacion de la lectura y escritura de los

estudiantes de 3° afio basico.

En relacion a los aspectos que debieran contemplar un programa de nivelacion
efectivo, surge la necesidad de establecer lineamientos claros del trabajo
metodoldgico que se debe realizar en la escuela con el grupo prioritario. Tal como

lo menciona la Educadora Diferencial del nivel:

“un lineamiento que venga desde, asi como a ustedes (dirigido a las profesoras)
en un principio se les sugiere o se les sugirio trabajar por ejemplo Singapur por
gué era importante implementar Singapur en el colegio en este caso nosotros nos
serviria el que por qué es importante implementar cualquier metodologia cualquier

estrategia o cualquier trabajo para lograr la escritura y una buena lectura.

(Educadora Diferencial 3° Bésico)

También, se aflade la importancia de implementar una evaluacion diagnéstica y de
proceso que permite ir visualizando los avances de los estudiantes y a su vez

haciendo las modificaciones necesarias.

“Trabajo con apoderados, contemplar trabajo con el profesor, a lo mejor un

profesional extra para trabajar con estos casos, una evaluacion diagnéstica, la
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metodologia, evaluaciones intermedias para ver si es que tenemos que hacer
alguna mejora al método y para poder hacer los ajustes necesarios una evaluacion

final ya, y ver cudl es la metodologia.” (Unidad Técnico-Pedagdgica)

Otro aspecto importante para abordar es la forma en que se pretende acercar la
escuela a las familias y viceversa para lograr una comunicacion efectiva y que
favorezca el proceso de aprendizaje de los nifios y nifias en esta &rea de la
alfabetizacién. Debido a que también van surgiendo interrogantes y sentimientos de
frustracion al no contar con las herramientas y recursos para fortalecer estas

habilidades en el hogar.

“del apoyo que le estamos dando mas acercamiento a lo mejor con el colegio igual
a uno le cuesta mucho yo le explicaba a las tias que salgo super tarde de la
escuela, es el mismo tiempo que tienen ellas desocupado es el que tengo yo
desocupado, son casi los mismo horarios entonces yo le explicaba que se me
hacia super dificil hacerlo entonces tratar de tener una comunicacion mas fluida
con el equipo de aula del Pancho y ver el tema del proceso lector porque ya pasar
del leo primero a otro tipo de libros cuando ya le agarre el gusto por la

lectura.”(Apoderado n°1).

Tal como lo declara otro apoderado en el enunciado: “mire ese tema yo lo hable con
la profesora para que lo oriente un profesional un psicélogo del colegio porque ya
no sabia que mas hacer para que el me entienda a mi porque ya no sé€ qué mas

hacer.” (Apoderado n°3).

Por otro lado, en cuanto al formato del programa de nivelacién, a los participantes
les gustaria que el plan fuese complementario al trabajo que se realiza en el aula
con dinamicas interactivas y tecnolégicas que despierten el interés de los nifios y

nifas por aprender a leer y escribir.

“Yo diria que tiene que ser complementario al aula, por qué complementario porque
tenemos que dejar que la profesora actie como ella ha estado trabajando,

entonces complementario frente a estos casos en los que ella esté ejerciendo su
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profesion no estan resultando, entonces necesitamos algo complementario algo
mas nuevo, mas fresco que ayude a estos estudiantes para que vuelvan a emerger

y aprendan el proceso de lectoescritura (...)” (Unidad Técnica Pedagdgica)

“(...)podrian trabajar con Tablet con programas digitales cosa que digan oye estoy
aprendiendo de otra forma con algo entretenido que les llame la atencién porque
parte motivando desde lo que es visual, algo que puedan manipular algo que les
llame la atencién”. (Encargada Centro de Recursos para el Aprendizaje Primer
Ciclo).

5. ANTECEDENTES DE LA PROPUESTA DE SOLUCION

5.1Descripcion general de la propuesta de solucion

Para abordar la propuesta de soluciébn en esta instancia pudieron acudir a la
segunda reunién programada, Unidad Técnico-Pedagogica y Educadora Diferencial
de 3° afio basico se presentd a las participantes, una infografia FODA a través de
un recurso virtual gratuito en el web llamado Jamboard como una técnica de
interaccion con los participantes. Se puede visualizar en la figura 4 construida a

partir de las necesidades y desafios detectados en el DP.
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Fortalezas

«Todos  consideran que  es
importante nivelar el proceso de
lectura y escritura de los alumnos.

sExperiencia del equipo de aula en

Debilidades

*Falta de capacitacion en torno a la
ensefianza de la lectura y escritura

sAusencia de un plan de trabajo
metodologia clara.

la nivelacion del proceso lector. *Bajo desarrollo de la habilidad de
»Dupla psicosocial la lectura y escritura

*Buena disposicion de UTP y equipo *Regreso drastico a la
de aula. presencialidad

sMobiliario de las salas deteriorado
sEscasez de recursos materiales

,./J '\___‘oCarga horaria de los docentes /
Oportunidades Amenazas
*Conexion con redes como: CFT, *Falta de herramientas de las

librerias, biblioteca Melvin Jones, familias para apoyar el proceso
programa motivacional de la lector

lectura de DAEM. *Deprivacién sociocultural
*Disponibilidad de  Tics vy *Carga laboral de los padres (poco
plataformas digitales gratuitas. tiempo para estudiar con sus
#Solicitar una licitacion al DAEM hijos)

para conseguir recursos *Bajo nivel educativo de los
humanos y/o materiales. apoderados

! #Escasez de recursos econdmicos |
s . del colegio. A

Figura 5: Infografia FODA (Elaboracion Propia)

A partir de la exposiciéon de este analisis FODA confeccionado segun la recogida de
informacion en la etapa del DP, se lograron generar ideas en conjunto con la Unidad
Técnico-Pedagdgica y Educadora Diferencial de 3° afio basico. Esto se efectud con
la técnica de lluvia de ideas definida por el laboratorio de gobierno de Chile (2018)
como una “Técnica de ideacion que ayuda a estimular la creatividad, basada en la
exposicién de manera informal y libre de todas las ideas en torno a un desafio. Es
posible hacer lluvias de ideas individuales o de manera grupal. Para realizarla no

necesitan mas que lapices y post-its o papeles para anotar.”
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La pregunta clave para esta etapa fue la siguiente: ¢ Cémo podriamos gestionar un
espacio de aprendizaje acorde a las necesidades de alfabetizacion de la lectura y
escritura que estan presentando los estudiantes de 3° Afio Basico de nuestro

establecimiento?

Las ideas recogidas se lograron sintetizar en un kit que contendra:

Plan de
Capacitacion Trabajo con
Docente Estudiantesy

sus Familias

Instrumento
Medicion de la
Lectura y Escritura

Figura 6: Elementos Plan de Nivelacién (Elaboracion Propia)

e Capacitacion Docente, consistird en establecer una dupla técnica entre
Profesor(a) y Unidad Técnico-Pedagogica, a través del acompanamiento al
aula y reuniones mensuales, para analizar las estrategias que se estan

utilizando y detectar oportunidades de mejora.

e El Plan de trabajo con estudiantes de 3° Basico se implementara de manera
complementaria a la sala de clases, con un agente interno o externo al
establecimiento educacional. En forma paralela el trabajo con las familias se

realizara a través de talleres bimestrales con la finalidad de proporcionarles
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herramientas pedagdgicas relacionadas con la ensefianza y aprendizaje de

la lectura y escritura para que puedan apoyar a sus hijos en el hogar.

e Instrumento de evaluacion (diagndéstica, formativa y final) que permita medir
las habilidades de la lectura y escritura de los estudiantes, cuyos resultados
seran socializados con la comunidad educativa a través de un informe

semestral.

5.2Foco en grupo prioritario

De acuerdo con la ultima Encuesta Nacional de Monitoreo Educacional en
Pandemia emitido por el Ministerio de Educacion en coordinacién con el Centro de
Investigacion Avanzada de Educacion de la Universidad de Chile y la Universidad
Catodlica, indican que el 81% de los directores de los establecimientos de Chile
percibe gque los niveles de 1° a 4° afio Basico, presenta un retraso significativo en
relacion a la realidad de hace tres afios atras. Sotomayor (2022) menciona que a
pesar de no haber datos cuantificables de ello, la encuesta de percepcién aplicada,
muchos docentes advierten que los nifios y nifias se encuentran con dificultades de
lectura, debido a que estuvieron dos afios sin desarrollar la lectura inicial y también,
dificultades para relacionar los sonidos con las letras junto con el proceso de
comprension. Ademas, se registra que en los colegios con mayor vulnerabilidad el
nivel de lectura ha tenido un descenso importante en comparacion con
establecimientos del sistema particular subvencionado y particular. En este sentido,
los nifios y nifias desnivelados en su proceso de alfabetizacion de la lectura y
escritura de un colegio vulnerable en la comuna de Quillota son un grupo prioritario
que esta siendo visibilizado frente a una problematica contextualizada, pero que

también es una realidad a nivel nacional.
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5.3 Caracter innovador de la propuesta de solucion

La propuesta resulta ser innovadora, porque si bien se han realizado investigaciones
asociadas a la problematica, no se ha implementado una solucion formal (a nivel
nacional y local) que permita subsanar la desnivelacion del proceso de
alfabetizacion existente en estudiantes de 3° afio basico de un contexto vulnerable.
Ademas, permite orientar a la comunidad educativa qué acciones aplicar con el
apoyo de recursos internos y externos. Finalmente, esta idea permitiria ser

replicable a otros cursos del establecimiento.

6. VALIDACION DE LA PROPUESTA DE SOLUCION

6.1 Resultados de validacion participativa de la propuesta de solucion

En esta etapa, se envio a través de correo electronico un formulario de Google para
validar a juicio de expertos y actores claves la propuesta de solucion, construida en
conjunto con la comunidad educativa, a través de una infografia FODA (figura 5). El
formulario de Google (ver anexo) consistié en el registro de datos profesionales y
preguntas dirigidas a la validacion de la propuesta. La propuesta permitira responder
a las necesidades detectadas a partir de andlisis de documentos, entrevistas y
grupo focal aplicado en el primer encuentro. Es importante sefialar que la propuesta
es una idea que tiene que ser desarrollada en conjunto por el equipo directivo y de
aula, para que pueda ser viable y sostenible en el tiempo, y en el mejor de los casos

ser replicable en otros niveles del establecimiento.

6.2 Sostenibilidad de la propuesta de solucion

De acuerdo con lo que sefialan Rodriguez y Alvarado (2008) la sostenibilidad se

relaciona con la capacidad que tiene un proyecto innovador para promover alianzas
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con otras entidades y la articulacion entre los distintos actores claves. Desde el
punto de vista social, la propuesta de solucidén busca contribuir de manera efectiva
a disminuir la brecha educativa que tienen los nifios de 3° Basico que provienen de
un contexto vulnerable y que se encuentran desnivelados en su proceso de
alfabetizacién de la lectura y escritura, a través, de la entrega de un producto
construido de manera participativa. El plan de nivelacion es sostenible, porque ha
permitido que la comunidad educativa pueda organizar los apoyos y redistribuir sus

recursos humanos y econémicos.

6.3 Replicabilidad de la propuesta de solucién

La replicabilidad es la capacidad de reproducir procesos, estructuras, productos y
servicios (Winter y Szulanski, 2001). La propuesta es replicable, porque cumple con
las caracteristicas de formato y contenido fundamentales para alcanzar los objetivos
esperados que en este caso que es la nivelacion del proceso de alfabetizacion de
la lectura y escritura de los estudiantes de 3° afio basico. Por lo tanto, esto permite
que el Plan de Nivelacién pueda ser implementado en estudiantes de otros niveles

del establecimiento.

6.4 Escalabilidad de la propuesta de solucion

El plan de nivelacién del proceso de alfabetizaciéon de la lectura y escritura de los
estudiantes de 3° afio basico puede llegar a constituir un programa a nivel comunal
en establecimientos con similares caracteristicas, debido a que, abarca una
problematica que se sustenta a partir de encuestas realizadas a nivel nacional y que
a la fecha no se han tomado medidas por parte del Ministerio de Educacion para

disminuir esta brecha educativa y sus efectos.
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6.5 Ajustes necesarios y aprendizajes de la propuesta de solucion

La propuesta de solucion ha sido un proceso beneficioso para el grupo prioritario y
para la comunidad educativa, porque se ha logrado problematizar, visibilizar,
reflexionar y generar lineas de accién desde los distintos estamentos del
establecimiento para una implementacion efectiva que permita mejorar la calidad y
equidad educativa, en la inclusion de estos estudiantes que se encuentran
desnivelados con respecto a su curso, en torno a sus aprendizajes del proceso de
alfabetizacién de la lectura y escritura y todas las &reas que involucren estas
habilidades. En cuanto a los ajustes necesarios, se requiere de un mayor tiempo
para la dedicacion a esta actividad, ya que, el periodo en que se desarrollé fue
durante un cierre de afo escolar muy exhaustivo con muchas tareas por parte de la
comunidad educativa y, que en varias instancias se tuvo que reagendar las

reuniones para llevar a cabo el DP, la propuesta de solucion y validacion de esta.

7. REFLEXIONES FINALES Y CONCLUSIONES

El objetivo general de esta investigacion fue explorar las percepciones que tiene la
comunidad educativa de un colegio vulnerable ubicado en la ciudad de Quillota
respecto a la desnivelacion del proceso de alfabetizacion de la lectura y escritura de
los estudiantes de 3° afio basico, posterior a las clases remotas por la Pandemia
con la finalidad de proponer un plan focalizado que responda a las necesidades
detectadas. El estudio arrojo como resultado que los participantes consideran que
es fundamental establecer un programa que permita incorporar un trabajo
sistematico a partir de los distintos estamentos del establecimiento como directivos,
docentes, apoderados para apoyar de manera efectiva el aprendizaje de los nifios

y nifias de 3° Basico.

En cuanto a los objetivos especificos, se logré describir las percepciones que tenia

la comunidad educativa en torno a esta problematica, definiendo el concepto de
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lectura y escritura como “una habilidad, es una forma de conocer el mundo, estar

en contacto con el entorno” (Educadora Diferencial).

Contrastando con la literatura Cristébal (2013) menciona que la lectoescritura pas6
de ser un conocimiento y desarrollo de habilidades de un sector privilegiado a una
necesidad basica que trasciende a cualquier clase social y que permite la
incorporacion popular. En este sentido, este proceso resulta ser primordial para la
disminucién de barreras para el acceso al conocimiento y a servicios que brinda el

mundo actual a través de los medios tecnoldgicos.

Para los participantes, la nivelacién del proceso de alfabetizacion de la lectura y
escritura es fundamental, porque permitira a los nifios y nifias, continuar avanzando
en su proceso de aprendizaje adquiriendo las competencias necesarias para
alcanzar un desarrollo integral en los siguientes niveles en donde los apoyos de los

asistentes de la educacion disminuyen y los objetivos curriculares se complejizan.

En relacién al segundo objetivo especifico se logra indagar en el nivel de lectura y
escritura que se encuentran los estudiantes de 3°afio basico, a partir de algunas
acciones y estrategias implementadas por el colegio desde lo declarado por la
Unidad Técnico-Pedagodgica y Educadora Diferencial, muestran que a nivel de
equipo de aula si se han implementado algunas acciones tales como pruebas

diagnésticas informales, pero que a nivel institucional esto no se ha formalizado.

En cuanto al tercer objetivo especifico que hace mencidn de la determinacion de los
apoyos que requieren los estudiantes de 3°afio basico en su proceso de
alfabetizacién de la lectura y escritura. Se ha implementado el método global, pero
necesitan un agente externo que cumpla la funciéon de evaluar y/o intervenir el
proceso de ensefianza de los nifios de 3° afio basico que se encuentran
desnivelados en su proceso de lectura y escritura. “por ejemplo integrarse estas

pruebas de diagnostico y todo, quizas seria bueno una persona externa nos

43



entregara esta informacion y después nos entregara los resultados (...)” (Encargada

Centro de Recursos para el Aprendizaje Primer Ciclo).

También, se menciona que es muy importante fortalecer el trabajo con las familias
a través de talleres que les permita orientar sus apoyos desde el hogar. Ademas,
surge la idea de capacitar a los docentes en la ensefianza de la lectura y escritura
a partir de diversas metodologias con la finalidad de que cuenten con las
herramientas necesarias para nivelar los aprendizajes de los nifios de 3° Basico.
Por ultimo, se hace una critica constructiva acerca de la importancia de establecer

un lineamiento claro desde los directivos para llevar a cabo estas tareas.

Finalmente, se construyé en conjunto con la comunidad educativa un producto
centrado en la nivelacion del proceso de alfabetizacion de la lectura y escritura de
los estudiantes de 3° afio basico, el cual, consiste en un kit que contiene tres
elementos centrales: [1] capacitacion docente, [2] plan de trabajo con los
estudiantes de 3° Basico y sus familias, y [3] un instrumento de medicion del nivel
de lectura y escritura.

En esta investigacion la propuesta del plan de trabajo con las familias es primordial,
porque tiene como finalidad lograr una comunicacién efectiva y que favorezca el
proceso de aprendizaje de los nifios y nifias en esta area de la alfabetizacion. Segun
lo declarado por el apoderado n°1, en el proceso van surgiendo interrogantes y
sentimientos de frustraciébn al no contar con las herramientas y recursos para

fortalecer estas habilidades en el hogar.

“del apoyo que le estamos dando mas acercamiento a lo mejor con el colegio igual
a uno le cuesta mucho yo le explicaba a las tias que salgo super tarde de la
escuela, es el mismo tiempo que tienen ellas desocupado es el que tengo yo
desocupado, son casi los mismo horarios entonces yo le explicaba que se me
hacia super dificil hacerlo entonces tratar de tener una comunicacion mas fluida
con el equipo de aula del Pancho y ver el tema del proceso lector porque ya pasar

del leo primero a otro tipo de libros cuando ya le agarre el gusto por la
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lectura.”(Apoderado n°1).

Al respecto, el logro de una colaboracion efectiva con la escuela es una cuestion
particularmente relevante para las familias en situacién de desventaja, puesto que
este factor puede resultar determinante para conseguir el éxito escolar de este
colectivo (Crozier, 2012; Reynolds, 2005). Del mismo modo, la participacion de los
padres en la educacion de sus hijos es garantia de buenos resultados académicos
(Ballen y Moles, 1994; Eurydice, 1997; CIDE — UNICEF, 2000; Akinlolu, 2002).

Este estudio contribuye a la literatura asociada en relacién al impacto que ha tenido
la Pandemia en los aprendizajes de la alfabetizacién de lectura y escritura de los

nifios y niflas de 3° Basico y sus posibles soluciones a esta problematica.

En cuanto a las limitaciones de esta investigacion, se pueden mencionar las
técnicas que permitieron llevar a cabo la propuesta de solucién, pues solamente
participaron 2 actores clave de la comunidad educativa. Esto debido a que, el tiempo
en gue se ejecutd esta etapa fue finalizando el afio académico y la disponibilidad

horaria de los participantes fue escasa.

En relacion a las proyecciones de este estudio, se releva la importancia de generar
acciones a nivel ministerial, local y desde las comunidades educativas para
incorporar programas efectivos que permitan nivelar los aprendizajes de la
alfabetizacion en este grupo prioritario y que, al pertenecer a un sector de la
poblacién vulnerable, se encuentran con mayores limitaciones y oportunidades para
avanzar en su desarrollo personal, académico, social, etc. Otra proyeccion, es que
se pueda institucionalizar esta innovacion para que el alcance del plan de nivelacion
beneficie a estudiantes de otros niveles que se encuentren en situaciones de

desnivelacién en esta area.
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Finalmente, se sugiere que futuras investigaciones permitan dar a conocer
experiencias exitosas de nivelacion de la lectura y escritura posterior a la Pandemia

en comunidades con altos indices de vulnerabilidad.
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Consentimiento Informado
















Transcripcién Grupo Focal

Transcripcion grupo focal

Participantes Disposicién
e Moderadora
e Profesora de Lenguaje de 3° A
Basico Moderadora
e Encargada CRA Primer ciclo * *
e Educadora Diferencial de 3° Profesora * Educadora
Basico de Lfng,uf‘aue Diferencial
de 3° Basico Encargada de 3° Bésico
CRA Primer
ciclo

Contexto:

El grupo focal fue realizado el martes 15 de noviembre de 2022 a las 11:00 horas en la sala
de profesores del establecimiento educativo. Era un espacio amplio que estaba habilitado
en ese periodo para realizar la actividad, contaba con buena iluminaciéon en donde se
dispone a los participantes y moderadora en forma de circulo para generar un espacio de
confianza y cercania. Cabe destacar que se realiz6 el grupo focal después de varios
intentos fallidos por motivos de actividades extraordinarias del colegio y cierre de afio
académico. A pesar de las dificultades existentes se logré efectuar la reunion en el plazo
establecido y desarrollar a cabalidad en los tiempos sugeridos, teniendo una duracion

aproximada de 30 minutos.
Transcripcion:

Moderadora: Para comenzar entonces con la primera pregunta, es importante que ustedes
no se sientan obligados a responder cada una de ellas asi que comenzamos, ya estan
firmados los consentimiento informados cierto de la investigacion y mi nombre me vuelvo a
presentar es Angela Cabezas, estudiante de magister de Innovacién Social para la inclusion
de la universidad de Vifia del Mar, en esta instancia entre los participantes de la
investigacion se encuentra Educadora Diferencial quien participa directamente con los

estudiantes de tercer afo basico, también se encuentra presente la profesora jefe del curso
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y de la asignatura, y encargada de CRA de primer ciclo. El objetivo principal de la
investigacion tiene que ver con la exploracién de las percepciones que tienen ustedes con
respecto al proceso de alfabetizacién de la lectura y escritura de los estudiantes en este
caso del tercero basico ya posterior a las clases remotas con la pandemia por covid-19 con
la finalidad de proponer un plan focalizado que responda a las necesidades detectadas, ya
esto de acuerdo a la revisibn de documentos no cierto y los diagnésticos que ustedes

realizaron durante este semestre.

¢ Qué es para usted la lectura y la escritura puede comenzar en todo ambito qué es

para usted la lecturay la escritura?

Profesora de lenguaje 3° basico: primero que todo es una habilidad que se tiene que ir

desarrollando con el tiempo que hay procesos dentro de esta también...
Moderadora: muy bien, gracias.

Encargada CRA primer ciclo: bueno para mi como ejes fundamentales del lenguaje y
siempre he pensado porque todos solamente todos estos 3 considerando también la
expresion oral, en la importancia que tiene porque es transversal a todo, entonces por eso
es tan importante que desde pequefia en este caso de primero basico ellos pudieron tomar
de a poquito y consolidar quizas el proceso de lectura ya desde segundo basico porgue va
a ser algo tan importante en toda las area entonces imaginense que ellos no pudieran
avanzar en el desarrollo de estas habilidades como decia Rafaela, porque va abrir la puerta
que ellos puedan comprender mejor, relacionarse mejor y se les va a hacer mucho mas
facil el desarrollo de habilidades superiores, entonces teniendo esta base bien cimentada,
yo creo que tendriamos buenos resultados con ellos en ciencia historia, la educacion fisica,
en el arte, por lo tanto, creo que son ejes tan importantes y por eso desde pequefiitos y nos
damos cuenta que desde prekinder y kinder son como de los ejes que mas trabajan que
realmente todas su actividades giran en torno a la lectura y escritura,, por lo tanto es
importante que ellos desde pequefios tengan esto bastante bien aprendido por decirlo asi

para que se les facilite el desarrollo de habilidades superiores a futuro.
Moderadora: Muchas gracias.

Educadora diferencial 3° basico: para mi independiente de todo lo formal de lo que significa
la lectoescritura, es una forma de conocer el Mundo... de darme a conocer y de que El
mundo también me conozca y se haga parte de mi una forma de comunicacion es una

forma de estar en contacto con el entorno, eh... de aprender de aprender.
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Moderadora: continuamos con la siguiente pregunta ¢qué acciones estrategias ha
tomado el colegio para nivelar los aprendizajes de la lectura y escritura de los

estudiantes de tercero basico?

Educadora diferencial 3° basico: o sea en el trabajo en equipo en sala en conversacion con
los profesionales de PIE que apoyan al tercero basico hemos buscado todas las estrategias
y todas las metodologias posibles para el aprendizaje y esto no solamente presencial sino
que ya estando en pandemia por lo menos en mi area de trabajo con mi estudiante yo tendia
trabajar mucho la lectura global, el método global pero adaptado no el método actual como
lo ensefid Down 21 sino que un método globales para la escritura de palabras de faciles o
de reconocimiento o familiares contextualizadas si en el caso de los nifios mas

descendidos.

Moderadora: Perfecto...y ¢ el colegio hainstaurado algin programa o algin plan formal

para intervenir en esta area?

Profesora de lenguaje 3° basico: no... no(reafirmando) todo lo que hemos hecho es como
el nivel del curso, como equipo de profesores principalmente no como algo restaurado como

colegio no.
Encargada CRA primer ciclo: el equipo de aula ha buscado la forma...
Profesora de lenguaje 3° basico: claro instaurado como colegio no...

Encargada CRA primer ciclo: pero no ha habido apoyo ni lineamientos... esto ha sido como
una falencia que se ha tenido, hemos tenido que ir trabajando en base a lo que nosotros
pensamos que seria lo mejor como equipo de aula, pero no estamos alineados tampoco
entre los niveles en cuanto al cuidado porque no hay un programa que hay que hacer...es

como cada cual segun las necesidades que tengan su curso busca la forma.

Moderadora: y respecto a lo mismo que me estan respondiendo ahora... ¢ Qué obstaculos
o facilitadores han encontrado en el proceso para nivelar los aprendizajes en la

lectura en escritura de regreso a la presencialidad?

Profesora de lenguaje 3° basico: Uy... eso fue un obstaculo el regreso drastico sin un
proceso de nivelacién, pues llegd teniamos que partir con los objetivos que estaban para
este afio como tal, entonces ese proceso como de diagndstico general no lo tuvimos, no se

tuvo y eso es una falencia la familia... en no tener habitos de las rutinas de estudio en casa
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esas son dificultades...que nos pone a favor que lo que hemos evidenciado en ocasiones

es la motivacién personal del nifio de €l pero de que exista un ambiente donde lo apoye no.
Moderadora: ¢ a alguien le gustaria agregar algo mas?

Encargada CRA primer ciclo: si justamente yo pienso que lo que nos dificulta mas es
justamente que no tenemos mas un plan de trabajo, o sea vamos sobre la marcha viendo
qué podemos hacer, tenemos poco tiempo, también contamos marzo con una realidad de
que hay que volver, una jornada completa, diagnésticos que nos llevamos con mucha
sorpresa porque no eran los resultados que esperabamos, porque de forma remota estan
mejor los resultados entonces estan mejor los resultados entonces cuando llegamos nos
dimos cuenta en el diagnéstico de que los nifios sabian menos de lo que habian demostrado
en las pruebas desde la casa, entonces tuvimos que hacer ahi un cambio en cuanto a toda
la planificacion que teniamos de trabajo para poder tomar nuevamente y ver mucho nifio
desnivelado y no habia tanto tiempo como para trabajar una nivelacion con él. ¢Qué nos
favorece? Que tenemos un buen equipo, tenemos educadores que trabajan en el aula,
entonces podemos hacer un plan en comun, pero siempre aislados también del otro curso
entonces por eso va pasando y que después pasan a tercero o cuarto y se van dando
cuenta que arrastramos el mismo problema, porque estamos todos trabajando segun lo que
nosotros creemos que es mejor, pero nos haria bastante bien que salga un programa
instaurado que sea conocido por todas y que todas hablemos el mismo lenguaje y que si
hablamos de un concepto entendamos de qué se trata, entonces nos cuesta bastante....

que seria un resultado yo creo que se van a ver, pero a largo plazo.

Educadora diferencial 3° basico: y hay otro aspecto que también sabemos que existe, que
aparte de la familia poco comprometida, mamas poco instruidas que evidencian o
argumentan que no pueden ayudar a los pequefios, que no son capaces de nivelar reforzar,

apoyar o preparar porque no cuentan con las herramientas... y esa es la gran mayoria.
Moderadora: ¢,a qué se refiere con las herramientas?

Educadora diferencial 3° basico: que tienen por ejemplo bajo nivel educacional, que no
terminaron su ensefianza basica, muchos no terminaron la ensefianza media, también

dificultad de deprivacion social y cultural.

Profesora de lenguaje 3° basico: (reafirmando lo mencionado antes) deprivacion social y

cultural.
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Moderadora: perfecto y ¢consideran que es importante nivelar el proceso de
alfabetizacion de lalecturay la escritura de los estudiantes de tercero basico? y ¢por

qué?

Profesora de lenguaje 3° basico: yo creo que obviamente es importante llegar a ese
nivelacion ¢coémo? Como lo hemos ido trabajando nosotras, hay una sobrecarga de verdad
gue bien cansadora pero como dijo la encargada del CRA de primer ciclo necesitamos un

programa o un lineamiento para... cémo dice la pregunta?

Moderadora: ¢,considera que es importante nivelar el aprendizaje de la lectura y escritura 'y

por qué? Justamente en este nivel 3° basico...

Profesora de lenguaje 3° basico: por todo lo que hemos dicho, porque es una habilidad
importante que si no se logra esto ahora después va a tener més dificultades en habilidades
de orden superior que si no las desarrollamos estas ahora después les va a costar mucho

7

mas.

Encargada CRA primer ciclo: y eso mismo yo veo en los nifios que cuando no lo logran y
se sienten en desmedro de los demas de decir tia porque yo no puedo, por que el otro si lo
lee y yo estoy aca y no lo entiendo y no puedo juntar la palabra y qué pasa lloran no quieren
trabajar se le hace pesada a la clase entonces todo eso hace que también la actitud del
nifio frente a la tarea frente a la clase de saber que ya en lenguaje ya no quiere no quiere
no quieren porque saben que es algo que se le esta haciendo algo como que permite que

se queden mas estancados y no avanzar.

Educadora diferencial 3°basico: si (reafirmando la respuesta anterior) y lo otro en la otra
preocupacién es encontrarnos con jovenes de quinto sexto séptimo y media incluso, que su
comprension lectora es muy baja que ellos no son capaces de analizar un documento que
no son capaces de inferir y eh... y encontramos también estudiantes dentro de nuestra
realidad de niveles superiores que no han adquirido la lectura tampoco, entonces esa es en
el fondo también la preocupacion y la meta creo yo de todas las profesoras del primer ciclo
de sacar adelante a los estudiantes en esta tarea que si bien trae muchas satisfacciones
cuando los chiquillos logran leer y uno los escucha leer pero que se nos ha hecho dificil , si

muy dificil.

Moderadora: muchas gracias... ¢Se ha aplicado algun instrumento que permita

visualizar el nivel de lectura y escritura de los estudiantes?
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Profesora de lenguaje 3° béasico: de lectura si, pero fue como idea de nosotras que fuimos
lo quisimos ver para tener un respaldo de lo que estaba ocurriendo al finalizar el afio o el

semestre del curso, pero fue como una iniciativa de parte de nosotras.

Educadora diferencial 3° basico: si y por los resultados que estamos viendo y que pasaban
los meses y como no tenemos esta otra parte de apoyo en casa o de refuerzo y nos vimos
solas en esta tarea es tratar en el fondo de evidenciar que estaba pasando con los chiquillos
en sus niveles de tanto en velocidad como en calidad y de escritura... si hiciéramos un
andlisis o aplicamos algun instrumento o sea ya sabemos lo que va a arrojar, sabemos que
hay muchas dificultades en redactar una idea una oracién en que sean capaces de en forma
espontanea escribir algo ya ellos se le hace muy dificil, porque también esta en otra parte

de ellos.
Profesora de lenguaje 3° basico: en caligrafia

Encargada CRA primer ciclo: y aparte imaginate en 3° ya deberian tener una lectura y

escritura independiente no la tienen.

Moderadora: ¢ Qué instrumento ustedes sugeriria aplicar pararealizar este proceso de
diagnostico...podria ser formal o informal que consideran acorde a la realidad del

colegio?

Educadora diferencial 3° basico: hay pruebas estandarizadas psicopedagogica que te
pueden arrojar tanto en lectura escritura y hacer un panorama, un analisis tal vez eso podria
ser en marzo, porque ya a esta altura, por ejemplo, se nos haria muy dificil... pero si yo
siento que a lo mejor en marzo podria ser un desafio del tercero para cuarto, de primero
para el segundo... Hay muchas pruebas estandarizadas que podriamos en el fondo
adecuarlas y que en el fondo nos arrojara calidad de la lectura, calidad de la escritura,
escritura espontanea, qué logran los chiquillos... Si solamente la copia al dictado si
espontanea se puede hacer pero yo pienso que en marzo podriamos darnos este desafio

qué hacer claro y después volver a evaluar.
Encargada CRA primer ciclo: y después volver evaluar el segundo semestre...
Profesora de lenguaje 3° basico: hacer un seguimiento.

Encargada CRA primer ciclo: asi vamos avanzando y viendo de si sirvié o ir cambiando de

instrumento.
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Moderadora: perfecto continuamos ahora con otra parte y que tiene que ver con ¢cuales
fueron los métodos y materiales que utilizaron para la ensefianza de la lecturay la

escritura?

Profesora de lenguaje 3° basico: principalmente de lo que nosotras ibamos realizando y lo
que en 3° basico ya no hay sugerencia como de MINEDUC, entonces teniamos que ir

adecuando las actividades de acuerdo con nivel del nifio mas que todo.
Moderadora: o sea no hay un método en especifico...
Encargada CRA primer ciclo: el Leo Primero

Profesora de lenguaje 3° basico: pero Leo primero en tercero basico se supone que ya

saben leer, claro se debe hacer un cambio para...
Encargada CRA primer ciclo: ¢ pero... la mayoria viene con esa base?

Profesora de lenguaje de 3° basico: no... la mayoria ha sido bien rotativa la matricula, muy
rotativa, de hecho, ayer se fue un nifio, ha variado mucho la matricula, no tengo el mismo

grupo con el que partimos.

Educadora diferencial 3° basico: el 2020 (agrega al comentario anterior). Ahora por ejemplo
si uno refuerza en el trabajo psicopedagdégico o del programa de integracién en el caso por
ejemplo también de la gran y que la gran ha trabajado con algunos estudiantes en el caso
de la Dani (fonoaudi6loga) de tercero método global, perdon método global 21 en donde se
parte con las fotografias de la familia, con los nombres de la familia, con los gustos y
preferencias del estudiante, entonces eso si ella no ha implementado paralelo, pero son
nifios que estaban muy descendido en la lectoescritura y, en mi caso yo también he aplicado
método un lugar pero por ejemplo con palabras e imagenes que tienen que ver con lo que
se esta viendo en clase exacto, contenido que se estan viendo en clase por ejemplo de
historia de siempre se trabaja palabras en el fondo clave para que los chiquillos por ultimo

las vayan reconociendo y relacionando.

Moderadora: perfecto de acuerdo con su experiencia y todo lo que hemos me han
comentado ¢qué herramientas o recursos materiales necesitan para apoyar este

proceso?

Profesora de lenguaje 3° basico: no solo herramientas como tal, también yo creo que

necesitamos un recurso de apoyo del personal que no sé tal vez si queremos lograr que la
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totalidad de los nifios aprenderan esta habilidad, que no sea una sobrecarga de tiempo
laboral hacia nosotros también una persona y no sé si especialista, pero que una persona

que nos acompafie en este proceso con los nifios que todavia no la adquieren.

Encargada CRA primer ciclo: si por ejemplo integrarse estas pruebas de diagndstico y todo
, quizés seria bueno una persona externa nos entregara esta informacion y después nos
entregara los resultado, porque muchas veces cambia con uno cuando lo hace
directamente la profesora entonces uno a veces tiende a intervenir mas a ayudarlo mas,
entonces la idea que para que sea mas puro quizas que una persona los tomara y después
nos entregara los resultados y a la vez la estrategia, como mira estoy caso podria trabajar

con....
Educadora diferencial 3° basico: un agente externo
Profesora de lenguaje 3° basico: si (reafirmando lo anterior)

Moderadora: ¢,qué aspectos consideran ustedes que es fundamental reforzar en este

sentido?

Profesora de lenguaje 3° basico: mira si nos vamos como a lo tal como lenguaje es

gramatica, es lectura, escritura, conciencia semantica, vocabulario, silabica, es todo...

Educadora diferencial 3° basico: estan muy débiles en todas las areas que tienen que ver
tanto con lo que trabaja la fonoaudiéloga por ejemplo que nos entrega la base para iniciar
el proceso de lectoescritura como por ejemplo la conciencia fonolégica 6sea desde ahi

nosotros estamos con muchas falencias.

Moderadora: perfecto... ¢Qué apoyos consideran ustedes que son importantes para

nivelar el proceso de lalecturay la escritura?
Profesora de lenguaje 3° basico: como que todo lo que hemos dicho yo creo...

Educadora diferencial 3° béasico: si bien es cierto son los chiquillos de nosotros los
estudiantes del colegio los que van a adquirir la lectura y la escritura o que tienen esta
falencia como deciamos desde la base como la conciencia fonolégica también esta el
compromiso familiar porque esa parte también es indispensable, nosotros podriamos hacer
todo esto usar miles de estrategias, venir a un agente externo y apoyarnos con los procesos

y todo hacer un diagnostico pero si nosotros no tenemos compromiso familiar va a quedar
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entroncado el trabajo que se quiera realizar con los resultados que nosotras queremos

lograr.

Moderadora: Perfecto ¢y cual ha sido en este caso ustedes el rol el rol de ustedes

como docente dentro del aula en este proceso de nivelacion?

Profesora de lenguaje 3° bésico: yo creo que ha sido protagdnico, no es como ser
autorreferente, pero yo creo que si hemos logrado lo que para otros es poco y para nosotros
es mucho es porque para nosotras nuestro rol ha sido ahi y no hemos bajado la guardia

desde el minuto uno rutinas, actividades...

Encargada CRA primer ciclo: incluso a veces sin considerar al apoderado porque sabemos
gue no tenemos la otra parte entonces cuando sientan la agotamos y la usamos, pero en
este caso es donde menos presencia de familiares hay, entonces hemos dicho algo

nosotras
Profesora de lenguaje de 3° basico: solas (agregando y reafirmando lo anterior)

Encargada CRA primer ciclo: tratando de que se pueda brindar lo que méas se pueda en

apoyar al estudiante.

Educadora diferencial 3° basico: y motivarlos a sentir que es importante lo que nosotros
decimos por qué de repente a lo mejor el chiquillo no han considerado o no le han tomado
el peso a lo que significa poder tener esta independencia y esta autonomia en la lectura y
en la escritura y posibilidades que se le van a abrir o expectativas que van a poder tener
frente a esta tarea o esta habilidad adquirida y siento que la motivacion sdaper importante

es que ellos sientan que tienen que nacer de ellos también.

Moderadora: perfecto ahora vamos a la Ultima parte de la de este de esta entrevista bueno
el objetivo final de esta este grupo focal la entrevista que hemos tenido recién es levantar
ideas acerca de los elementos que deben contemplar un programa de migracion ya ¢ desde
su experiencia qué debe contemplar o co6mo podria ser un programa de nivelacién
efectivo adaptado al contexto socio econdémico cultural del Liceo polideportivo
Santiago de Quillota? (puedo entregarles un papelito tal vez para que ustedes puedan ir

escribiendo las ideas alli o ir mencionando de manera verbal)

Profesora de lenguaje 3° bésico: yo creo que como lo habldbamos ir generando un

diagndéstico ¢ cierto?
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Educadora diferencial 3° basico: pero considerando no solamente este trabajo que en el
fondo tiene que ver con nuestra realidad o nuestra burbuja que es primero, segundo, tercero
y cuarto, sino un lineamiento que venga desde, asi como a ustedes (dirigido a las
profesoras) en un principio se les sugiere o se les sugirio trabajar por ejemplo Singapur por
qué era importante implementar Singapur en el colegio en este caso nosotros nos serviria
el que por qué es importante implementar cualquier metodologia cualquier estrategia o

cualquier trabajo para lograr la escritura y una buena lectura.

Encargada CRA primer ciclo: yo pienso que una temporalidad, ésea yo pienso que no puede

ser algo que se haga una vez y después nunca mas.
Profesora de lenguaje 3° basico: ser consecuente.

Encargada CRA primer ciclo: o son intervenciones muy aisladas, no tienen efecto,
ientonces debe tener ah! Tal dia tal horario y tantos son los alumnos entonces ahi yo creo
que recién uno puede evaluar oye si durante 3 meses de implemento este programa si sirvio
0 no. Entonces cuesta, porque estamos hablando de nifios que estan totalmente nivelados

requieren que sean mas sistematico.
Moderadora: ¢cémo seria el formato del programa de nivelacion?

Encargada CRA primer ciclo: me imagino algo mas ludico, no sé qué no sea solo cuaderno

y lapiz, porque hoy en dia son los materiales que nosotros usamos.

Profesora de lenguaje 3° basico: considerar los intereses de los chiquillos, ahora que son

mas tecnoldégicos, tal vez partir de ahi porque les interesa a ellos y les llamaria la atencién...

Encargada CRA primer ciclo: considerando que nosotros no lo podemos aplicar, porque a
veces hay muchas buenas ideas que en sala no se puede con 40 nifios, no tenemos una
sala de computacion en donde todos puedan trabajar pero si podrian trabajar con Tablet
con programas digitales cosa que digan oye estoy aprendiendo de otra forma con algo
entretenido que les llame la atencién porque parte motivando desde lo que es visual, algo

que puedan manipular algo que les llame la atencion.
Educadora diferencial 3° basico: mas didactico.

Moderadora: ¢Con qué Recursos Humanos y econdémicos cuenta El Liceo ustedes

tengan conocimiento de ello?

Profesora de lenguaje 3° basico: no creo que exista, no lo sé...
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Educadora diferencial 3° basico: recurso econdémico yo creo que no, claro ganas de parte
de los profesores que estadn con los chiquillos si claro, pero nosotras a lo mejor que
implementarlo y en paralelo la profesora jefa del campo curso con sus responsabilidades
administrativas del funcionamiento del curso no sabemos si va a ser compatible, tal vez
deba ser como decimos siempre un agente externo que nos vaya acompafnando que nos

vaya acompafando.

Encargada CRA primer ciclo: ademas que los horarios que tenemos no nos dan para asi
nosotras hacernos como responsable. La otra vez habian puesto a una profesora X voy a
decir que iba a ir apoyar, pero no pasé nada porque le asignaron otras labores, porque
siempre hay otras necesidades y no pueden apoyar, entonces siento que eso falta personas
adicionales que pueda tomar a este grupo, porque por horario no nos da para que nosotras

lo hagamos.

Moderadora: entonces, ¢qué Recursos Humanos y econdmicos faltan de acuerdo con

todo lo que se ha comentado recientemente?
Profesora de lenguaje 3° basico: ambos faltan

Encargada CRA primer ciclo: recurso econdmico que hay que comprar material para

trabajar

Educadora diferencial 3° basico: y humanos seria como una persona que pudieran

acompanar.

Moderadora: Bueno, primero hemos terminado la sesion ya les agradezco la asistencia la
colaboracion en este primer encuentro porque como le debia mencionado vamos a tener
otro encuentro ya con la propuesta de solucién ya elaborada para que ustedes la puedan
validar asimismo se les va a enviar por correo electrénico una ficha de antecedentes
personales y también otro formato que tiene que ver con una lluvia de ideas y solamente
eso para que ustedes puedan ir escribiendo las ideas que se mencionaron aqui también
como sugerencias ya asi que muchas gracias por la participacion y nos vemos en el préximo

encuentro.
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Transcripcion Entrevistas

Entrevista UTP coleqgio

Participantes Disposicién
e Moderadora

e UTP (Unidad Técnico-Pedagdgica) A *

UTP colegio

Moderadora

Contexto:

La entrevista se efectud el jueves 24 de noviembre de 2022 a las 16:30 horas en la oficina
de la Unidad Técnica-Pedagdgica (UTP en adelante) del establecimiento educativo. Era un
espacio que estaba habilitado en ese periodo para realizar la actividad, se dispone a la
participante y moderadora frente a frente. Resulta importante destacar que una primera
instancia el proceso de gestion por parte de la coordinacién del colegio no permitié que se
realizara la entrevista en el tiempo esperado, sin embargo, se logra agendar de manera
directa entre la investigadora y la participante una entrevista en otro tiempo estipulado
considerando el extenuante proceso de cierre de afio académico 2022, no obstante, con
una muy buena disposicion para participar en la investigacion por parte de UTP. La

entrevista tuvo una duracién de 25 minutos aproximadamente.
Transcripcion:

Moderadora: Muy buenas tardes mi nombre es Angela cabezas, estudiantes del magister
de innovacion para la inclusién social de la Universidad de Vifia del Mar, el objetivo de la
investigacion tiene que ver con explorar las percepciones que tienen la comunidad
educativa del colegio Santiago Escutti Orrego respecto a la desnivelacion del proceso de
alfabetizacion de la lectura y la escritura de los estudiantes de tercero basico posterior a las
clases remotas por la pandemia por COVID-19 con la finalidad de proponer un plan
focalizado que responda a las necesidades detectadas. Se ha firmado el consentimiento
informado y bueno también agradecer su asistencia y colaboracion en este proceso. La
primera pregunta tiene que ver con la nivelacién de la lectura y escritura y me gustaria saber

¢qué es para usted la lecturay la escritura?
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UTP: La lectura para mi pues a ver si no tiene que ver con la palabra lectura solamente,
tendria que ver para mi con un tema de decodificacion ya... “yo leo”, distinto seria y aqui
puedo hacer una salvedad de la comprension lectora que es comprender en el fondo lo que
leo, ya ver el significado que hay detras de esta palabra ya. En cuanto a la escritura tiene
gue ver con codificacién escribo ya muy parecido a la descodificacion las letras y todo, pero
cuando tiene una escritura para mi tiene que ver con una intencion debe tener una intencién
una finalidad un proceso de creacion para poder comunicar algo a alguien que vaya a leer

este escrito eso para mi es la lectura y escritura.

Moderadora: muchas gracias para continuar ¢qué accion estrategia ha tomado el
establecimiento para nivelar los aprendizajes de la lectura y escritura de los

estudiantes de tercero basico?

UTP: que el establecimiento haya hecho ninguna, nosotros no tenemos nada para nivelar
aguello. La profesora ella ha intentado hacerlo dentro de sus clases y todo, pero no hay
horas disponibles, como establecimiento tenemos dificultades econémicas para poder
pagarle a otras profesionales para que nos puedan colaborar con estos estudiantes que se

nos estan quedando atras con el tema lectoescritor.

Moderadora: de acuerdo con su experiencia y el presente afio ¢qué obstaculos y/o
facilitadores ha encontrado en el proceso de la nivelacion de lalecturay escritura en

los estudiantes de tercero basico? (pensando de regreso ala presencialidad)

UTP: el obstaculo principal obviamente viene acompafiado con los dos afios que los
chiquillos tienen de pandemia, ya ese es el principal, el otro obstaculo que se presenta que
viene ya con ellos mismos tiene que ver con (siempre olvido la palabra) la palabra pero
tiene que ver con temas sociales cultural donde ellos estan inmersos inmerso también
genera deprivacion social ya, eso es algo con lo que nosotros trabajamos y eso es un gran
pero a la docente no me quiero referir en particular yo creo que la docente tiene alta
capacidad pero yo creo que ahi podriamos potenciar un poco mas la forma mas que de su

trabajo yo potenciaria otras cosas... ¢esto va a quedar para ti cierto?
Moderadora: si, totalmente confidencial.

UTP: yo potenciaria otras habilidades de la profesora, es muy buena pero también es stper
selectiva entonces los que no se subieron al carro, no se subieron entonces de plano
guedaron abajo, por mas que ella quisiera intentarlo. Los pro es que la profesora sabe, la

disposicion de la educadora diferencial, la profesora igual sabe mucho, hay apoderados
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que estan conscientes de la situacion de sus hijos, esos son los facilitadores que yo podria

considerar de ese curso en particular.

Moderadora: Bueno, ¢considera que es importante nivelar el proceso de alfabetizacion

de lalecturay escrituray por qué? (especificamente en este curso tercero basico)

UTP: ¢por qué es tan importante este curso? porque ya le dimos dos para que ellos
aprendieran este proceso lectoescritor, entonces este tercer afio ella entran en la recta final
de llegar al cuarto medio, perdén cuarto basico cuando se le evalia SIMCE y para después
pasar a quinto basico en donde ya la cosa cambia ya no tengo solamente una profesora
que esta ahi conmigo casi que 24/7 todas las cosas se complejizan los apoyos obviamente
de PIE también son mas escasos porque obviamente se separan las asignatura y ese es el
gran problema o sea el que el tercero el tercero basico no lea ya no hay mucho que hacer
en evaluaciones estandarizadas y ya de ahi si ya no leyd no hay mucho que hacer o sea la
comprension lectora y todo es esencial para todo ser humano para la comunicacion para
alcanzar mejores niveles socioemocionales sus culturas eh la vida no es solamente dinero

pero bueno es asi con mayor educacion que tenga mayores ingresos puedo obtener.

Moderadora: muchas gracias, con respecto a los instrumentos de evaluaciéon ¢se ha
aplicado algun instrumento que permita visualizar el nivel de lectura y escritura de

los estudiantes de tercero basico? ¢cuales han sido los resultados?
UTP: Si, el DIA.
Moderadora: ¢ cuales han sido los resultados?

UTP: Todavia no sabemos los resultados porque los resultados estdn ahora ya del mas

actualizado a eso me refiero.

Moderadora: y para evaluar en este caso los estudiantes que no necesitan no han excedido

su proceso electoral como tal ¢Qué instrumento sugeriria aplicar?

UTP: mira te voy a contar un poco del dia el DIA pero que tiene que los alumnos que no
leen o sea se les lee literalmente ya esta lo que hemos hecho con estos estudiantes para
gue nosotros podamos puedan quedar en el curso y podamos hacernos cargo de ellos el
proximo afio, es que les tomamos velocidad lectora para ver si le dan una cantidad palabras
reconocian algo, y ademas las profesoras dejaron de empezar de leerle todo en la prueba
y qué sé yo porque tienen muy buena comprension auditiva ya, entonces si es cierto en

lenguaje comunicacion hay una area de, pero no es la principal sino que realmente

71



comprension lectora entonces eso han las medidas que hemos hecho para poder evaluar

el nivel que se encuentran ya solamente el area de la velocidad lectora.
Moderadora: ¢ ya... solamente entonces la velocidad lectora...?

UTP: si no recuerdo la comprensién o sea la comprensién lectora va al dia y aparecerd,

porque son no lectores.

Moderadora: yay ¢cree usted que seria necesario aplicar un instrumento que permita

evaluar la calidad lectora?
UTP: Si, seria genial.

Moderadora: con respecto a los métodos de ensefianza, apoyos y recursos materiales...

¢Qué métodos y materiales utilizan para la ensefianza de la lectura y escritura?

UTP: estan utilizando Leo primero no sé si lo conoces que es como un método globalizado

con eso estamos trabajando entonces no es mayor algo que te pueda decir ahi.
Moderadora: entonces, ese es el principal recurso que se utiliza

UTP: Lo envia el estado y todo. Ahora es importante sefialar que yo soy jefe UTP por
primera vez de estos cursos ya, yo hasta el afio pasado antes de irme con prenatal y estaba
a cargo del segundo ciclo hacia arriba. Es mi primera vez haciéndome cargo de este curso
gue alguien ya lo habia tomado por lo tanto todas las decisiones que ellos estan invirtiendo

hoy dia se tomaron el afio anterior.

Moderadora: perfecto ¢Qué herramientas o recursos materiales cree usted que se

podrian agregar para apoyar este proceso?

UTP: ¢ Qué dificil...ya mira desde lo que yo he conocido a mi me encantaria tener...puedo

sofar?
Moderadora: por supuesto para eso es

UTP: primero me gustaria tener otras salas ya otras también para poder dividir los grupos
y hacer con ellos una atencion més personalizada y con los otros grupos poder avanzar en
la normalidad inclusive potenciar mas aquellos con alta capacidad que son los que tienden
siempre quedarse atras porque terminan como quedando en la media. Eso es una primera
instancia, comprar recursos, no sabes cuantas cosas compraria para que ellos pudieran

trabajar, letras ya pizarras plumones decorar las salas de clases, porque las salas de
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nosotros son unas salas de clase deprimentes, calurosas, horrorosas para el aprendizaje,
O0sea salgo de mi que no es ni la octava maravilla pero me encuentro con esta jaula de
cemento calurosa donde estamos todos apretados, entonces un ambiente para empezar a
trabajar con buenos materiales, que las profesoras tuvieran mucho mas horas para poder
confeccionar mejores materiales también de trabajo que puedan tener el tiempo de
corregirlos y que eso pueda generar las respuestas que necesito para que el instrumento
me hable y pueda generar buenas decisiones en el momento apropiado. Sofiar no cuesta

nada...eso me gustaria.

Moderadora: maravilloso. ¢Qué aspectos considera usted que son importantes para

poder nivelar el proceso de lecturay escritura?
UTP: ¢a qué te refieres?

Moderadora: ¢qué areas considera usted que son importantes para nivelar este proceso?

¢, O desde qué perspectiva por ejemplo desde el area de la familia?

UTP: Yo quiero ser bastante honesta, nosotros trabajamos en este sistema y lo
conocemos...no es ninguna sorpresa para mi estudiantes que tengan papas que son
ausentes que tengan problemas de adicciones, problemas con la ley, esto para mi no es
un gran problema, es un problema es uno de los factores que mas influyen en el aprendizaje
de los estudiantes, pero no puede ser algo que me lo determine a persé, porque si no, no
existirian estas escuelas efectivas en donde tienen todo esto en su contra igual a los
chiquillos les resulta, entonces eso no quiere decir que tenemos que dejar de trabajar con
el apoderado, tenemos que ir de la mano con ello, vamos uno a uno , paso a paso, si el
apoderado se me queda atras lo sigo y tratarlo bastante bien para sentirse comodo, porque
cuando yo voy a un lugar donde me siento juzgado por como vivo, mi eleccién de vida
tampoco voy entonces tenemos que ensefiar a los apoderados que sus hijos son lo mas
importante que nuestros nifios son lo mas importante eso por ahi. En otra area me
encantaria especializar a las profesoras en todos los métodos que existen de lectoescritura
para que ellas cuando se enfrenten a estos distintos estudiantes decir este es el que tengo
que aplicar porque no me resulté a, b, ¢ ni d, vamos por el e, y. eso me gustaria, yo creo
gue eso seria en esa area. Y ya después, nosotros, somos un area que estamos débiles,
no puede ser que nuestros estudiantes sigan saliendo de 4to basico sin leer que nos paso
gue hicimos, cuales fueron las decisiones que tomamos como directivos para que no

ocurriera y si ocurriese por que el estudiante se nos quedd atras.
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Moderadora: ¢cual es el rol que juega en este caso UTP en el proceso de la nivelacion
de lalecturay escritura pensando en el afio 2023?

UTP: en mi caso, creo que somos un area fundamental, porque yo deberia ser la persona
que vaya a estar vigilando nose si la palabra es vigilar pero cautelando que estos
estudiantes primero pesquisar quienes nos quedaron en la cola del afo anterior de segundo
bésico y trazar planes de como vamos a hacerlo para que ellos no queden pegados en
cuanto a lectoescritura disculpa que utilice palabras que no técnicas pero me siento un poco
mas en confianza, entonces tenemos que tener lineamiento en cuanto a cuando empiezan
a emerger estos estudiantes que nosotros ya sabemos que venian con dificultades del afio
anterior y frente a eso trazar los planes necesarios para darle los apoyos necesarios segun

lo que nosotros vamos viendo. Es en lo que radica mi trabajo.

Moderadora: gracias. Bueno, ya estamos llegando al final de nuestra entrevista el Ultimo
tema tiene que ver con un programa de nivelacion que esta dirigido netamente como se
mencionaba en el propdsito de la investigacion era levantar informacion y a partir de esto
proponer un plan que pueda responder a estas necesidades. Desde su experiencia, ¢,Qué
debe contemplar o co6mo podria ser un programa de nivelaciéon efectivo adaptado al

contexto socioeconémico y cultural del liceo Santiago Escutti Orrego de Quillota?

UTP: Vamos a partir de la macro a lo micro, tenemos que ver los recursos con los que
contamos para ver los apoyos que podemos tener ya, pero a veces no se puede eso es una
cosa. También, es hacer presente a los apoderados en ese plan, informarles en qué
consiste y antes de todo eso, tendriamos que haber estado conversando con la profesora
del curso para ver si ella tiene algunas ideas 0 mejoras, si quiere hacer algin cambio, etc.,
entonces es lo que yo creo que tenemos que hacer, entonces en qué area vuelve a

preguntarme por favor gque se me va.

Moderadora: Si. ¢Qué debe contemplar o como podria ser un programa de nivelacion
efectivo adaptado al contexto socioecondmico y cultural del liceo Santiago Escutti Orrego
de Quillota? (pensando en que ya se hizo un levantamiento de informacion con las

docentes)

UTP: ¢qué es lo que tiene que contemplar? Trabajo con apoderados, contemplar trabajo
con el profesor, a lo mejor un profesional extra para trabajar con estos casos, una

evaluacion diagnostica, la metodologia, evaluaciones intermedias para ver si es que
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tenemos que hacer alguna mejora al método y para poder hacer los ajustes necesarios una

evaluacion final ya, y ver cual es la metodologia.

Moderadora: ¢(COmo le gustaria a usted que fuese el formato de este programa de

nivelacion?
UTP: ¢a qué te refieres?

Moderadora: a la forma... cémo le gustaria que fuera... de qué manera le gustaria que
fuese implementado este programa en el aula, pensando si es que fuese asi podria ser

dentro del aula, fuera del aula, ¢, complementario?

UTP: Yo diria que tiene que ser complementario al aula, por qué complementario porque
tenemos que dejar que la profesora actie como ella ha estado trabajando, entonces
complementario frente a estos casos en los que ella esta ejerciendo su profesion no estan
resultando, entonces necesitamos algo complementario algo mas nuevo, mas fresco que
ayude a estos estudiantes para que vuelvan a emerger y aprendan el proceso de
lectoescritura, pero no solo tiene que actuar desde adentro sino que también desde afuera
tiene que trabajar con UTP tirar lineamientos planificarlo con la profesora desde afuera y
ponerse de acuerdo, porque si vamos a hacer un paralelo tenemos que estar las dos

hablando el mismo tema.

Moderadora: ¢Con qué recursos humanos y econémicos cuenta o podria contar el

establecimiento para poder implementar un plan que fuese viable para el afio 2023?

Cuentan con la profesora de tercero basico, tienes una buena profesora de tercero basico
el préximo afio muy buena, muy buena asistente en ese curso ese es el mejor recurso que
tiene y lo mejor que tienes para el proximo afio es que tienes una jefa UTP muy
comprometida, pero hay que tratar de trazarlo desde antes porque si no si vamos sobre la
marcha ya no sirve y muy buenas porque yo las encuentro muy buenas y ademas tengo

muy buena relacién con ellas entonces no hay nada que se dificulte.

Moderadora: ¢Bueno, y para finalizar redundando un poco qué recursos humanos

faltan?

UTP: nosotros no tenemos dinero, somos un colegio casi que en quiebra, paga mucho
dinero en aunque no lo creas con PIE nosotros estamos todos los meses por lo menos
menos por lo bajo 3 millones en numeros rojos, nosotros somos un colegio donde la ley

dice que no se puede gastar mas del 60% y gastamos el 95% que tenemos para muchos
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profesores y si tl te das cuenta como tenemos un gran problema con vivencial como sacarle
los profesores por qué durante el afio tenemos muchos profesores que faltan si nosotros

nos confiamos de ellos solamente quedamos sin clases de invierno.

Moderadora: para terminar, quisiera agradecer nuevamente este primer encuentro

principalmente para levantar informacién espero que podamos vernos proximamente.

Entrevista Apoderado 3° Basico

Participantes Disposicion
e Moderadora

e Apoderado (1) 3° Basico ‘ *

Apoderado
3° Basico

Moderadora

Contexto:

La entrevista se efectu6 el lunes 19 de diciembre de 2022 a las 18:30 horas en forma remota
a través de la plataforma ZOOM. Hubo una muy buena disposicién para participar de la

entrevista la cual tuvo una duracion de 15 minutos aproximadamente.
Transcripcién:

Moderadora: Muy buenas tardes mi nombre es Angela cabezas, Educadora Diferencial del
colegio, lo hemos citado a esta entrevista para participar de un estudio participativo que se
esta realizando en nuestro establecimiento acerca de la desnivelacién que tienen algunos
estudiantes en su proceso de lectoescritura en 3° afio basico. Es importante que usted sepa
gue toda la informacion que se emita en esta entrevista es de absoluta confidencialidad y
gue sera utilizada netamente para este estudio. Por otra parte, se solicita a usted poder ser
grabado en esta reunién para dejar un respaldo de todo lo conversado. Vamos con la

primera pregunta, ¢qué es para usted leer y escribir?

Apoderado 1: Para mi leer y escribir es una de las tantas maneras de comunicarme, me
conecto con un mundo que me rodea, me ayuda a despertar mi imaginacion, a despertar
mis capacidades intelectuales, me ayuda a expresar sentimientos una serie de cosas que

ayudan a la lectura.
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Moderadora: muchas gracias por su aporte, ¢considera usted importante que su hijo

pueda avanzar en esta area?

Apoderado: si de suma importancia, por eso a pesar de que lo hice tarde, pero he logrado
a ayudar mas al Pancho en el proceso lector. Porque lo ayuda a conectarse al mundo que
lo rodea, a conectarse, yo soy profesor entonces para mi desarrollar esa parte lectora es
fundamental entonces parte de su desarrollo es que le gusta conectarse a sus juegos, Yo
lo veo interesado, porque me lee las cosas que ve que aparecen en las noticias se siente
integrado yo se que le ha afectado mucho, pero la idea es que vaya desarrollando el gustito

por leer.

Moderadora: si claro y también parte desde sus intereses porque usted me comenta los

juegos que tiene...

Apoderado: claro a él le gusta andar leyendo, antes me preguntaba todo oye papa qué dice
aqui, pero ahora €l ya solo esta leyendo, entonces me gusta que esté desarrollando esta

parte.
Moderadora: ¢ Qué dificultades ha tenido usted en el proceso para apoyar esta area?

Apoderado: Bueno la distancia ha sido dificil como yo no vivo con él, ha sido mas dificil
apoyarlo porque a mi me gustaria estar el dia a dia viendo su proceso, pero me ha costado
eso, pero el estar una vez con él, una vez a la semana como he hablado con la profesora
es que ha mejorado la lectura del Pancho que era monosilabico, pero ha avanzado pero
obviamente no tiene lo que se necesita para pasar a cuarto que un nifio tiene mayor fluidez
lectora en cuarto. pero de apoco poniéndole empefio en las vacaciones yo creo que lo va a

lograr porque le agarré el gustito por la lectura.

Moderadora: ¢ Qué cosas siente usted que le han permitido poder apoyar a su hijo en

esta area?

Apoderado: Bueno la profesion el ser profesor, tener material pude sacar el leo primero de
la escuela la profesora me ha ayudado a desarrollar esta parte el abuelo como es profesor
también que lo ayuda le toma las lecturas al Pancho el Pancho llega le dice ya abuelo, ya

tata, la lectura entonces tiene esa conexién con el abuelo de estar con el abuelo.

Moderadora: Maravilloso, es muy positivo que tenga un buen apoyo tanto suyo como del

abuelito que también es profesor, es una gran ventaja. Bueno, me mencionaba algo acerca
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del Leo Primero, esa es una de las formas que usted ha podido apoyar a su hijo, ¢pero ha
tenido otras herramientas para poder hacerlo?

Apoderado: Si los mensajes de textos, porque ahora le mando mensajes de texto y ahora
me los responde porque antes por el WhatsApp habia que mandarle puros mensajes de
voz pero ahora él responde los mensajes de texto, y los juegos que también le han ayudado
que yo le digo ya no te voy ayudar lee tU, entonces eso lo motiva a que quiera seguir

aprendiendo a leer.
Moderadora: Claro eso es lo mas importante que lo motive.

Apoderado: Claro estamos leyendo noticias y el empieza a leer las bajadas entonces yo le

digo viste Pancho tu pudiste entonces le doy refuerzo positivo.

Moderadora: Pensemos en este proceso que esta, ¢de qué forma le gustaria poder

apoyarlo?

Apoderado: del apoyo que le estamos dando mas acercamiento a lo mejor con el colegio
igual a uno le cuesta mucho yo le explicaba a las tias que salgo super tarde de la escuela,
es el mismo tiempo que tienen ellas desocupado es el que tengo yo desocupado, son casi
los mismo horarios entonces yo le explicaba que se me hacia super dificil hacerlo entonces
tratar de tener una comunicacion mas fluida con el equipo de aula del Pancho y ver el tema
del proceso lector porque ya pasar del leo primero a otro tipo de libros cuando ya le agarre

el gusto por la lectura.

Moderadora: ¢ Qué recursos le faltan para poder apoyar a su hijo?
Apoderado: Tiempo, eso es lo que me falta mas tiempo.

Moderadora: ¢, Cual es el rol que cumple usted en este proceso?

Apoderado: Es un apoyo, bueno se supone que el primero en generar la adquisicion de eso
es la escuela y yo estoy como apoyador en esa misién, entonces justo el pancho cuando
tenia que adquirir estas habilidades fueron en Pandemia entonces el proceso ha sido mas
dificil le ha costado mas que por ejemplo a los hermanos porque ellos estaban en proceso
distintos, Santiago que es el hermano mayor del Pancho, alcanz6 a estar en primero bésico
presencial, porque mas encima se conectaba desde el celular, entonces mas dificil ver las

lunas cositas chiquititas fue mas dificil alcanzar el proceso lector.
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Moderadora: Bueno hemos terminado la ronda de preguntas, agradecer su tiempo,
disposicién para poder participar de este proceso y bueno con todas las ganas lo invito a
pueda seguir reforzando esto durante el verano todo lo que usted me ha comentado pueda

ir avanzando con Francisco.

Entrevista Apoderado 3° Basico

Participantes Disposicién
e Moderadora

e Apoderado 3° Basico (2) A *

Apoderado
3° Basico

Moderadora

Contexto:

La entrevista se efectu6 el lunes 19 de diciembre de 2022 a las 18:00 horas en forma remota
a través de la plataforma ZOOM. Hubo una muy buena disposicion para participar de la

entrevista la cual tuvo una duracion de 15 minutos aproximadamente.
Transcripcion:

Moderadora: Muy buenas tardes mi nombre es Angela cabezas, Educadora Diferencial del
colegio, lo hemos citado a esta entrevista para participar de un estudio participativo que se
esté realizando en nuestro establecimiento acerca de la desnivelacién que tienen algunos
estudiantes en su proceso de lectoescritura en 3° afio basico. Es importante que usted sepa
gue toda la informacién que se emita en esta entrevista es de absoluta confidencialidad y
gue sera utilizada netamente para este estudio. Por otra parte, se solicita a usted poder ser
grabado en esta reunién para dejar un respaldo de todo lo conversado. Vamos con la

primera pregunta, ¢qué es para usted leer y escribir?

Apoderado 1: 6sea como te diria eh... una manera de expresarse tener un buen contexto

y una capacidad de pensar diferente.
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Moderadora: perfecto, muchas gracias, ahora vamaos con la segunda pregunta, ¢, considera

usted importante que su hijo pueda avanzar en esta area?

Apoderado: si claro eso yo digo que construye mucho en una persona en el sentido de
expresarse el dia de mafiana, en mil y un cosas porque es una cosa esencial en la vida de
una persona, hablar bien con las palabras correctas 6sea es algo que todos los dias vemos

igual que las matematicas que la lectura que la escritura es algo diario.
Moderadora: ¢Qué dificultades ha tenido usted en el proceso para apoyar esta area?

Apoderado: mira en si yo le he puesto mi mayor empefio en su aprendizaje de la lectura y
la escritura, pero a él como que se le dificulta un poco como que entender las cosas o saber
que lo esta haciendo o entender que lo esta haciendo mal pero el dice que es asi y es asi

y como que se le dificulta.

Moderadora: ¢ Qué cosas siente usted que le han permitido poder apoyar a su hijo en

esta area?
Apoderado: ¢como te refieres a qué punto?

Moderadora: ¢ cuéles han sido las fortalezas que usted hatenido para poder apoyar a

su hijo?

Apoderado: Gsea las fortalezas son que por lo menos yo y mi sefiora lo ponemos a leer,
vamos a hacer un dictado, muy bien vamos a repetirlo, 6sea el esfuerzo diario que hace

uno como padre como el apoyo hacia él.

Moderadora: muy bien, ¢, me podria mencionar especificamente cémo ha apoyado a su
hijo en esta &rea poder leer y escribir? ¢ Yame hamencionado algunas técnicas como

el estudio diario, pero podria ser un poco mas especifico?

Apoderado: 6sea yo soy una persona que yo primero leo que el para que el mas o menos
capte como deberia ser normalmente claro yo también entiendo que no va hacerlo tan
rapido a lo mejor porque un nifio de tercer grado no tiene lo mismo que tengo yo que tengo
26 afos pero siempre le doy lo mejor para que el pueda estar mejor en la lectura y la

escritura.

Moderadora: muchas gracias, ¢hay alguna otra forma que le gustaria apoyar mas a su hijo

en este proceso?
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Apoderado: mira es tema yo lo hable con la profesora para que lo orienta un profesional un
psicologo del colegio porque ya no sabia que mas hacer para que el me entienda a mi

porque ya no se que mas hacer.

Moderadora: claro, eso es lo que uno mas intenta de hacer cuando trabaja con los
apoderados, a pesar de que ha sido un afio bien dificil siempre se intenta de dar
herramientas a las familias... quedan poquitas preguntas... ¢Cual es el rol que cumple

usted en este proceso?

Apoderado: 6sea el rol vendria siendo el tiempo que le dedicamos diariamente las
explicaciones que le damos siempre estamos dandole el apoyo en la lectura y la escritura,

pero siempre estamos super pendiente de eso.

Moderadora: Hemos terminado la ronda de preguntas, agradecer su tiempo, disposicién

para poder participar de este proceso.

Entrevista Apoderado 3° Basico

Participantes Disposicion
e Moderadora

e Apoderado 3° Bésico (3) A *

Apoderado
3° Basico

Moderadora

Contexto:

La entrevista se efectud el lunes 19 de diciembre de 2022 a las 18:00 horas en forma remota
a través de la plataforma ZOOM. Hubo una muy buena disposicion para participar de la

entrevista la cual tuvo una duracion de 15 minutos aproximadamente.
Transcripcion:

Moderadora: Muy buenas tardes mi nombre es Angela cabezas, Educadora Diferencial del
colegio, lo hemos citado a esta entrevista para participar de un estudio participativo que se
esta realizando en nuestro establecimiento acerca de la desnivelacién que tienen algunos
estudiantes en su proceso de lectoescritura en 3° afio basico. Es importante que usted sepa

gue toda la informacioén que se emita en esta entrevista es de absoluta confidencialidad y
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que sera utilizada netamente para este estudio. Por otra parte, se solicita a usted poder ser
grabado en esta reunién para dejar un respaldo de todo lo conversado. Vamos con la

primera pregunta, ¢qué es para usted leer y escribir?

Apoderado 3: lo significa todo porque sin eso imaginese no seriamos nada, podriamos ser

inteligentes, pero sin eso qué podriamos hacer? Es muy importante.

Moderadora: perfecto, muchas gracias, ¢,considera usted importante que su hija pueda

avanzar en esta area?
Apoderado: si es muy importante, es la principal diria yo que un nifio debe saber.
Moderadora: ¢Qué dificultades ha tenido usted en el proceso para apoyar esta area?

Apoderado: qué dificultades... bueno yo por lo menos soy madre soltera por lo tanto tengo
que trabajar por darle todo a mis hijos entonces imaginese entonces claro yo creo que no
hay excusas para eso, pero si me la paso un tanto ocupada y el poco tiempo es salir que

me dicen que estan aburridos de estar encerrados, pero como el digo no hay excusas.

Moderadora: ¢ Qué cosas siente usted que le han permitido poder apoyar a su hijo en

esta area?

Apoderado: de que sea un poco mas independiente porque imaginese si no sabe leer quién

va a estar ahi, como le dije eso es lo primordial para toda persona leer y escribir.
Moderadora: cémo le gustaria a usted poder apoyar a su hija en esta area
Apoderado: mas o menos con dinamicas le podria ayudar.

Moderadora: ¢a qué se refiere, como a la tecnologia, juegos?

Apoderado: Si de todo un poco.

Moderadora: ¢qué siente usted que necesita usted para apoyar a su hija?
Apoderado: el y tiempo como te dije el tiempo es lo que mas se necesita.
Moderadora: ¢, Cual es el rol que cumple usted en este proceso?

Apoderado: es un rol fundamental en la ensefianza de la escritura y la lectura, pero como
le dije imaginese la que esta con el que es mi mama tengo dos hijas se le hace complicado
también por el comportamiento, no el gusta mucho, por eso le digo, pero si de lo que me

esta hablando todo es fundamental.
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Moderadora: Hemos terminado la ronda de preguntas, agradecer su tiempo, disposicién
para poder participar de este proceso, como le habia comentado era una entrevista

bastante breve, muchas gracias.
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Validacion Propuesta de Solucién

Validacion Propuesta de Solucion Investigacion:
"Alfabetizacion de la Lectura y Escritura en
Estudiantes de 3° Afio Basico de un Colegio
Vulnerable en la Comuna de Quillota: Un Desafio de
Regreso a la Presencialidad".

Estimada colaboradora, usted ha sido invitada @ completar el siguiente formulorio que tiene la finalidod
de volidor a juicio de expertos y actores claves, la propuesta de solucion, construida en conjunto con la
comunidad educativa, a trovés de una infografio FODA.

Esto propuesta permitira responder a los necesidades detectados o partir de analisis de documentos,
entrevistas y grupo focal aplicado en el primer encuentro. Es importante sefalar que lo propuesta es una
idea que tiene que ser desarrolioda en conjunto por el equipo directivo y de aula, pora que pueda ser
viable y sastenibie en el tempo, y en el mejor de los casos ser replicable en otros niveles del
establecimiento.

Se definid generar un kit que contendra:

« Plan de Trabajo para Estudiantes

« Taleres para Padres y Apoderados

« Instrumento de Evaluacion Bimestral del Nivel de Lectura y Escritura adaptado al contexto
educativo

Resulta importante sefalor que la informacion recogida en este formulario, forma parte del proceso
investigativo y es de absoluta confidencialidad.

Muchas gracias por su valioso coleboracion.

Correo *

laura.diaz@redq.cl
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8123, 1228 Validadkan Propuesia de Soluckin invesigacin: “Allabeszacion de ia Lectura y Escitura en Estudantes de 3° Afo Basico de un Caole ..

Correo electrénico *

laura.diaz{@redq.cl

Nombres y Apellidos *

Laura Alejandra Diaz Cienfuegos

Profesién y Universidad de Egreso *

Psicop_e_c_i_agogalEDUCARES__

Fecha de nacimiento *
DD MM AAAA

07 /12 /1969

ARos de experiencia profesional *

22
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6423, 1222 \Giidacion Propuesta de Solckdn Invessgaciin: “Allabetzacion de [a Lectura y Escntura en Estodanies de 3" Ao Basico do un Cole...

Cargo que ocupa en el establecimiento *

() Director(a)
O Unidad Técnico Pedagogica
@ Docente

() Eeducadora Diferencial

() Apoderado (a)

¢Cudl de estas ideas le gustaria implementar? Marque una o mas alternativas *

[] Plan de Trabajo con Estudiantes No Lectores de 3” Afio Basico
[} Talleres para Padres y Apoderados

Instrumento de Evaluacion Bimestral del Nivel de Lectura y Escritura adaptado al contexto educativo

¢Cree usted que la propuesta podria llevarse a cabo? (Por qué? *

Si porque existen profesoras diferenciales y docentes competentes, con ganas de apoyar los procesos de
los y las estudiantes. No se requiere de tanto recurso matenal.

:Considera que es necesario implementar esta propuesta de solucién el préximo afio
académico? ;Por qué?

Si, es importante ya que hay un nimero importante de estudianies en el colegio que no alcanza un nivel

86



Validacion Propuesta de Solucion Investigacion:
"Alfabetizacion de la Lectura y Escritura en
Estudiantes de 3° Ano Basico de un Colegio
Vulnerable en la Comuna de Quillota: Un Desafio de
Regreso a la Presencialidad".

Estimada coloboradora, usted ha sido invitoda a completar el siguiente formulario que tiene la finalidad
de validar a juicio de expertos y actores claves, la propuesta de sofucidn, construida en conjunto con la
comunidad educativo, a través de una infografia FODA.

Esto propuesto permitira responder a los necesidodes detectodas a portir de analisis de documentas,
entrevistas y grupo focol aplicado en el primer encuentro. Es importante sefalar que fa propuesta es una
idea que tiene que ser desarrollado en conjunto por el equipo directivo y de aulo, para que pueda ser
viable y sostenibie en el iempo, y en el mejor de los casos ser replicable en otros niveles del
establecimiento.

Se definia generar un kit que contendra:

* Plan de Trabajo para Estudiantes

* Talleres para Padres y Apoderadaos

* Instrumento de Evaluacion Bimestral del Nivel de Lectura y Escritura adaptado al contexto
educativo

Resulta importante sefalar que la informacion recogida en este formulario, forma parte del proceso
investigativo y es de absoluta confidencialidad.

Muchas gracios por su valiosa colaboracion.

Correo *

vanessa.alfaro@redq.cl
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@23 1228 Validaodn Propuesta de Soluckie Invessgacon: “Allabedzaciin de fa Loctsa y Escritura en Estudianies de 3° Afio 8asico de un Cole..

Correo electronico *

vanessa.alfaro@redg.cl

Nombres y Apellidos *

Vanessa Valentina Alfaro Mufioz

Profesion y Universidad de Egreso *

Profesora Educacidn general Basica/PUCV

Fecha de nacimiento *
DD MM AAAA

02 /06 /1986

Afios de experiencia profesional *
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@23, 1228 Validackdn Propuesta de Soluckda Invessgacion: "AllabeSzaciin de la Lectura y Esciitura en Estudanies de 3° Ao Basico de un Cole...

Cargo que ocupa en el establecimiento *

() Dpirector(a)
(® Unidad Técnico Pedagogica
(") Docente

() Educadora Diferencial

O Apoderado (3a)

¢Cual de estas ideas le gustaria implementar? Marque una o mas aiternativas *

Plan de Trabajo con Estudiantes No Lectores de 3" Afio Basico
Talleres para Padres y Apoderados

Instrumento de Evaluacion Bimestral del Nivel de Lectura y Escritura adaptado al contexto educativo

¢Cree usted que la propuesta pedria llevarse a cabo? (Por qué? *

Su si existe disposicion desde direccion y desde la docente

¢Considera que es necesario implementar esta propuesta de solucién el préximo afio
académico? ;Por qué?

Existe un gran nimero de estudiantes no lectores que cuando pasan a segundo ciclo basico terminan
siendo desertores del sistema educativo

89



