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RESUMEN

Los estudiantes en situacion de discapacidad, pertenecientes a una Educacién
Media Técnica Profesional (EMTP) en establecimientos publicos, ingresan a esta
modalidad de estudio con una carga previa que aumenta la desigualdad con sus
pares. Dentro de los establecimientos existen los Programas de Integracion Escolar
(PIE) los cuales prestan apoyo a aquellos estudiantes que ingresan al programa por
pertenecer a la poblacién de estudiantes con Necesidades Educativas Especiales
(NEE) estos apoyos han sido paulatinos en aquellos establecimientos con cursos
de ensefianza media y sobre todo en aquellos que poseen carreras Técnico-
Profesionales, evidenciando la carencia de un plan o programa establecido co-
articulado para el logro y adecuaciones respectivas al paso en practicas laborales.

La problematica que se plantea se ubica en la regién de Valparaiso, sector de Playa
Ancha, donde estudiantes de ensefanza media en situacion de discapacidad
intelectual, que cursan 4to medio pertenecientes al Liceo Alfredo Nazar Feres, se
enfrentan a exclusidon en sus practicas profesionales, sin tener lugar idéneo que los

reciba y/o acompafamiento en su periodo de transicién al campo laboral real.

El objetivo general de este proyecto es conocer las vivencias y desafios en relacion
con las practicas en EMTP y con ello gestionar bases y lineamientos para una
propuesta de programa de acompafiamiento de practicas Técnico-Profesionales
“Mira mis capacidades” por medio del diagnostico participativo de actores. Para ello
se utilizd una metodologia cualitativa con enfoque fenomenolégico y como
instrumento para el diagndstico participativo es utilizado una entrevista

semiestructurada.

De acuerdo con las preguntas de investigacion y en respuesta de ellas se concluye
que, en primera persona, los estudiantes no visualizan necesidades para el
desarrollo de sus practicas profesionales, lo cual se puede relacionar con su
dimension de independencia, autonomia y participacion que han desarrollado, pese
a ello, expresan sus ganas de haber estado en una empresa y no en el mismo

establecimiento durante la practica dual. En cambio, los profesionales, apoderado y
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actores externos, comentan reconocer las necesidades en planes para la adecuada
preparacion durante los afos académicos con el fin de concretar en igual de
oportunidades las practicas profesionales, con profesionales idoneos, instancias de
practicas y sobre todo lugares de empleo que permitan generar practicas inclusivas.
Los elementos necesarios para para ello, serian de caracter estratégico, familiar,
econdmico y profesional. Se aprecia un vacio legal desde lo educativo y lo laboral,
para estudiantes que pertenecen a este grupo prioritario, con el fin de finalizar su
ensefanza media con un Titulo Técnico Profesional, sin lograr contar con todas los
apoyos para su practica y con ello para su vida laboral lo cual no favorecera su

autonomia e independencia.

Palabras claves: Ensefianza Media Técnico Profesional - Practicas EMTP -
Discapacidad Intelectual - Derechos- Practicas con apoyo.
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ABSTRACT

Students with disabilities that belong to a technico professional secondary education
(EMTP) in public establishments enter these studying modalities with a previous load
that increases the inequalities with their peers. Inside these establishments, there
are Inclusive Programs (PIE) which provide support to those students that enter the
program since they belong to the population of students with Special Education
Needs (NEE). This has been a gradual support in those high school establishments
especially in ones that provide technico professional careers making evident the lack
of an established co-articulated plan or program for the achievement and respective
adaptation to step into internship programs.

The problem that arises is situated in the region of Valparaiso, Playa Ancha sector,
where students of high school with intellectual disabilities in their senior year of
education in Alfredo Nazar Feres school, are facing exclusion in their internships.
Such students do not have a suitable place that accepts them and/or aids in their
transition into a working field.

The general objective of this project is to get to know their experiences and
challenges in relation with the practices in EMTO and with this to manage a program
for the technical-professional practices “look at my capabilities” through the
participatory diagnostic of actors. For this, a qualitative methodology was used with
a phenomenological focus and instrument for the participative diagnosis utilizing a
semi-structured interview type.

According to the research, questions and their responses, it is concluded that,
firsthand, the students do not visualize necessities for the development of their
professional practices which can be related with the dimension of their
independence, autonomy, and participation that they have developed. Despite this,
they express their desires of being part of a company and not in the same
establishment during their dual practices. On the other hand, professionals, proxies,
and external actors, comment recognizing the adequate needs in plan for the
preparation during the academic years in order to materialize professional
internships with equal opportunities, suitable professionals, internship instances,
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and above all places of employment that allow inclusive internships. The adequate
elements for such will be of a strategic, family, economic, and professional nature.
A legal void is seen in the educational and professional areas for students that
belong to this priority group, in order to finish their secondary education with a
Professional Technical Degree without being able to have all the support for their
practice and with it for their working life which does not favor their autonomy.

Keywords: Secondary Education Technical Professional - EMTP Practices-
Intellectual Disability - Rights - Practices with support
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1. INTRODUCCION

1.1 Antecedentes generales del tema de estudio

Los estudiantes en situacion de discapacidad, pertenecientes a una Educacién
Media Técnica Profesional (EMTP) en establecimientos publicos, ingresan a esta
modalidad de estudio con una carga previa que aumenta la desigualdad con sus
pares. Lo que podemos validar segun lo que menciona Vines y Barrientos (2002),
dando como caracteristica principal, que los jévenes presentan un desempefio
cotidiano con dependencia de su familia, dificultades para realizar actividades de la

vida diaria, falta de autonomia para escoger y tomar decisiones.

Es por ello que la falta de acceso a la informacion, la incapacidad de reconocer sus
habilidades y necesidades propias, presentar dificultades en el desarrollo de sus
habilidades de la vida diaria, la ausencia de directrices vocacionales previas y
acompafnamiento familiar o de sus cuidadores, asi como pertenecer a un grupo
vulnerable econdmicamente, realzan la importancia del proceso practico,
reconociendo que es una etapa donde el estudiante debe sentirse acompafnado y
apoyado por las instituciones y profesionales idoneos. (Rodriguez, 2019)

Pese a que se reconoce en la cotidianidad educativa y en el transcurso de los afios
de estudios, los Programas de Integracion Escolar (PIE) los cuales prestan apoyo a
aquellos estudiantes que ingresan al programa por pertenecer a la poblacion de
estudiante con Necesidades Educativas Especiales (NEE), tanto transitorias como
permanentes en donde estas ultimas seran claves para este proyecto. Las
estrategias inclusivas pretenden contribuir a la mejora constante de la calidad
educativa (Superintendencia de Educacion, 2022). El apoyo ha sido paulatino en
aquellos establecimientos con cursos de ensefianza media y sobre todo en aquellos
que poseen carreras Técnico- Profesionales, sin un plan o programa establecido co-
articulado para el logro y adecuaciones respectivas para los pasos de practicas
laborales. (Rubilar et al., 2019)

El proyecto nace de la necesidad que se observa en el contexto que transitan los

mismos estudiantes de 4to medio, se visualiza la falta de coarticulacion que
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beneficie su incorporacion, pasos y finalizacion de practicas profesionales en
relacidén con su carrera. Esta realidad no es solo local, se conoce que 545.130 son
los estudiantes con NEE en la educacion subvencionada especial y con integracion,
de los cuales 2/3 asisten a establecimientos regulares con PIE y 1/3 a escuelas
especiales (Biblioteca del Congreso Nacional de Chile, 2019).

Datos de la Encuesta CASEN realizada el afio 2017, reconoce que el 56,9% de los
adolescentes con algun tipo de discapacidad, de entre los 14 a 17 anos, asisten a
un establecimiento educacional en el nivel de ensefianza media. En cambio, el
74,0% de los adolescentes en edad de asistir a la educacién media, estan insertos

en un establecimiento educativo.

Es por ello, que resulta imperativo que los y las adolescentes con NEE
permanentes, que ingresaran a un campo laboral en un periodo de practica y con
posibilidad de mantener un trabajo, sean reconocidos como titulares de derecho en
propiedad, en consideracion a los diversos instrumentos internacionales de
derechos humanos ratificados por Chile y que se encuentran vigente, en especial lo
mencionado en el articulo 1° de la Convencion Internacional de Derechos de las
Personas con Discapacidad (Naciones Unidas, 2006)"

Dentro del ambito de inclusion los estudiantes en situacién de discapacidad que se
enfrentan a un periodo de practica profesional estaran enfrentados a diversas
limitantes. Con ello se abre la reflexion, si éstas limitaciones podrian estar
relacionadas a su diagnodstico de base, por pertenecer a un establecimiento de
educacion publica o a la falta de conocimiento institucional para la no exclusion. Es
por ello que favorecer y acompafar las etapas que todo adolescente debe
experimentar en su proceso educativo en un establecimiento Técnico Profesional
es de gran importancia. Reconocer sus propias necesidades es la base para

concretar soluciones y visualizarlas desde su vereda como un sujeto de derecho.

La problematica que se plantea se ubica en la region de Valparaiso, en donde
estudiantes de ensefianza media en situaciéon de discapacidad intelectual, cursando

4to medio, se enfrentan a exclusion laboral en sus practicas profesionales, sin tener
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lugar idoneo que los reciba y/o acompafamiento en su periodo de transicion al

campo laboral real y reconocimiento de su Titulo Técnico.

Las causas que se observan, son la falta de profesionales del area Técnico
Profesional que guien y acomparien el proceso y programa establecimiento a nivel
de Liceo, Servicio de Educacién Local y Ministerial a nivel Nacional. Lugares de
practica que den la oportunidad de pasar por el campo dentro de la profesién que
se encuentran cursando los estudiantes. Es por lo que las consecuencias para esta
problematica son la baja probabilidad de autonomia laboral, menor experiencia para
su transicion a la vida adulta y falta de oportunidades para el campo laboral.

1.2 Problema de investigacion

Este trabajo se inicia desde una mirada de innovacion e inclusion en el campo
laboral actual, en el cual se visualiza carencia en el acompafiamiento e intervencion
especializada para el desarrollo de practicas Técnico- Profesionales de estudiantes
que cursan 4to medio en el Liceo Tecnoldégico Alfredo Nazar Feres, ubicado en el
sector de Playa ancha comuna de Valparaiso. Estos estudiantes reciben apoyo del
PIE por pertenecer a la poblacion estudiantil con NEE permanente acorde a su
diagnostico de base, Trastorno del espectro autista que se asocia a una situacion
de Discapacidad Intelectual. Lo que genera desigualdad de oportunidades e
insercion a la vida adulta. Se conoce que estos estudiantes no han realizado su
practica dual en igualdad de oportunidades que sus compafieros, donde solo se
logra transitar por ella dentro del establecimiento educativo, situacion que solo se
implementa para dos estudiantes en situacion de discapacidad.



Figura: N°1: Ubicacién geografica del establecimiento

BARRIO PUERTO Caleta Portales

M \a Mercante /7
O Capas & Google

Fuente: Google Maps (2022)

1.3 Preguntas de investigacion

Para desarrollar y visualizar la base que podra sostener el trabajo y observacion
desde los mismos actores, se han planteado las siguientes interrogantes. ¢ Qué tipo
de necesidades presentan los estudiantes en situacion de discapacidad al momento
de realizar sus practicas profesionales?, ;Cuales serian los elementos necesarios
en el acomparfamiento del proceso de practica? ¢ Cual es el impacto que genera un
programa de acompafiamiento en practicas a estudiantes con NEE de Liceos
Técnicos Profesionales? y 4 Cuales son los elementos prioritarios que se necesitan
para validar la propuesta presentada?

Las preguntas anteriores buscan generar una directriz que consiga obtener y
responder a las necesidades desde los mismos actores involucrados y con ello
poder responder y validar propuestas que mejoren la problematica.

1.4 Objetivo general

Conocer las vivencias y desafios en relacion a las practicas en Educacion Media
Técnico Profesional de estudiantes con Discapacidad Intelectual (DI), a través del

diagnostico participativo por medio de entrevista semiestructurada con el fin de
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gestionar una propuesta de programa de acompafamiento para las practicas
Técnico-Profesionales “Mira mis capacidades”.

1.5 Objetivos especificos

Junto al objetivo principal, se detalla a continuacién, aquellos objetivos que

entregan una pauta especifica con que se buscara:

e Generar instancias de participacion entre estudiantes y actores claves.

e Analizar las necesidades de los actores involucrados desde sus perspectivas
y necesidades.

e Disenar de manera participativa lineamientos para la construccion de un
programa para el acompafiamiento en practicas profesionales de nivel

medio.

2. MARCO DE REFERENCIA

2.1 Marco Teodrico

A continuacion, se iniciara con una aproximacion teorica de los aspectos relevantes
gue nos daran como base el sustento tedrico que nos llevara a dilucidar, confrontar
ideas y realidades relacionadas a la problematica a desarrollar. Iniciando con la
referencia en Educacién Técnico Profesional de nivel Medio en Chile, transicion
educativa y practica laboral, realidad nacional, realidad regional en Valparaiso y
barreras para el desarrollo.

2.1.1 Educacion Técnico Profesional de nivel Medio en Chile

Desde la década del sesenta, se comienza con un enfoque especifico en la
elaboracion curricular educativa relacionada a la tecnificacion de la educacion,
reforma desarrollada en 1967. Nufiez (1990) comenta que la masificacion de este
tipo de educacidén no habria sido posible sin los recursos externos que recibid el
Ministerio de Educacién, los cuales fueron entregados desde universidades y
asesores extranjeros, asi como UNESCO y Fundacion Ford.
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Para dicha reforma CEPAL visibiliza que el desarrollo econémico de una nacion esta
marcado por la inversion que se hace en recursos humanos, donde la relacion de la
produccion economica Estatal y capacitaciones masivas genera la necesidad de

establecer la educacion con orientaciones técnicas.

Segun Huerta (2018) este tipo de educacion sostiene como misién, la entrega de
las competencias necesarias para que los estudiantes puedan transitar desde su
proceso educativo al trabajo con la importancia de visualizar lo que requiera la
comuna o region a nivel laboral. En la actualidad este periodo se realiza en dos
afnos, tercero y cuarto medio, en donde se entregan los planes y programas
establecidos en cada establecimiento, generando las herramientas que le permitan
realizar su practica profesional en un lugar acorde a su especialidad con lo cual

podra acceder a su Titulo de Técnico de Nivel Medio.

Se ha planteado que la Educaciéon Técnico Profesional presenta desafios, como la
equidad e inclusion de los sistemas educacionales, revaloracion, calidad,
competitividad y articulacion pertinente en todos los momentos de formacion. A su
vez, la necesidad y relaciéon con la oferta técnica que pueda responder a las
necesidades econdmica y productiva a nivel nacional y regional, reconociendo las
ofertas laborales y la insercion de los estudiantes al campo laboral. (Ministerio de
Educacion, 2015).

El Ministerio de Educacion en su informe “Estrategia Nacional de Formacion
Técnico-Profesional” (2018), indica que la formacién TP es uno de los pilares para
lograr el desarrollo Social y Econdmico del pais, y asi se generan estrategias para
mejorar la produccion y competitividad en Chile, lo cual facilita el ingreso a la

economia del conocimiento.

2.1.2 Transicién educativa y practica laboral.

Los procesos de transicion que acontecen durante la vida son sucesos de constante
adaptacion. Uno de los procesos que podra generar cambios es el paso de la

ensefianza basica a la enseflanza media, siendo un proceso significativo y
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desafiante en contenidos aprendizajes y aspectos socioemocionales. Segun
Gimeno (1996), este paso es una de las transiciones mas emblematicas en todo
sistema educativo. Se visualiza el encuentro de ideas como el entender los propios
fines educativos y los modos de realizarlo, equivalentes a cambios, sintesis,

alteraciones de la manera de ser o estar (Padilla, 2000).

Las transiciones que se establecen en la educacion chilena en que todo nifio, nifia
y adolescente se encuentra enfrentado es el paso de la ensefianza basica a
ensefanza media, escoger la modalidad de ensefianza media entre cientifico
humanista o técnica y la posibilidad de estudios de educacién superior o
directamente al campo laboral (Ortega, 2013). Es por ello la relevancia de
considerar generar instancias que apoyen la toma de decisiones y autonomia
progresiva de un adolescente y generar con igualdad de oportunidades estas
instancias a estudiantes en situacién de discapacidad es vital para la sociedad.

Fernandez (citado por Ortega, pag. 26), genera una critica en base a la falta de
investigaciones acerca de las transiciones educativas, lo cual perjudica la
elaboracion de programas y propuestas especificas. De igual forma he de
mencionar que la transicion a la ensefianza media es ingresar a un ambiente en que
se supone que los estudiantes logran asumir una responsabilidad de sus decisiones
en relacién con el seguimiento académico y ello se relaciona a nuevos objetivos

educacionales, experiencias académicas y la convivencia escolar.

Uno de los hitos y logros para desarrollar la finalizacion de los programas de
estudios en los Liceos TP, es el paso por las practicas profesionales, con lo que se
pondran en accion las habilidades aprendidas a nivel teérico y en un ambiente
resguardado, es por ello que establecer que las personas en situaciéon de
discapacidad y en este caso estudiantes con NEE permanentes, logren transitar por
este periodo en igualdad de derechos es fundamental es fundamental.

La base para ello es reconocer la insercidon en contextos laborales en personas con

discapacidad, y con ello la importancia de pertenencia y logro aquello, lo que da

pag. 17



como resultado en, bienes materiales, autodeterminacion y desarrollo personal por
medio de un ingreso econdmico e inclusion social, aumentando asi su
independencia (Garcia, 2007). Segun Flores et al. (2010) una formacion laboral
adecuada en personas con discapacidad intelectual no sélo aseguraria el transito
hacia el trabajo, sino que también fomentaria el desarrollo de recursos, autonomia
y autodeterminacion. Los resultados de las personas con discapacidad intelectual
mejoran si se ajusta a su entorno y, a su vez, si la evaluacion y el seguimiento se

encuentran ligados (Dominguez, 2015).

2.1.3 Practicas profesionales en EMTP a nivel Nacional.

Desde el Servicio Nacional de Capacitaciéon y Empleo (SENCE) en el afio 2019 se
generan 1.000 cupos para que jévenes tengan la oportunidad de ingresar al campo
laboral y asi logren aprender un oficio realizado por el Proyecto “Aprendices”. El
Ministerio del Trabajo y Prevision Social comentan que se busca con este programa
fomentar la contratacion de jovenes de entre 15 y 25 afos en todo el pais
(Monckeberg,2019). Los cupos son preferenciales para egresados de programas de
capacitacién de organismos y ensefianza Media Técnico Profesional. Asi también
el ex ministro menciona que actualmente no basta con aprender en el aula, también
se requiere mas practica, manejar como funcionan las nuevas tecnologias y su

aplicacion.

Con respecto al proceso formativo y perspectivas de ellas, se realizé6 durante
septiembre del afio 2016 a marzo del 2017, un estudio cualitativo en la regidon
Metropolitana. El objetivo que se planteé fueron las condiciones del proceso
formativo técnico profesional en estudiantes con NEE permanentes y transitorias y
sus proyecciones en el ambito laboral, a fin de disponer de informacién para las
propuestas. (INACAP, 2016-2017).

Dentro de los principales hallazgos que se consideran son las perspectivas de los
estudiantes con NEE en EMTP, sus motivaciones y expectativas de su futuro,
percepcion sobre su entorno escolar y derechos. Perspectiva del sistema escolar,

condiciones de infraestructuras, organizacion, metodologia y proyecciones. Junto a
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las perspectivas de supervisores en los contextos de empresa en el sistema de

practicas y proyecciones laborales.

Las conclusiones que se establecen con respecto al desarrollo de competencias en
el proceso formativo, mencionan que la formacién en EMTP actual, no presenta
lineamientos con los perfiles laborales requeridos por la empresa, lo que redunda
en las dificultades de insercidén de los estudiantes con NEE permanentes.

‘Las competencias exigidas para efectuar practicas laborales y
entrega de titulacion no se estan cumpliendo cabalmente en casos de
estudiantes con NEE permanentes” ... “Desde los procesos de
practica laboral y sus condiciones se determina que hay, debilidad,
donde no existirian recursos formales para hacer seguimiento post
egreso y practica de los estudiantes”, “No se garantiza seguimiento y
acompafamiento ante dificultades de practica”, “La vulnerabilidad del
sistema actual, atenta contra la concrecion del proceso de practica y
por ende la titulacion” ... “Falta generar estructuras mas formales en lo
escolar para la articulacion liceo-empresa”. (Estudiantes de 4to afio de

trabajo social, Sede Maipu)

La educacion TP mantiene un 37% de matricula con un total 155.809 jovenes, de
ellos el 47,4% son mujeres y 52,6% hombres. Este tipo de educacion es un espacio
donde los estudiantes pueden adquirir mejores competencias que desarrollaran sus
propios proyectos de vida, de igual forma es el aprendizaje que esta conectado con
las necesidades del mundo de hoy y del futuro. (Red Futuro Técnico, S.F)

Una de las estrategias que se utiliza en EMTP, es la alternancia dual en la cual se
combina el aprendizaje tedrico entregado en el liceo con el trabajo practico
realizado en lugares de empleo, involucrando el sector educativo con el sector

productivo. Actualmente el 20, 7% de los liceos en Chile realizan alternancia dual.
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2.1.4 Practicas profesionales en EMTP a nivel regional

Dentro de la realidad regional, se conoce un proyecto que vincula la poblacion de
estudiantes que cursan su ensefianza en un Liceo Técnico Profesional, utilizando
un modelo de valor agregado y adaptado en sus calificaciones. Lo cual permitié
generar respuestas de ex alumnos de Liceos Técnicos de Valparaiso, este modelo
logré generar un diagnostico de la realidad de los establecimientos, usando datos
objetivos y cuantificados del desarrollo del estudiante y de las variables mas
descendidas, por las cuales se esperaria proponer planes de mejora para cada
establecimiento.

Las variables utilizadas fueron, tasa de titulacion, grado de satisfaccion en la
ensefanza TP de los ex alumnos, desarrollo laboral en la especialidad, tasa de
egreso, nivel de colocacion laboral en el primer afo de titulacidon, continuidad de
estudios y el nivel de remuneraciones (Guerrero, 2019) sin embargo, este proyecto
no contempla la realidad de los estudiantes con NEE, no utiliza ni se apoya de datos
que incluyan a los estudiantes que estén dentro de la poblacion de personas en

situaciéon de discapacidad.

2.1.5 Barreras

Las barreras que se enfrentan las personas en situacion de discapacidad y en este
caso, aquellos estudiantes con NEE permanentes provocan un efecto sobre la
igualdad de oportunidades, siendo este enfoque una linea de investigacion, la cual
refiere que estudiantes en modalidad diferenciada de ensefianza, se generaria
debido a que la mayoria de ellos pertenecen a una familia vulnerable y por tanto
asisten a educacion vocacional (EMTP). Gonzalez (2019), comenta que las
principales barreras en eduacion, es la falta de formacién profesional en atencién a

la diversidad e inclusién, al igual que la falta de recursos.

Investigaciones comparan paises que difieren en el numero de anos en que los
estudiantes se ven expuestos a la diferencia entre la modalidad de educacion

general y vocacional, o bien analizan situaciones de cambio de regimenes al interior
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del pais. Los resultados muestran que mientras menos expuestos estan los
estudiantes en régimen de formacion general, mayor tiende a ser la incidencia del
nivel socioeconomico sobre los resultados, deteriorando la distribuciéon de

oportunidades (Brunello y Checchi, 2007).

Figura N°2: Exclusién e inclusién

s mmmp

= Exclusion = Plena Inclusién

Se imponen barreras Existen barreras que dificultan la No existen barreras a la
que impiden la participacion de algun grupo de participacion. Se ha
participacion de un personas (ino necesariamente de forma alcanzado la
determinado grupo de intencionadal!). accesibilidad universal.
personas.

Fuente: Lopez (2002). Exclusién e inclusion. Fundacion Contrabajo.

2.2 Marco conceptual
2.2.1 Derecho a educacion

Se reconoce que la educacion es un derecho social fundamental, reconocido por
primera vez en el articulo 26 de la Declaracion Universal de los Derechos Humanos.
Actualmente, el derecho a la educacion es resguardado y promovido en el marco
de la Reforma Educacional que ha sido implementada gradualmente desde el afio
2015 en el pais. Desde la Superintendencia de Educacion en su documento
“‘Resguardo de Derechos en la Escuela: Una responsabilidad compartida” (2017),
se establece que el enfoque de educacion basado en los Derechos Humanos, se
caracteriza por orientar las acciones, practicas y politicas del sistema educativo al
resguardo del acceso a una educacion de calidad y el respeto de los Derechos
Humanos en el contexto. De igual forma considera que esto implica un cambio
significativo para todos los actores del sistema, y demanda un conocimiento
profundo sobre las responsabilidades y derechos que deben ser resguardados y
promovidos en las politicas publicas, en las practicas cotidianas y en la interaccion

de los distintos integrantes de las comunidades educativas.
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Desde el pacto Internacional de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales
(PIDESC) en su articulo 13, no solo reconoce el derecho a toda persona a la
educacion, junto a su orientacién al pleno desarrollo de la persona humana sino
también enfatiza que la educacién “debe capacitar a todas las personas para
participar efectivamente en una sociedad libre”. Guendel (1999), menciona que el
Derecho a la Educacion busca construir mecanismos juridicos y politicos que logren
transformar las instituciones, y con ella la vida social y cotidiana de las personas en

una nueva ética del desarrollo humano.
2.2.2 Educacion Media Técnico Profesional (EMTP)

Con respecto a la EMTP el Ministerio de educacién (2015) informa que este tipo de
educacion es un camino que entrega una preparacion para la vida del trabajo y con
ello a la posibilidad de la continuidad de estudios, ademas, de desarrollar un
aprendizaje permanente. Rivera G. (2022), quien es coordinador de innovacién de
ENAC, comenta que “muchos colegios y Liceos TP estan realizando un muy buen
trabajo formativo donde apoyan la vinculacion temprana y desarrollo de
conocimiento”. Por otra parte, César Gavilan, director ejecutivo de la fundacion

Educacional Collahuasi, comenta que.

“La educacion técnico-profesional permite que los estudiantes puedan
tener nuevas oportunidades y descubrir mejor sus talentos” ... “Al ser
flexible y modular, les da la posibilidad de ir adecuandose a los
cambios que traen las nuevas tecnologias y formas de trabajo
enfocadas, en nuestro caso, a la realidad y necesidad local de cada
region del pais”. (Fundacién Chile, 2022).

Carrasco (2020) Investigador del area Politica Educativa de Educacion, destaca la
experiencia del sistema dual, el cual permite aprender en la sala de clases y en el
ambiente laboral, con mejores implementos que ayuden a transitar y aprender. Sin
embargo, reconoce que este sistema debe ser evaluado, para que pueda abordar
diversas areas de conocimiento y considerar habilidades blandas. No todos los
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establecimientos cuentan con esta modalidad, y pese a ello no todos los estudiantes
logran iniciar o finalizar su practica profesional, incluyendo a los estudiantes con

NEE permanentes.

Valdebenito (2021) comenta que las politicas publicas actuales de Chile han
priorizado la evaluacién en aspectos cognitivos asociados a lo académico. Los
resultados para los estudiantes en EMTP son bajos en comparacion a la modalidad
cientifico humanista. En el afio 2020, se demostré que en Chile no hubo mayor
participacion empresarial en relacion con la educacién TP, priorizando las politicas
educativas a nivel primario. En Latinoamérica este tipo de educacion es una
herramienta escencial para promover el crecimiento econdémico y el capital humano,
sin embargo, los resultados evaluativos en torno a su calidad son negativos, ya que,
personas jovenes junto sus familias, la consideran una opcion de baja calidad en

comparacion con otras modalidades de educacion.

2.2.3 Persona en situacion de discapacidad

Desde la Convencién de los Derechos de las Personas con Discapacidad — en
adelante CDPD en su articulo N°1 se establece que las personas con discapacidad
incluyen a aquellas que tengan deficiencia fisicas, mentales, intelectuales o
sensoriales a largo plazo que, al interactuar con diversas barreras, puedan impedir
su participacion plena y efectiva en la sociedad, en igualdad de condiciones con las
demas. La clasificacion Internacional del Funcionamiento de la Discapacidad y la
Salud (CIF), propuesta por la Organizacién Mundial de Salud en 2001, comprende

la salud y la discapacidad desde la perspectiva biopsicosocial.

‘La discapacidad es definida como deficiencias, limitaciones de la
actividad y restricciones a la participacion, siendo el resultado negativo
de la interaccion entre personas que padecen un déficit y/o
enfermedad, y los factores contextuales y ambientales que les rodean”
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Figura N 3°: Metodologia de medicién de la Discapacidad

INDICE BASADO EN LA CAPACIDAD
Mide el maximo nivel posible de funcionamiento que puede alcanzar una persona en un
momento dado, considerando estrictamente su condicion de salud.

e e
T* Sin dificultad

® e

" " Dificultad severa

INDICE BASADO EN EL DESEMPENO
Mide lo que los individuos hacen en su ambiente/entorno real. Considera las ayudas
(técnicas y humanas) con que cuenta la persona y la influencia de factores ambientales
(barreras y facilitadores)

e e
T@ Sin problemas
de desempeio e ©
Problemas severos

Fuente: Ministerio de Desarrollo Social (2015). Segundo Estudio Nacional de la Discapacidad: Un nuevo enfoque para la

Inclusion.

2.2.4 Necesidades Educativas Especiales (NEE)

Las NEE junto a los conceptos de equidad e igualdad, apoyan y centran la respuesta
que los establecimientos educativos deben ofrecer a los estudiantes que precisen
de un apoyo especifico, recursos para el acceso, permanencia y egreso del sistema
escolar (Ortega, 2013). Las respuestas a las NEE por medio de la integracién en
ensefianza media son complejas, segun comenta Ortega (2013), la inclusién
funciona adecuadamente en educacion basica, mientras que en ensefianza media

se enfrentan a mayores problemas.

Sanhueza (2006), establece que el concepto relaciona el reconocimiento de la
dificultad de aprendizaje del estudiante a lo largo de su trayectoria escolar, la cual
demanda atencidén especifica y con ello mayor recurso, con el fin de lograr los
mismos aprendizajes que sus compafneros. Lo cual refiere que el concepto se

enfatiza en la respuesta educativa que debe generar el establecimiento.
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2.2.5 Discapacidad Intelectual

Para la Asociacion Americana de Discapacidades Intelectuales y del

Desarrollo (2010), la discapacidad intelectual se define como

“Limitaciones significativas tanto en funcionamiento intelectual, como
en conducta adaptativa, tal y como se ha manifestado en habilidades
adaptativas, conceptuales y practicas. Esta discapacidad se origina

antes de los 18 anos”.

Lo anterior estaria relacionado a que las limitaciones en su funcionamiento deben
ser consideradas en el contexto con sus pares en edad y cultura. La evaluacion
debe visualizar la diversidad cultural y linguistica, asi como la comunicacién, nivel
sensorial, motor y conductual. Toda limitacion coexisten con capacidades, se debe
reconocer que la descripcion de limitaciones es en base a un perfil de apoyo y si se
mantienen los apoyos apropiados por un largo tiempo, la persona con discapacidad

intelectual generalmente mejora en su funcionamiento.

A su vez, la definicidon que nos entrega el Manual Diagndstico y Estadistico de los
Trastornos Mentales DSM-5 (2015) la incorpora dentro de los Trastornos del
Neurodesarrollo, los cuales se inician durante el desarrollo, incluyendo limitaciones
del funcionamiento intelectual, del comportamiento adaptativo en dominios

conceptuales, sociales y practicos.

Para el diagnodstico la persona debe poseer deficiencia de las funciones
intelectuales, razonamiento, resolucion de problemas, planificacion, pensamiento
abstracto, el juicio y el aprendizaje académico y de experiencias. Lo cual debe ser
comprobado en evaluacion clinica con pruebas estandarizadas, asi como dificultad
en el comportamiento adaptativo, provocando alteracion en el desarrollo y aspectos

socioculturales en autonomia y responsabilidad. Sin un apoyo continuo, estas
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dificultades disminuyen el funcionamiento en actividades de la vida diaria, todo lo

anterior debe iniciarse durante el desarrollo para concluir el diagnéstico especifico.

2.2.5 Transicién a la vida adulta.

Reconocer la importancia y transicion a la vida adulta, es estudiado por diversas
perspectivas, la Guia de Educacion para la Transicion del Ministerio de Educacion
(2013) establece que la transicion oportuna y pertinente desde los primeros afios de
vida por medio de la planificacion futura, con énfasis a la anticipacion se utiliza
como una estrategia clave para planificar en base a los requerimientos de
aprendizaje, generando ayudas y apoyos que van surgiendo como respuesta a la
importancia de encontrar e implementar las medidas de accién que ayuden al
estudiante a avanzar hacia un mejor futuro posible. Wehman (2002) indica que hay
tres elementos esenciales para cualquier proceso de transicion a la vida adulta.
Siendo necesario un adecuado programa educativo con aprendizajes significativos
y utiles. La importancia en tener un plan escrito que contenga aspectos principales
que nos lleven a la vida adulta. Y, ademas, la necesidad de opciones de empleo,
vivienda y participacion en la comunidad lo cual genera la posibilidad de mejores

elecciones.

2.2.6 Inclusion laboral

Para Parrilla (citado en Huerta 2018, p. 15), la inclusion no solo se encuentra en el
ambito de la educacion sino que constituye transversalmente la idea que debe estar
presente en todos los ambitos de la vida, asi como a nivel social, laboral y familiar.
Segun UNESCO (2005), es un enfoque positivo como respuesta a la diversidad de
las personas y con ello a las diferencias individuales, reconociendo que esta no es
un problema, sino una oportunidad, enriqueciendo a la sociedad, por medio de la
activa participacion en aspectos familiares, educativos, laborales, culturales y en
todo nivel social. Stock (2016) entrega el significado con respecto a la inclusion
social, es la integracién a la vida en comunidad para todos, independiente de su
origen, condicidn social o actividad. Para Huerta (2018) la inclusion social esta
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relacionada con los sectores socioeconomicos mas bajos y las minorias
discriminadas. Con respecto a la inclusion laboral, la Organizacion Internacional del
Trabajo (2010) menciona que cualquier intento de vida autonoma, es necesario

como base el desarrollo de un trabajo remunerado, lo cual entrega la subsistencia.

En la CDPD se menciona en el articulo 27.1 que “Los Estados Parte reconocen el
derecho de las personas con discapacidad a trabajar, en igualdad de condiciones
con los demas; ello incluye el derecho a tener la oportunidad de ganarse la vida
mediante un trabajo libremente elegido o aceptado en un mercado y un entorno
laborales que sean abiertos, inclusivos y accesibles a las personas con
discapacidad”. De igual forma se hace referencia a la promocién y el cumplimiento
de ajustes razonables”, lo cual considera modificaciones y adaptaciones necesarias
y adecuaciones fisicas, ambientales o en la ejecucion de tareas, esto garantiza el
goce o ejercicio, en igualdad de condiciones, derechos humanos y libertades

fundamentales.

La insercion socio laboral se reconoce que va mas alla de conseguir un empleo, es
necesaria una situacion relativamente estable de permanencia en la ocupacién por
cuenta propia o ajena con el fin de conseguir una autonomia econémica, con una
alta probabilidad de poder mantenerla (Vicens, 1999). Pallisera y Rius (2007)
sefalan que la dimension de valoracion del trabajo en personas con discapacidad
requiere plantear acciones educativas que inciden de forma significativa en distintos
aspectos relacionados con la insercion social de los trabajadores. La Organizacion
Internacional del Trabajo (OIT), menciona que los empleadores publicos y privados
deben adoptar buenas practicas con relacién al desarrollo de los recursos humanos.
Lo que se entiende por experiencias colectivas enmarcadas por los principios y
derechos fundamentales en el trabajo.

Las buenas practicas inclusivas son aquellas asociadas a las actitudes positivas
que tiene el empleador y los compafieros de trabajo hacia el trabajador y que
garantizan el adecuado desarrollo de las personas con discapacidad y/o que reciban

pension de invalidez en su lugar de trabajo, asegurando dignidad y un trabajo
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decente. Asi, las buenas practicas deben priorizar que las personas puedan ejercer
un trabajo productivo en condiciones de libertad, equidad, seguridad y dignidad, en

el cual sus derechos sean garantizados y protegidos.

La ley 21.015 que incentiva la inclusién de personas con discapacidad al mundo
laboral de Chile, conocida como Ley de Inclusion Laboral, establece una reserva de
empleos del 1% para personas con discapacidad o beneficiarias de la pension de
invalidez de cualquier régimen previsional, en organismos del Estado y empresas
privadas que tengan 100 o mas trabajadores o funcionarios. Desde la Fundacion
Descubreme se plantea que la inclusion laboral incorpora entregar un empleo a las
personas con discapacidad en el mercado laboral abierto, manteniendo las mismas
condiciones laborales, como en tareas, horarios y remuneraciones, asi como
cualquier otro trabajador de la empresa. Desde el portal de informacion se entrega

un testimonio en primera persona:

“La inclusion laboral es una estrategia que promueve y asegura la
plena inclusion social de las personas con disparidad, y permite
derribar los mitos y prejuicios que se asocian al rol productivo de las
personas con discapacidad. Conocer la experiencia de la inclusion

desde sus protagonistas”. (Fundacion Descubreme, 2022).

Lopez (2022) comenta que la inclusidn laboral es un tema actual y en boga, aunque
aun existen problemas para definirlo. Debido a que la palabra inclusion, podra
significar distintas cosas en distintos ambientes. A nivel mundial, donde se
establecen porcentajes de contratacion para algunos grupos de personas sub-
representadas en lo laboral, entendiendo que esto se refiere a las personas con
discapacidad, las cuales estan representadas en una tasa de empleo aproximado
de 1/5 en relacién con la poblacion mundial. Es importante tener presente que las
cuotas no son sinbnimo de una mayor inclusién laboral, sino mas bien, son
herramienta que promueve la inclusién, reconociendo a su vez, que pese a este
cumplimiento esto no significa una garantia a un trabajo inclusivo. Otro concepto

gue menciona Lopez es percibir que el concepto de inclusion no solo se limita a las
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personas con discapacidad, sino que es un derecho de todos y todas, teniendo
presente que en el pasado y actualmente hay grupos que han sufrido exclusion en
los lugares de trabajo, como, por ejemplo, personas con discapacidad, mujeres,
pueblos indigenas, entre otros.

Figura N°4: Empresas que implementan inclusién laboral en Chile

Empresas sin relacion Empresas con relacion
laboral vigente laboral vigente

2019 715,6% 24,4%

2020 66,4% 33,6%
2021 60,5% 39,5%

Fuente: Elaborado por Fundacién de Inclusion Laboral en base a informacion del Servicio de Impuestos Internos y Direccion
del Trabajo.

2.2.7 Empleo con apoyo

Segun la Union Europea de Empleo con apoyo (EUSE), este es un modelo de
intervencién, tendiendo sus origenes en el disefo para trabajar con personas con
discapacidad y necesidades de apoyo. Este modelo ha sido utilizado durante 20
afnos. Las vivencias de las organizaciones que han utilizado el modelo de empleo
con apoyo son de utilidad para acceder y mantener un empleo en el campo laboral.
Es importante considerar que este apoyo no es solo para personas en situacion de
discapacidad, sino también, para la poblacién en situacion de vulnerabilidad.

Segun Haddock (2010), se reconoce que dentro de la sociedad existe una poblacion
que se encuentra inactiva econdmicamente como consecuencia de barreras al

momento de postular o entrar al campo laboral.

La EUSE establece fases de intervencion fundamentales luego del tiempo y el

estudio del tema, con ello reconocen que es y que no, empleo con apoyo. Para ello
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existen 5 fases; el compromiso con el cliente, el perfil profesional, la busqueda de
empleo, el compromiso con el empresario y el apoyo dentro y fuera del entorno
laboral y la relacion con el empoderamiento, inclusion social, dignidad y respeto por
las personas.

En el afnio 2020 la EUSE da a conocer su caja de herramientas para la diversidad,
la cual fue creada por la necesidad de transferir informacion, generar

recomendaciones claves y ayudas a la comunidad.

Figura N°5: Caja de herramientas para la diversidad de la Union Europea de
empleo con apoyo.

Directrices de empleo Trabajar con los Apoyo dentro y fuera
con apoyo empresarios del entorno laboral

Principios, valores y Desarrollo

estandares del La b:;lqliz(c)ia de profesional y

empleo con apoyo P promocién laboral

. L Empleo con apoyo

Compromiso con el Las practicas A
P cliente lalforales para los dlsenadores
politicos

Trabajo Remunerado Perfil profesional Empleo con Apoyo

y no remunerado para empresas

Fuente: Union Europea de empleo con apoyo. (2022)
Figura: N°6 Ejemplificacion de empleo con apoyo

La historia de Julia

Julian es una persona con Sindrome de Down que ingresa al mundo laboral.

El jefe da indicaciones laborales que resultan complejas para Julian:
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Carla, la facilitadora, adecua las indicaciones.

Ahora, Julian las puede comprender.

05

Cuando finaliza el periodo de intermediacion,

Julian empieza a trabajar de forma autonoma.

Fuente: Fundacion Contrabajo (2022)
2.3 Marco legal

En aspectos relevantes y que sustenten de manera legal la tematica educativa y
logro de las practicas en EMTP, desde el Servicio Nacional de la Discapacidad
(SENADIS), Chile al ratificar la Convencion sobre los Derechos de las Personas con
Discapacidad, sento las bases de la reforma en la legislacién del pais en distintos
ambitos, incluyendo la educacion. CIDPD en su articulo 1, establece como
propésito, el promover, proteger y asegurar el goce pleno y en condiciones de
igualdad de todos los derechos humanos y libertades fundamentales para todas las

personas con discapacidad.
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Las normativas vigentes en Chile con relacion a los derechos de educacion inclusiva
en distintas dimensiones junto la ley N° 20.609 antidiscriminacion y ley N° 21.015
de inclusion laboral se relacionan en este proyecto, involucrando parametros de
referencia y sustento legal. La Convencion Internacional de las Naciones Unidas
sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad en su Articulo 24 en el cual
Chile ratifico en el 2008 que “Los estados reconocen el derecho de las personas
con discapacidad en temas de educacion, sin discriminacion y en igualdad de
oportunidades, asegurara un sistema de educacion inclusiva en todos los niveles,
asi como la ensefianza a lo largo de la vida, estableciendo las bases para una

educacion inclusiva no segregada’.

Para fundamentar la relacion de educacion y logro del desarrollo de practicas
profesionales de manera efectiva, la ley sobre igualdad de oportunidades e inclusion
social de personas con discapacidad, Ley N.° 20.422 (2010), asegura el derecho a
la igualdad de oportunidades de las personas con discapacidad, con el fin de su
plena inclusion social, asegurando el disfrute de sus derechos y la eliminacion de
cualquier forma de discriminacion fundada en su discapacidad. De acuerdo con los
principios y conceptos de la Ley N.° 20.422 que establece normas sobre Igualdad
de oportunidades e Inclusion Social de las PsD, reconoce el derecho a una vida
independiente, accesibilidad y disefio universal, intersectorialidad, participacién y
dialogo social. Estableciendo conceptos en servicios de apoyo, ajustes necesarios,
discriminacion e igualdad de oportunidades para las personas con disparidad.
Asimismo, deberan ajustarse a lo dispuesto en la Ley N°19.628 que establece
normas sobre proteccion de la vida privada.

Dentro de la Constitucién Politica de la Republica de Chile, en el articulo 19 N° 10,
se establece que el Derecho a la educacion tiene por objeto el pleno desarrollo de
la persona en las distintas etapas de su vida, para el Estado es obligatorio promover
la educacion, debiendo financiar un sistema gratuito asegurando el acceso y
fomentar el desarrollo de la educacion en todos sus niveles, estimulando la

investigacion cientifica y tecnoldgica.
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Con respecto a leyes especificas de educacién e inclusion, es posible considerar
las siguientes leyes, Ley N° 20.370, asegura la diversidad, integracion e
interculturalidad, Ley N° 20.845 de inclusion escolar, regula los derechos y deberes
de los integrantes de la comunidad educativa con objetivo de un sistema educativo
caracterizado por la equidad y calidad de su servicio; la Ley sobre Educacion
Superior promueve y respeta la diversidad de procesos y proyectos educativos, el
sistema promovera la inclusion de los estudiantes, promovera la realizacién de
ajustes razonables para permitir la inclusion y debera contemplar programas

especiales de acceso con el principio de inclusion.

En el ambito de la adolescencia, Ley 21.430 establece garantias y proteccion
integral de los derechos de la nifiez y adolescencia, en su articulo N° 8, trata sobre
la igualdad y no discriminacion arbitraria, en tanto en su articulo 1 se refiere a la
autonomia progresiva, donde podran ejercer sus derechos en consonancia con la
evolucion de sus facultades; y finalmente, en su articulo N° 28, reconoce el derecho

a ser oidos y a que sus opiniones sean debidamente consideradas.

Las leyes que han sido aprobadas y que aumentan aun mas el énfasis a mantener,
gestar, promover y reconocer los derechos de igualdad de las PsD, se establece
por medio de la accion y antidiscriminacion Ley N.° 20.609, la cual tiene como
objetivo fundamental instaurar un mecanismo judicial que permita restablecer
eficazmente el derecho cuando se cometa un acto de discriminacidn arbitraria desde
el ano 2012.

La inclusion laboral se fundamenta por medio de la Ley N.° 21.015, que incentiva la
inclusion de personas con discapacidad al mundo laboral, que tiene como finalidad
promover una inclusion laboral eficaz de las personas con discapacidad, tanto en el
ambito publico como privado, garantizando un porcentaje minimo de puestos de
trabajo para personas con Discapacidad o asignarias de pension de invalidez de
cualquier régimen previsional, alcanzando al 1% del total de trabajadores. Modifica
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el Codigo del Trabajo, para exigir a las empresas pertinentes la adopcion de
medidas que faciliten la inclusién laboral de los trabajadores con discapacidad, su
finalidad es generar una efectiva integracién de los trabajadores, para ello al menos
un trabajador que se desemperie en el area de Recursos Humanos, debe contar

con conocimiento especifico para que se logre fomentar la inclusién laboral.

Desde una perspectiva comparada, a nivel internacional con respecto a la formacién
profesional generada por el Gobierno de Espafia, se aprueba con fecha 23 de marzo
del afio 2022 la Ley de Formacién Profesional. “Ley Organica de ordenacion e
integracién de la formacién profesional” la cual tiene como objetivo la transformacion
global del sistema de formacién profesional y asi convertirlo en un sistema unico
para un empleo de calidad para los jévenes, con flexibilidad a los intereses,
expectativas y aspiraciones individuales a nivel profesional de las personas a lo
largo de su vida, asi como a las necesidades de los sectores productivos, gestando

una formacién profesional que apoye la transformacion econémica y social del pais.

Figura N.° 7: Justificacion de la reforma

ey Orgdnica 002, de 19 La Ley de las Cualificaciones y de
de o, de la alificacione la Formacién Profesional establece
de la Formacién Profesiona e dos subsistemas de
de la a aciones), ordena Formacién Profesional,
odelo que, ti paso d 0 siendo necesario crear
q re una transfo cié un Unico sistema para
profundidad para d abrir a la ciudadania,
jpuest Jas act de cualquier edad y en cualquier
das d ormacié condicién, oportunidades de
formacién acordes con sus

necesidades, expectativas, y
capacidades.

La necesidad de Es necesario corregir el déficit
. . repensar el futuro en cuanto a los niveles de
La Formacién Profesional en gran parte de los cualificacién de la poblacién
debe convertirse en una pieza sectores econémicos espafiola y las necesidades y
indispensable para contar con para el crecimiento capacidad de absorcién

un modelo productivo que econémico y social hace de este del mercado de trabajo
intensifique los procesos de un momento de oportunidad para en el horizonte de 2025

creacién de valor y de la transformacién del sistema de en adelante.
empleo de calidad. Formacién Profesional en Espafia.

Fuente: Ministerio de Educacién y Formacion Profesional. (2022) Ley de Formacién Profesional.

3. METODOLOGIA PARA LA ELABORACION DEL PROYECTO DE GRADO

3.1 Metodologia y fases asociadas al proceso de diagndstico participativo con el
grupo prioritario
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Para este proyecto, en el cual se busca generar un proceso diagnostico participativo
enfocado en el grupo prioritario, se elabora una investigacion con enfoque cualitativo
de tipo fenomenoldgico descriptivo. Creswell (2013), menciona bases claras para
una investigacion cualitativa, esta busca adquirir un punto de vista desde dentro del
fendbmeno manteniendo una perspectiva analitica como observador, diversidad,
flexibilidad, no manipulando las variables, generando descripciones detalladas. Lo
que se refuerza con lo que menciona Corbetta (2003) la aproximacion cualitativa
evalua el desarrollo natural de los sucesos, sin manipulaciéon ni estimulo de la
realidad. Comprender el complejo mundo de la experiencia vivida desde el punto de
vista de las personas que la viven (Taylor y Bogdan, 1984).

Al ser fenomenoldgico descriptivo, este proyecto busca comprender el complejo
mundo de la experiencia vivida desde el punto de vista de las personas que la viven
(Taylor y Bogdan, 1984). El disefio fenomenologico se enfoca en experiencias
individuales subjetivas de los participantes, ya que, pretende reconocer las

percepciones de las personas y el significado de un fenomeno concreto.

Por medio de la problematica propuesta y reconociendo el grupo prioritario y actores
que estaran involucrados en este proyecto, se realiza el diagndstico participativo a
dos estudiantes en situacién de discapacidad intelectual que cursan 4to medio, con
el fin de conocer en primera persona la relacion a la problema observada,
Educadora diferencial y Terapeuta Ocupacional PIE, para establecer comentarios
desde el ambito profesional en planes o programas en relacidén a las practicas y
estudiantes con NEE permanentes, finalizando con una personas que ejecuta la
labor de apoderado, para conocer su opinion como cuidador del estudiante con NEE
permanente y su proceso de practica en el Liceo Técnicos Alfredo Nazar Feres.
Para ello se realiza una entrevista semiestructurada con el fin de recopilar de
informacion, Denzin y Lincoln (2005, p. 643, tomado de Vargas, 2012) la cual es

una conversacion, es el arte de realizar preguntas y escuchar respuestas.

Se conversa inicialmente con la directora y encargada de la Unidad Técnica
pedagogica del area Técnico Profesional (desde ahora en adelante UTP-TP) del
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establecimiento, y se comenta sobre la problematica y pasos a seguir con la
comunidad y entrevistas a realizar, consiguiendo aprobacion y autorizacion. No es
solicitado por parte del establecimiento un documento formal, sin embargo, se envia
correo electronico luego de la conversacion y se adjunta poster inicial como medio

de verificacion.

Posteriormente se inici6 con la etapa de generacion de los formatos de
consentimiento y asentimiento, reconociendo previamente los actores claves y
grupo prioritario. Se disefiaron las pautas de entrevistas semi-estructuradas, las
cuales se delimitaron en cinco a) Dimensiones, discapacidad e inclusion, b) Liceo
Técnico Profesional, c) Ambito laboral, d) Barreras y e) Propuestas de solucion.
Esta categorizacion es importante para conseguir que los resultados recopilados
por las preguntas nos entreguen la mayor informacién con respecto al objetivo inicial
de manera clara y sélida desde la experiencia del grupo prioritario y actores, y asi

con ello facilitar la observaciéon de resultados.

A continuacion, se envia via agenda consentimientos informados a los apoderados
de dos estudiantes que cursan 4to medio con Discapacidad Intelectual, solicitando
su firma y a los profesionales de PIE, Educadora Diferencial y Terapeuta
Ocupacional que trabajan directamente con aquellos estudiantes. En el transcurso
de unas semana se obtienen todos los documentos y se procede a realizar
asentimiento con los estudiantes, en el cual se utiliza un formato mas concreto con

apoyo visual como facilitador. (Anexo 4)

Las entrevistas semiestructuradas son realizadas en dos modalidades, con los
profesionales y apoderados de manera sincronica por plataforma zoom de comun
acuerdo, debido a la disponibilidad de los entrevistados, durante la entrevista se lee
introduccidn, recuerda la firma de autorizacién a ella y a ser grabada al igual que
solicitar cierre y finalizacion, cuando se quiera las pregunta por cada categoria
definida de acuerdo a su rol, es por ello que por cada actor estas preguntas van
dirigidas a su rol como profesional y apoderado diferenciadamente. (Anexo 2y 3)
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Con los estudiantes se realiza de manera presencial e individual en el
establecimiento, previamente se vuelve a informar a los apoderados, con el fin de
anticipar al estudiante para el proceso. Se inicia con la introduccién, recuerdo de
asentimiento, grabacion y que podra solicitar el término en caso de ser necesario,
las preguntas son realizadas desde las dimensiones propuestas, se realiza énfasis

en modificar el enunciado y direccionar la conversacion hacia la respuesta. (Anexo1)

Al finalizar toda la recoleccion de la informacion entregada por el grupo prioritario y
actores, se procede a la transcripcion individual de las respuestas, luego se realiza
un cuadro comparativo de analisis para los resultados del diagndstico participativo.
(Anexo 6)

Es clave mencionar que durante la presentacion y descripcion de resultados se
mantiene el anonimato de cada participante asociando las respuestas individuales

como actor 1 al 5 al igual de aquellos actores externos, solo utilizando sus iniciales.

3.2 Metodologia y fases asociadas a la validacion de la propuesta de solucion con
el grupo prioritario y actores de instituciones relevantes del territorio.

Para esta etapa se utiliza una metodologia cualitativa con enfoque fenomenologico,
estas dimensiones estan relacionadas y descritas en el proceso diagndstico
planteado anteriormente. Para lo cual se consider6 como validacién a la propuesta

la entrevista semiestructura e infografia.

Los pasos que se siguieron luego de recopilar informacion con respecto a la
problematica, fue definir y clarificar interrogantes que podrian ir fortaleciendo la
propuesta junto al grupo prioritario y actores identificados. Como puntos claves se
desarrollaron las siguientes preguntas, en donde podian reflexionar desde su punto
de vista y experiencia, manteniendo la libertad de completar, justificar y dar

ejemplos.
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Figura N° 8: Validacién

Validacion a la propuesta de solucién

¢ Cémo mejorarias la transicion (paso) por las practicas?

¢ Crees que realizar un programa de “practicas con apoyo” ayudaria en el proceso de practicas?

¢ Qué puntos clave y roles serian necesarios para ello?

¢ Qué herramientas o apoyos, sientes que necesitas para ser un agente participativo y activo, previamente y durante las

practicas?

Fuente: Elaboracion propia

La validacion se realiza inicialmente con dos estudiantes de 4to medio, Educadora
Diferencial y Terapeuta Ocupacional PIE y una apoderada de uno de los
estudiantes, esta validacion se realiza en dos fases, primero se comenta sobre la
propuesta, contando los pasos que se proponen y junto a ello se solicita su
apreciacion, comentarios y sugerencias. Para ello, se realiza este punto con los
profesionales y apoderado via sincronica por medio de zoom y con los estudiantes
de manera presencial en el establecimiento. Luego de las entrevistas, se inicia con
la transcripcion de la informacién que entregan los estudiantes, educadora

diferencial, terapeuta ocupacional y apoderado.

Para enriquecer lo anterior, se establecen conversaciones de manera externa con
actores relacionados a la experiencia comunal y regional por parte de entidades y
profesionales acordes al area de estudio, estas reuniones se coordinaron para
realizar via zoom, por disponibilidad de los entrevistados. De los cuales se
consideran a coordinadora PIE del Liceo Tecnolégico ubicado en Valparaiso y
Encargada regional PIE, dicha validacion y conocimiento de experiencia se realiza
para establecer, fortalecer y enriquecer las experiencias, necesidades y variables
gue sean validadas para ser incorporadas a la propuesta a desarrollar.

Finalmente, para conseguir que este paso sea factible y con accesibilidad de
comprender e identificar las fases de la propuesta, se genera una infografia con
respecto a la propuesta final, la cual es enviada via email y WhatsApp al grupo
prioritario y actores mencionados. (Anexo 5)
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4. RESULTADOS DEL DIAGNOSTICO PARTICIPATIVO

Los resultados obtenidos dentro del diagndstico participativo, por parte del grupo
prioritario, siendo estos dos estudiantes con DI de 4to medio, que realizaron su
practica dual en el mismo establecimiento, la cual consiste en realizar un periodo de
practica y de aprendizaje tedrico durante el mismo semestre. Se obtiene en la
dimensiéon de Discapacidad e inclusion que se presenta una idea general
relacionada a los conceptos y confusidén de la realidad, lo cual se puede observar
en las citas. "No sé. No sé qué eh. No entiendo muy bien qué significa en educacion
necesidad, es algo que se tiene que hacer” .... “Por lo que yo he aprendido en esta
vida. Existen dos tipos de inclusion: la falsa y la verdadera. La bueno, la verdadera
se ve principalmente en las peliculas. Inclusion en la vida real, va a ser verdadera,
obviamente” ...” Incluir a alguien que incluir a alguien que a pesar de que sea
diferente, siempre hay que incluirlo”. “Es como alguien que esta como esta. No esta
capacitado para algo asi” ... “No me siento capaz de continuar con esto. Ya no puedo
moverme, o donde estoy, dénde estoy. Inclusion para mi es “alguien que esta
incluido a un grupo o a un evento” ...” A un equipo o una festividad” “Que soy parte
de algo’. ...” Que como que colaboro con algo o que ayudo en algo” ... “Es hacer
parte de algo”.

En el ambito laboral se aprecia una idea mas coherente, sin embargo no se
reconoce relacién a independencia, derechos o remuneracién que permitan una
autonomia como resultado de un trabajo, donde se visualiza en.. “Permite que
participen personas, que significaria que deja que ciertas personas tengan ese

trabajo”, ”“Que soy parte de algo”. ...” Que como que colaboro con algo o que ayudo
en algo” ... “Es hacer parte de algo”.

Con respecto al concepto y pertenecer a PIE, por una parte uno de los estudiante,
pese a estar en 4to medio, no distingue el motivo por el que esta en el programa,
“Supongo. Supongo que. Supongo que, porque necesitaba ayuda para seguir con
el estudio, ya que no entendia... “Que yo sepa ya, no estoy seguro si habia otro

motivo, porque no me acuerdo, porque me incluyeron el PIE cuando era mas chico’.
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En comparacion entre estudiantes, uno reconoce su diagnéstico y el por qué recibe
apoyo PIE, “Pues mi espectro autista” ..."como el sistema para apoyo de aquellos
que necesiten ayuda” ... “Experiencia de hablar mejor” ...”hablando con otra

”

persona”.” Entender mejor la materia? Si”. Se podria dilucidar, que el
autoreconocimiento, validacion y relacion de pertenencia , puede estar limitado por
la familia o su entorno resguardado o simplemente que el estudiante no le da la

relevancia a este aspecto.

La categoria de Liceo Técnico profesional, se obtiene que los estudiantes no le dan
mayor relevancia a estar en un liceo TP, donde al escoger una carrera no
dimensionan la posibilidad de aprender una profesion para el trabajo, autonomia y
vida independiente, conociéndola solo por un papel o charla, sin recordar
dimensiones inclusivas o diversificadas que los llevaron a escoger la carrera.
“Cuando conoci la unica razén por qué lo acepté. A mi no me importa si el liceo va
a hacer un trabajo o si cuida, a estudiantes mientras me dejen hacer, estudiar”.. “
solo vine para eso, para estudiar’...“aprender a reparar todo tipo de cosas
electronicas, para no tener que llamar a un técnico para que me repare las cosas
electronicas”. “La vi en un papel cuando estabamos eligiendo el liceo, ibamos a ir
yo estaba en 8.° ya”. “Estoy en el colegio desde muy pequefio”... “En que me
parecio que mi’... “senti que como fuese mi lugar”.. “Que aqui estoy bien para
estudiarlo”. ... “en el segundo, sequndo medio, segundo medio..estaba haciendo?

Como una. Como una iniciacién..con una charla’.

En la dimensioén Laboral, con el fin de conocer las vivencias, procesos y forma de
sus pasos practicos. Se aprecia que los estudiantes realizan su practica en el mismo
estableciendo, en un inicio no reconocen exclusion, sin embargo en el trascurso de
la entrevista entregan alusiones que para ellos fue de una forma diferente en
comparacion a sus pares, identifican dependencia en su cotidianidad y falta de
instancias para logros personales. Lo cual se corrobora de la siguiente manera “Si.
Hice las practicas en el liceo. Si... Arreglé el cable y la sala de electronica. Prepare
una pared de una sala. Preparé la sala de robotica”. Mis habilidades “La habilidad
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con los computadores, el movimiento con la mano” . Soy una persona “Entre ayuda
y entre independiente”. “Me sentia un poco nervioso al principio”, “en el liceo..creo
que debido a mis condiciones, de hecho, no lo tengo bien claro, eso no lo tengo bien
claro”. ..“Bueno, si, me hubiese gustado, si, una empresa asi”. Consulte “de hecho,
no mucho, en realidad. Pero preferi mantener la calma en ese momento”...
“conocimiento y aprendizaje. “Saber como. Como. Como formatear”, “si llego a la
hora, ..no sé bien”..."tengo pensado segquir estudiando...(trabajar) “Esa parte no la
he pensado”. (sueldo) “bueno, la borraria para mi. Me la ahorraria como para mi.
Para comprar una cosa que necesitaria”. Para aquellas barreras que se enfrentan
los estudiantes, para transitar hacia estas practicas, se conoce que su familia facilita
y generar una relacion asistencialista. “Me facilita y me ayuda... Mi mama me ayudo.
Lo de la tarjeta de banco... (tramites solo)No lo he hecho todavia... Uno llega a
entender como tiene que hacer las cosas, pagar el agua, la electricidad y todo lo
demas. Y eso es un tramite”.” De vez en cuando? Y otras veces lo hago solo...micro
solo. (framite) Eso aun no lo hago”...”dependiente de poder hacer la cosa. Si me
deja hacer las cosas solo de vez en cuando, Como cuida la casa’..."como a veces

me ofrezco para hacer algo, como si faltara algo, pero no, no necesario”.

Por medio de los actores que fueron entrevistados, profesionales PIE, Educadora
Diferencial y Terapeuta Ocupacional, incluyendo a un apoderado de uno de los
estudiantes del grupo prioritario, se obtiene informacién para la categoria de
discapacidad e inclusion, en donde conocen el concepto y la vision de como el
contexto es el discapacitante y sobre todo reconocen que la inclusion laboral aun
se encuentra en desventaja. “Especiales son todas las necesidades de apoyo que
pueda necesitar un estudiante para poder cumplir con los aprendizajes que se
esperan de ese recurso” ...” una evaluacion mas diferenciada, que les cuesta mas
que a otro llegar a la respuesta logica, por decirlo de alguna forma” ... ‘persona en
situacion de discapacidad o una persona que se encuentra como en desventaja en
relacion al contexto donde esta” ... “De dénde se cae un poco de lo laboral. Es que
la empresa no esta preparada para atender” ... “como disminuir todas las barreras
para que esta persona puede incluirse, pero en el ambito laboral las barreras
pueden verse mas de lo social. Los prejuicios que tengan las personas que trabajan
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en este lugar’. “Es que siento que hay tan poca...como un concepto algo bonito que

se nota o por ejemplo, que se usa para parecetr.

Dentro del Liceo tecnolégico se concluye que no existen formas inclusivas para las
instancias de practicas, sin lineamientos orientativos y acompanamiento, asi como
se menciona a continuacion. “mira el liceo en verdad se hace como si fuera
cualquier otro estudiante. Ya no hay como una explicacion mayor hacia el tema de
cuales son las carreras. y de hecho, una de las cosas que me he fijado es en el caso
del liceo que estamos, es que no hay mayor informacion a partir de la basica. La
base no tiene ni idea en qué establecimiento esta”. La orientacion es “Unm, un poco
cuando estan en segundo medio .Recién en segundo medio” “no lo hace
especificamente para los estudiantes con necesidades educativas especiales, sino
que en primer y segundo medio tiene las asignaturas de , que es como una
aproximacion a las carreras, pero eso es todo. En relaciéon a las practicas del liceo,
“si la veo complicada porque. No estamos preparando a las empresas para aceptar
la diversidad” “No esta el involucrar a los profesionales PIE.. los profesores no se
acercan a nosotros para decirnos de qué forma podemos mostrarle a esos nifios las
carreras que tenemos”. Como apoderado “nosotros en algun momento empezamos
a ver las carreras que habia en el liceo y si xx podia ser capaz para alguna de las
carreras. Y siempre pensamos que electricidad no por ningun lado. Y siempre
pensamos como dentro de lo que, porque lo que no tiene de motricidad gruesa lo
tiene motricidad fina. Entonces la motricidad fina y pensamos tanto en

telecomunicaciones y electronica”

A nivel Laboral y en relacion a las practicas TP se distingue que los estudiantes no
estan en igualdad de derechos y oportunidades como por ejemplo, “No, no todos
los estudiantes tienen asegurada su...su practica, su practica profesional. Uno de
los resultados que tuvimos este arfio con dos alumnos .. la practica profesional
dentro del mismo liceo. Y entonces es muy extrafio porque esta dentro de ese
mismo ambiente”.. “Y los dos pertenecen a un espectro autista...no encontraron una

practica para ellos. Porque sus habilidades comunicativas a nivel de expresion no
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fueron suficientes segun la empresa” “El establecimiento dijo que en ninguna
empresa lo aceptaban por su condicion” (porqué) “Cuando lo conversé no me

JJ

supieron responder” “si, pero falta mayor acompafiamiento y eliminar los prejuicios
de la gente de la empresa... “si pudiéramos realizar un acompariamiento de uno o
dos dias de los estudiantes que tienen mayores dificultades a la practica,
acompanarlos solamente ayudarlos quizas a comunicarse a dias, a que se suelten
un poquito mas y mostrarle a la gente de la empresa que estos chicos si tienen
habilidades.... “Si, lo que él tiene que aplicarse. Si hablamos por un poco de area
de comunicacion, ahi si, siento un poco mas descendia y en eso estamos
trabajando” Finalmente se reconoce que en el ambito de barreras, los estudiantes
se enfrentan a aquellas relacionadas a la falta de oportunidad, centros de practica,
entorno, falta de apoyo profesional, relacionado a las siguientes experiencias, “uno
de los estudiantes tuvo problemas en el aula después de la practica, que le dijeron
que no fue porque simplemente la empresa no se queria hacer cargo”.. “‘no se cuida
tampoco mucho la empresa que se esta haciendo practica a los chicos, como
mantener coordinaciones e evaluaciones de como se desempefa el alumno que
esta de vuelta y en este caso, si no hay un seguimiento, no se hace con una
psicoeducacion hacia la empresa”..” las principales barreras son sociales. Claro, por
los prejuicios que se tienen al respecto. Por las que la gente no lo acepta por su
forma de comunicarse, que tiende a ser un poco mas limitada”.. “creo que el
establecimiento deberia ser mas proactivo en la busqueda de practicas. Yo siento
que la gestion que se hizo con los chicos de este ario no fue la mejor”.. “Entonces
le limitaron la posibilidad de poder vivir la experiencia que vivieron sus companeros
por prejuicios de que iba a hacer mal su trabajo.. “Siento que un poco mas de él,
porque si en el entorno él le dice xxx, sabes que hay que sentarse a su computador,
hay que abrirle, que limpiarlo y él entiende la introduccion claramente, lo va a
realizar super bien, pero por ejemplo, si se presenta una duda, va a dudar un poco
en acercarse a quien tenga que acercarse.(discriminacion) O sea, a mi hijo lo
dejaron sin practica”, “del lugar de practica les dijeron (liceo)que no estaban aptos
para recibir a un nifio como mi hijo ya”.(sentir) “No sabria como decirle claramente

como lo recibo, porque siento que si le incomodo, pero como que lo acepto . “A
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nosotros, a mi en lo personal, si me molesté un poco mas, siento que no se hicieron

todas las gestiones necesarias para que eso se cumpliera.. Aparte que nos

informaron finalmente que el xxx no iba dual a terreno, un dia antes que los nifios

salian”

Para conocer experiencias y vivencias de practicas en Liceos Técnicos en la

comuna de Valparaiso, se cuenta con informacion entregada por EH, quién cumple

el rol de coordinadora PIE en el Liceo Técnico de Valparaiso, dicha informacion se

recopila en entrevista virtual, se resguarda informacioén personal. A continuacion,

se detalla y ejemplifica las etapas y fases con que cuentan en el liceo para el transito

y preparacion a la practica.

Figura N.° 9: Fases para el transito a practicas TP - Liceo Técnico de Valparaiso.

Ingreso a 1° medio, a nivel
general conocen cuales solo las 5
especialidades que imparten y

visitar los talleres.

(parvulo, gastronomia,
vestuario, enfermeria y gréafica)

Apoyos de
particularmente  en

asignaturas de lenguaje,
historia,

matematica,
ciencias/transversales

PIE:
las

Apoyo PIE: entregar
observacion de las
caracteristicas  de los
estudiantes. Se acuerda
con el profesor guia,
encargado del monitoreo
en la empresa.

2° medio, pueden participar de los

talleres TP. 1° semestre pueda escoger
uno de los talleres de especialidades. 2°
semestre escoge uno distinto, acorde a

sus intereses y habilidades vy asi

escoger la especialidad que iniciaran en

3° medio

Habilidades
Sociales

3° medio (1° semestre), la educadora

diferencial ingresa a las asignaturas del plan

general y apoyo en plan especifico vinculadas

Apoyo PIE: 1°
acompafiamiento en el
centro de practica.

2° Monitoreo con profesor
guia en el Liceo.

Fuente: Coordinadora PIE- EH, realizacion propia.

a los talleres de especialidades.

(2° semestre), estudiantes asisten a una
alternancia, que consiste en visitas a los
centros de practica.

Habilidades
Sociolaborale

4.° medio, misma modalidad de tercero, pero
tienen mas horas de practica. Educadoras
diferenciales se retnen por semanas, para
conocer los casos

“En tercero...La educadora ingresa a las asignaturas del Plan General y ademas se

brinda apoyo en las asignaturas del plan especifico que estan vinculadas a los
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talleres de la especialidad.... eso es en el primer semestre, en el sequndo semestre
en tercero" ...” visita a los centros de practica... “entregar una observacion de cuales
son las caracteristicas que tienen estos estudiantes a los centros a los que van a
asistir’... “realizar el monitoreo en la empresa... presentarnos, presentar cada caso
de los estudiantes con sus caracteristicas, en particular para que ellos puedan
conocer como van a trabajar, cuales son las capacidades que estos tienen” ...
‘incorporamos en los talleres una orden de trabajo que se llama, que es una guia,
que los estudiantes que tienen dificultades en su autonomia o en la iniciativa para
poder desarrollar ciertas actividades que se solicitan, puedan guiarse por esta
pauta”.. “En el caso de los estudiantes con necesidades permanentes,
generalmente los envian en grupo o en duplas..., la idea es no enviarlos solos en
una primera instancia para que se puedan apoyar en otro par, en este caso en otro

compariero”.,

“En 4.° medio.. la diferencia es que tienen mas horas de practica” ...” nosotros
acompafiamos en una primera instancia al centro.... cada cierta semana se reunen
las educadoras para poder saber cual es el progreso que estan teniendo los
estudiantes”. ...” Esto igual nos ha beneficiado y ha favorecido el proceso que tienen
los chiquillos al momento de estar en los centros... podemos de cierta manera poder
anticipar a la persona que va a estar encargada del proceso en la empresa para que
sepa de qué manera trabajar con él o la estudiante”.

Con las familias, aparte de informar de cuales son los beneficios que pueden llegar
a tener los estudiantes, ..sensibilizar en torno a cual es la proyeccion que van a
tener ellos al momento de egresar del liceo, ..entendiendo..cuando tenemos
estudiantes que tienen necesidades educativas permanentes en un nivel muy bajo,
..Su autonomia requiere de un apoyo permanente. Se ha generado una reunion que
es el Consejo Asesor Empresatrial,..participan los Guia de las distintas empresas y
se sensibiliza, informar a los centros, centros que reciben a los estudiantes de

cuales son también las obligaciones que tienen ellos con la atencion a la diversidad
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5. ANTECEDENTES DE LA PROPUESTA DE SOLUCION

5.1 Descripcion general de la propuesta de solucion

Una vez que se identificé la problematica, la cual fue fundamentada y trabajada con

el grupo prioritario y los actores, visualizando e identificando las experiencias que

ayudan a fortalecer la estrategia. Junto a ello se establecen margenes con fuentes

de sustento teorico y bibliografico relacionado a empleo con apoyo como base para

la propuesta. La cual concluye en generar lineas bases para un programa de

acompanamiento para las practicas profesionales en Educacion Técnica de nivel

Medio “Mira mis capacidades”.

Para este proyecto se establecen los siguientes actores, que seran relevantes para

la recopilacion de antecedentes y puesta en marcha de los cuales, en esta

oportunidad solo se consiguen incorporar: Apoderado, PIE y Ministerio de

educacion con representacion de encargada regional.

Figura N° 10: Mapa de actores

ACTOR

ROL

Centros de practicas

Con el fin de conocer las propuestas, condiciones y necesidades, y
con ello las oportunidades que se brindan para los estudiantes.
Reconocer las estrategias y programas actuales

UTP técnico profesional

Para realizar vinculacién con los procesos actuales que se llevan a
cabo en el establecimiento con respecto al acompafiamiento y apoyo
de practicas

Apoderados Saber por ellos, las bases, desafios y apoyos que aprecia la familia
Centro de padres Trasmitir la propuesta y generar apoyos desde los apoderados.
Fundacion AVANZA Conocer experiencias en el campo, generar lazos para la formacion

y definicion del proyecto

Ministerio de educacion — SEREMI

Informacién relevante respecto al problema, desde lo educativo

Ministerio del trabajo — SEREMI

Informacién relevante respecto al problema desde lo laboral

Universidad de Playa Ancha, Universidad de
Valparaiso y Armada

se encuentran en el perimetro del establecimiento educacional.
Trabajar en vinculacién con el medio (apoyo en inclusion y centro de
practica)

Servicio local de Educacion Publica de Valparaiso
(SLEP)

Informacién respecto a programas o gestiones que pueden existir o
la falta de estos para jovenes estudiantes de liceos técnicos con
respecto a su practica profesional y acompafiamiento a la vida adulta.
Establecer vinculacién para la generalizacién del prototipo.

Programa de escolar  del

establecimiento

integracién

Recurso humano, generador de charlas, modificaciones y apoyo de
practicas

Profesores jefes

Informante y mediador de las caracteristicas, necesidades y
habilidades de los estudiantes.
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Mapa de actores

SEREMI del
Trabajo

Ministerio del

Trabajo uv

Publico

Centro de

Apoderados

Profesor jefe

Ministerio de
Educacion

UPLA
SLEP | g

UTP-TP

SEREMI de
educacion

ARMADA

Fuente: Elaboracion propia

Comunidad

Centro de
padres

PIE

Centro de
préctica

AVANZA

Privado

Finalmente se describe el esquema base que sera utilizado para gestionar el

programa, el cual puede ser modificado y utilizado en el establecimiento

educacional, realizando los cambios y adecuaciones pertinentes a la realidad

individual, encargados, recursos y relaciones de de centros de practica, entre otros.

Para ello las fuentes utilizadas como apoyo y fundamento fueron, empleo con

apoyo, maletin didactico de orientacion vocacional realizado por la red Futuro

Técnico del Ministerio de Educacion en conjunto con la Universidad de la Frontera,

orientaciones de la fundacion Con Trabajo, Guia de empleo con apoyo- EUSE,

experiencias regional y opiniones y comentarios del grupo prioritario y actores.
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Figura N° 11: Propuesta de solucién

BASES v LlNEAMIENTDS PROGRAMA:PRACTICAS CON

APOYO-EMTP
MIRA MIS

CAPACIDADES

ANO 1°s 2°s Encargado
ESCOLAR (sugerencia)
e Evaluacién AVD e lIdentificar apoyos (familia-otros) T.Ocupacional
e Gustos e intereses e Charla a familia (diagnéstico y TP) T.Social
* Presentar carreras por medio e Charla curso y profesores en NEE Encargado de drea
de ludoteca.
1° MEDIO Profesor Jefe
e Taller: relacion de mis e Ingreso solo a laboratorio de
interéses y Carreras TP. interes-TP.
e Ingreso a laboratorios de e Evaluacién de transicién a AVD
carreras (todos) e Charla familia - cuidadores: Equipo PIE
2° MEDIO . Lﬁdo’feca, Tema: Trabajo (1 Independt’encic/précﬁccs, UTP-TP
sesién por semana-abril a e Redlizacién de carta de CoRvicehaiaiassolar
junio) presentacién a carrera
* Opciones de lugares de (postulacion)
practica e Charla (1) a lugar de practica
. Simulacién de situaciones (2)

Charla (2) lugar de practica R o
e Alternancia con visita, entrega de
. Presentacién ficha de
estudiante (habilidades y
3° MEDIO apoyos)

Asistir 5 dias junto a un guia a

lineamientos Equioo PIE
. Opcidén de asistir en parejas, Encarg:::)pjel area TP
grupos o solo

Dupla psicosocial
. Trabajo del establecimiento: pla.p
empresa (oyente) .
. o, . ) generar una cartera de practicas
e Simulacién de situaciones (1) _ R
para postulaciones (4to medio)

. Inicio de afio (encuesta
individual) " practica" e Ingreso a 2° periédo de alternancia
. Foro: "comentarios de e 1semana, acompafiamiento diario
préctica" . 2 semana, solo 2 dias de
e Se retoma las actividades de acompafiamiento. Profesionales TP
3° afio. ® Seguimiento por medio de Guia de Equipo PIE
e Presentaciéon de guia : "qué practica Dupla
4° MEDIO hacer y no hacer el practica" e Charla previo a egreso afio escolar
. Realizaciéon de carta de "practica profesional” y "transicién
presentacion para empresa. a la vida adulta"
. Charla familia: "nos . Acompafiamiento "postular y
preparamos al mundo mantener préctica laboral”
laboral"

Entregad de cartera "centros
de practica" TP

Fuente: Elaboracion propia
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5.2 Foco en grupo prioritario

Actualmente existen leyes y programas para la inclusion laboral y apoyo en
educacion especial laboral, sin embargo, hay un vacio importante para la poblacién
de estudiantes con discapacidad pertenecientes a Liceos Técnicos, para que logren
terminar sus estudios de 4to medio contemplando su practica laboral y con ello tener
una oportunidad de empleo acorde a su titulo obtenido en ETMP.

Informacion desde SENCE (2017), se visualiza que anualmente egresan mas de
150.000 estudiantes de EMTP, los cuales deben realizar su practica profesional
para obtener su titulo técnico, sin embargo, existe la carencia de practicas. La
encuesta Casen (2017) refleja que 20.500 jovenes en edades menores de 29 afios
poseen EMTP incompleta.

En Chile para el aino 2018 existen 545.130 estudiantes con NEE en educacion
subvencionada especial y con integracion, de los cuales 2/3 asisten a
establecimientos regulares con PIE y 1/3 a escuelas especiales. (Biblioteca del
congreso nacional de Chile, 2019). El 56,9% son adolescentes de entre 14 y 17
afnos con alguna discapacidad en la edad acorde para asistir al nivel de educacion
media y que asisten a un establecimiento educacional. En cambio, el 74% de los
adolescentes que no pertenecen a la poblacion con discapacidad, asisten a un

establecimiento educacional.

Datos recopilados desde “El Mostrador” columna realizada por Bosch (2019)
Comenta que el 7% de jévenes tiene una discapacidad reconocida, 40.000 pueden
escolarizarse en 782 establecimientos publicos y 3 privados que trabajan con apoyo
a la discapacidad. De los cuales el 91% se encuentran en zonas urbanas y
mayoritariamente prestan apoyos hasta terminar la ensefianza basica, dejando asi
que solo un 50% de estudiantes logran matricularse en educacion media. Segun la
Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Economico (OCDE) el 75% de los
estudiantes que acceden a PIE se encuentran en los niveles socioecondmicos de

menor ingreso.
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MINEDUC 2020, menciona que Chile posee una matricula de 24.435 estudiantes
de EMTP los cuales presentan algun tipo de NEE. Lo que implica que como sistema
de educacion tienen la responsabilidad de generar apoyos a los establecimientos
en accesibilidad y sobre todo para la permanencia y la calidad de la respuesta
educativa (Silva, 2020). La EMTP es una etapa de preparacion para las habilidades
que apoyan la transicién y paso por la vida adulta. Es por lo que las relaciones
humanas junto a elementos propios de la adolescencia y busqueda de la identidad
para su futuro desarrollo. Es clave el respeto por la diversidad, desde la comunidad
educativa, en donde la inclusibn en educacion secundaria cumple un rol
fundamental para el desarrollo de las competencias para el mundo del trabajo.
(Arancibia, 2020)

En el afio 2020, desde la campafia Sumate del Hogar de Cristo, se establecen cifras
que alrededor de 222.000 jévenes chilenos, quedan sin escolarizacién lo que podria
ser por la “supuesta” desercion o abandono escolar. Estudio realizado por el Centro
de Investigacion Avanza en Educacion (CIAE), 2020 comenta que alrededor de 54%

de estudiantes a nivel nacional egresa con éxito 4to medio.

Luego de reconocer cifras y consideraciones sobre las NEE vy practicas
profesionales, el grupo prioritario que se establece para este proyecto de los
estudiantes con discapacidad intelectual, establece la relevancia de cumplir con el
resguardando de los apoyos necesarios, derechos, inclusidon e igualdad de
oportunidades para su Titulacibn de ensefianza media junto a su practica
profesional.

5.3 Caracter innovador de la propuesta de solucion

La innovacién es un concepto muy ligado al ambito empresarial. Innovar es mejorar
lo que existe, aportando nuevas opciones que suplan las necesidades de
los consumidores, o incluso crear nuevos productos con el fin de que tengan éxito
en el mercado. En relacién a lo que comenta Estrada (citado en Hernandez et al,
2016) una innovacion es el conjunto de planes, politicas, acuerdos, mecanismos

sociales y forma de organizacion de la sociedad civil, las cuales crean nuevos,
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exitosos servicios y procesos hacia la solucion de problematicas sociales, politicas
sociales, justicia, salud, trabajo, educacion, cultura y derechos.

Innovar contempla la diferenciacion de un proyecto que establece un enfoque
puntual a aquel que pretende realizar cambios significativos, lo que se respalda en

la siguiente figura.

Figura N°12: Claves para definir un proyecto con enfoque innovador

Proyecciones a ) ( Impacto estructurales
Un antes y después

mediano y largo plazo.
Proceso de
maduracion.

Utilidad para los
usuarios.

Generar

Idea duradera .
cambios

y il significativos
In}/eitigacién Planificacion Adaptar a la A;iapttabilidad al
Diseilo realidad contexto

Produccion Reflejo de impacto
Planificacion Efecto disruptivo

Fuente: Pérez A. (2016) Responsable de contenidos OBS Business School. Elaboracién propia

La propuesta de generar bases para un programa de practicas con apoyo “mira mis
capacidades”, es innovadora debido a que en el propio establecimiento no se
conocen programas para la inclusién de practicas laborales hacia estudiantes con

discapacidad y asi tampoco en la regién de Valparaiso.

Hasta el momento, no se reconoce nada establecido ni universal en otras regiones,
pese a que se lograron encontrar vivencias en establecimientos de la region, estos
no cuentan con un plan validado ni transparentado, sin embargo, por medio de sus
experiencias se logra fortalecerla la necesidad de generar un programa que cuente
con puntos claves, los cuales podran ser flexible segun cada comunidad educativa.
CASEN (2008), establece claves de innovacion social, las cuales deben entregar,

procesos sociales, campo social, competencia y el aprendizaje como condicion de
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supervivencia, cooperacion y la organizacion como condicion de progreso, factores

endogenos, factores exdgenos y la sinergia.

6. VALIDACION DE LA PROPUESTA DE SOLUCION

6.1 Resultados de validacion participativa de la propuesta de solucion

Inicialmente se recogen los resultados entregados por los dos estudiantes con DI
como grupo prioritario, se establece que hay una nocién de asistencialidad en su
cotidianidad, sin identificar la necesidad de pertenecer a un campo practico y con
ello al ambito laboral, lo cual se refleja a continuacion. .. “Creo que no tengo nada
que mejorar porque como dije antes, solo elegi para la casa. Nunca me paré a
pensar si podria servir para algun trabajo o algo mas, porque solo lo elegi por eso,
nada mas”. Pese a lo anterior, se identifican las ganas de conseguir realizar una
practica en el contexto empresarial o fuera de su mismo establecimiento educativo
en el cual los estudiantes se sienten resguardados y poseen baja nocidén a la
realizacion de un programa y la funcionalidad de este. ..No lo sé, (lugar) si, hubiese

estado bien ir a una empresa. ..“si creo que si, algo asi”.

Desde la vision de la educacodora diferencial, terapeuta ocupaciona y apoderado
pertenecientes al Liceo en que se realiza el estudio, respondiendo a la entrevista
semiestructurada y comentarios con relacion a la propuesta. Se se concluye que
perciben la necesidad de gestar un programa o plan especifico entregando el
enfasis en que el mismo establecimiento debiera trabajar de manera coarticulada,
programada y en vinculacion con los centros de practicas con el fin de iniciar y
mantener en el tiempo la relacion, formando y visibilizando el aporte hacia la misma
empresa, de igual forma se identifican las carencias actuales y puntos de vistas para
que mejorias en el proceso previo y durante las practicas TP, para ello se obtienen
los siguientes enunciados, “La practica profesional deberia estar lista en marzo.
¢Donde van a ir? ;Y a qué establecimiento para ir?”, “ intentar ir a las empresas
que me den el pase o la entrada de empresa. Y cuales son las cosas que tienen
que ejecutar los chicos para hacer una evaluacion laboral?”, “El programa daria
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todo, todo lo que debiese contar en los establecimientos, que van a aceptar, hacer
un seguimiento ...herramientas también a los profesionales y a los comparieros que
van a trabajar con el equipo, especialmente a las jefaturas...ir puliendo la habilidad
que tienen los alumnos en cuanto a su rol laboral’.

“Se necesita mas informacion, claro, de los centros de practica y mas redes para
poder incluir a los chicos que puedan pasar por alguna discriminacion para incluirlo”,
“Yo el otro dia me preguntaba .Decia el SLEP es una empresa tan grande y estos
chicos no pueden tener una practica ..” “Entonces, claro, ellos deberian tener una
respuesta educativa para sus estudiantes, pues no es posible que les den la opcion
de estar en un liceo técnico, pero a la hora de salir al campo laboral les cierran todas
las puertas.”, “Si el programa de acompariamiento, Incluso los chicos que no son
parte del programa, porque recuerdo que los dias antes de que ellos ingresaran a
sus practicas estaban todos muy ansiosos y nerviosos” . “Que puedan generar un
nexo mas que con la empresa sea mas que con el estudiante. Con la empresa. De
entregarle herramientas de como identificar algunas necesidades como cognitivas
puntuales”. (programa)” seria maravilloso que eso existiera”. “ El que se sienta, el
que se sienta, por ejemplo, que no va a ser observado y juzgado antes de llegar. No
sé si se puede entender el contexto, el Liceo dice ya incluimos a xxx y a un monton
de jovenes mas. Nos sacamos el mundo laboral. Pero como liceo, no como

inclusion. Entonces como el liceo también para ellos ganan” (Anexo 7)

A continuacidn, se planean los comentarios y observaciones desde el punto de vista
regional, por medio de reunién via zoom con la encargada AMT en relacién a la
propuesta de innovacion de practicas con apoyo “mira mis capacidades”, la cual
tiene como objetivo una propuesta de solucion a la problematica planteada en base
a las vivencias y desafios en practicas técnico-profesionales de nivel medio de
estudiantes en situacion de discapacidad.

AMT fortalece la impresion de que esta problematica es un desafio a nivel educativo.
Se establece que no se cuenta con un programa ordenado, sistematico y
responsable para asegurar practicas profesionales a estudiantes de ensefanza

media técnica. Sin embargo, se reconoce que hay establecimientos en la comuna
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de Valparaiso y Puchuncavi que cuentan con modelos de practicas, que
acompafan, dirigen y transitan con los estudiantes con NEE, la cual es presentada
en una jornada realizada durante el afio 2021. Pese a esto, no se logra establecer,
transparentar y visualizar esta informacion con documentacién, plataforma o

publicacion para la comunidad educativa y sociedad.

Para AMT una modalidad que ya se usa en los establecimientos que es una base
sustentable, es aquella denomina dual, este sistema viene desde Alemania, en el
cual se busca generar la relacion de trabajo, establecimiento educativo y empresa.
Esta modalidad se inicia en tercero y luego en cuarto medio, en donde los
estudiantes dividen su jornada entre el establecimiento y su lugar de practica
durante la semana. Su finalidad es que puedan relacionar la teoria con lo practico,

asi como resolver dudas que surgen en la empresa luego en el liceo.

Informacion entregada por AMT, es que se ha querido establecer relaciones con
entidades que puedan apoyar y vincular experiencias para estas practicas, una de
ellas en la region de Valparaiso en la comuna de Viia del Mar es Avanza Inclusion,
organizacion sin fines de lucro la cual promueve la inclusion sociolaboral de
personas con discapacidad. Pese a esto no se establecen lineamientos ni
proyectos, debido a otras prioridades a nivel educacional.

Se hace relevante para AMT adaptarse segun la realidad regional, comunal,
sectorial e individual. La significancia de sustentar el empleo con apoyo y con ello
las practicas con apoyo, es por medio de un catastro, justificacion desde la
economia, calidad, impacto, redes de apoyo y acuerdos.

Finalmente se llega a la conclusion junto a AMT que es necesario un plan de
regulacion, visualizacidn, apoyo de universidades y establecimientos estatales. Es
por lo que la propuesta establecida para generar un programa de practicas con
apoyo es relevante y de caracter innovador, con ello la importancia y vinculacion

con la insercion laboral, autonomia, generar redes entre establecimientos
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educativos y sus experiencias, con el fin de generar una propuesta universal en el
territorio. Con ello gestar una plataforma que logre transparentar y visualizacién de

estas para un trabajo transversal.

A continuacion se describe antecedentes entregados por la coordinadora PIE del
Liceo Tecnoldégico de Valparaiso quien comenta que, ” Es dificil poder muchas
veces cuando los chicos egresan que el entorno no cierto que facilite su de que ellos
se puedan desenvolver ya entendiendo que a nivel social o a nivel de cultura todavia
nos cuesta muchas veces hablar de inclusion. Pero una de las mayores barreras
que nos encontramos es esa es que realmente las personas que tienen distintas
empresas tienen distintos locales, los reciban ya cuando ellos salen sin tener una
vinculacion con nosotros, cuando ellos trabajan o se las rebuscan de manera de
manera individual” ... EH considera que es relevante este proceso de
acompafnamiento de practicas, desde su misma experiencia comenta que “Antes de
iniciar el proceso de acompariamiento, notabamos que los estudiantes tenian
rechazo a poder completar su periodo de alternancia o eran evaluados con malas
calificaciones, o no sé, no podian terminar su proceso y pedian cambio, entonces
cuando se comenzo6 a hacer el proceso de monitoreo se logré mitigar en ciertos
aspectos, esas situaciones...” Asi como los estudiantes ...” se sentian mas seguros
de ser acompanados eeee, de saber donde iban a estar, en caso de cualquier cosa,
habia alguien que podria verlo y las familias también a su vez, sobre todo de
estudiantes con NEE permanentes, sus familias eran mas aprensivas en dar

autonomia al estudiante”.

De acuerdo con los comentarios de los actores externos, se logra dimensionar como
el proceso de acompanamiento marca un antes y después para los propios
estudiantes, considerando los ajustes razonables, enfoque de derechos vy
oportunidades en igualdad de condiciones. De igual forma este proceso lograria que

las empresas y ciudadania sean beneficiarios dentro de este proceso inclusivo.
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6.2 Sostenibilidad de la propuesta de solucién.

Segun comentan Rodriguez y Alvarado (2008), la sostenibilidad es aquella
continuidad en el tiempo de las soluciones que se mantienen en el margen de
recursos existentes lo cual esta directamente relacionado al logro de la
replicabilidad. Con relacion esta propuesta “Mira Mis Capacidades”, se considera
que su inicio sera con recursos ya generados por PIE y del establecimiento, en
donde los profesionales y grupo de trabajo estableceran tiempo laboral en los
horarios de permanencia, luego se pretende generar un proyecto dentro de SLEP
Valparaiso y relacidon con instituciones publicas y privadas, iniciando con aquellas

gue se encuentran en el perimetro del Liceo.

6.3 Replicabilidad de la propuesta de solucién

Se entiende por replicabilidad a la apropiacion de las ensefanzas de una
experiencia innovadora gestada por otros y en otras circunstancias. No es lo mismo

que la copia, la cual se relaciona a la transferencia. (Rodriguez y Alvarado, 2008)

La propuesta de solucion es un programa que identifica bases idoneas para las
practicas con apoyo, podria ser replicable en otros establecimientos con diversas
necesidades y profesiones e incluso en practicas técnicas de nivel superior. La
importancia que representa este proyecto se podra establecer no solo en NEE sino
también, en toda aquella necesidad de las personas que se enfrentan a una
experiencia practica laboral. La Oficina de Discapacidad de la Secretaria de Trabajo
de Estados Unidos (ODEP) 2001, utiliza la definicion del empleo a medida o empleo
moldeado, en donde el conocimiento esencial y primario sera desde la propia
persona y de su vinculacion con la comunidad, la informacion surgira de la

indagacion centrada en cada persona y contexto.

El programa de practicas con apoyo se sustenta en la combinacion de estrategias,
servicios y apoyos que puedan ser modificados, los cuales son disefiados para
aumentar y generar oportunidades a PsD por medio de la autorrepresentacion y
negociacion personalizada. La ODEP, comenta que el empleo personalizado surge
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como estrategia bajo el paraguas del enfoque centrado en la persona y del Empleo
con Apoyo. (Cabrera et al., 2018)

6.4 Escalabilidad de la propuesta de solucion

Generar el interés de una propuesta innovadora, es uno de los factores para el
escalamiento hacia las politicas publicas, es fundamental generar contacto directo
con aquellos gestores politicos (Rodriguez y Alvarado, 2008). Es por lo que la
propuesta “mira mis capacidades” al ser una propuesta en la que se ha generado
validacién, reconociendo respuestas de las necesidades y experiencias
directamente de los actores.

Junto a lo anterior, se establece que la informacion con respecto a las cifras
nacionales de estudiantes que no logran finalizar sus estudios secundarios junto a
su practica profesional. En esta instancia se logra iniciar un vinculo directo con
agentes publicos, los cuales se muestran interesados en conocer el programa

inicial.

El proyecto podra gestionar alianzas con actores, publicos y privados, se podran
establecer incentivos en la cuota laboral de inclusion, siendo participes como
empleador a un intercambio de experiencias. Tener en consideracion la exigencia
legal, sobre la diversidad del ambito laboral, la cual es una oportunidad de avance,
no siendo solo importante nacionalmente, sino a nivel global. (Lopez M. 2022). Para
el avance de la diversidad e inclusion, nos podemos sostener en los Objetivos de
Desarrollo Sostenible (ODS) aprobados por la ONU, de los 17 ODS, Loépez
menciona que aquellos que son directamente relacionados hacia las personas con

discapacidad son 1, 8, y 10, incorporando para esta propuesta el ODS 4.
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Figura N13°: Objetivos de Desarrollo Sostenibles
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Fuente: Naciones Unidas (2015)

6.5 Ajustes necesarios y aprendizajes de la propuesta de solucién

Luego de finalizar las etapas de la propuesta, se identifica la necesidad de lograr
realizar la validacién con un grupo mayor de estudiantes, el cual puede incorporar
no solo a estudiantes PIE, conocer otras experiencias y propuestas, asi como de
lugares de practica, Universidades, Servicios publicos. Uno de los ajustes
necesarios que se visualizan, es generar una plataforma virtual, en donde se
recopile antecedentes, experiencias, evidenciando las buenas practicas de los
establecimientos con respecto a las practicas con apoyo. Con lo cual se podra
generar transparencia de la informacion y que ésta sea conocida por todos,
beneficiando el aprendizaje reciproco.

Gestionar una mesa de trabajo a nivel sectorial, comunal, regional y nacional, podra
enriquecer la propuesta “mira mis capacidades” en donde su finalidad es generar
practicas con apoyo a la poblacion estudiantil perteneciente a establecimientos de
ensefanza media Técnicos- profesional y para todo aquel que necesite orientacion

y apoyo.

En esta etapa lo que se generé como aprendizaje, es que para este nivel de
propuesta es necesario el trabajo con los actores directos y aquellos que apoyaran
el logro y asi conseguir su replicabilidad. De igual forma, la necesidad de trabajar
con un equipo mas amplio para llegar a mas personas que brinden sus experiencias
y opiniones es primordial, por lo que la necesidad de generar un plan de trabajo y

establecer metas es fundamental, involucrando a los actores prioritarios.
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7. REFLEXIONES FINALES Y CONCLUSIONES

Durante este proceso, no solo se consigue generar una tesis para lograr el grado
de Magister, sino también, se genera un aprendizaje en aspectos inclusivos de
innovacion y como ellos se relacionan para gestar mejoras a la sociedad. Estar en
constante actualizacidn y flexibilizacion profesional ha sido parte del aprendizaje,

reconocer que siempre hay algo que aprender y mejorar.

Para este proyecto se esperaba mayor respuesta por parte de los actores publicos
y personal del establecimiento relacionados con la tematica, sin embargo, no se
logra generar respuesta para recopilar dicha informacion. En el transcurso de la
recopilacion de antecedentes tedricos y de vivencias, al inicio no se logra establecer
informacion con respecto a practicas y programas, luego de seguir en ese camino
investigativo, se logra conocer que dentro de la region se realizan algunos apoyos
especificos, sin embargo, dichos establecimientos no cuentan con un programa

establecido como medio de prueba.

De acuerdo con las preguntas de investigacidon y en respuesta de ellas se concluye,
que en primera persona, los estudiantes no visualizan necesidades para el
desarrollo de sus practicas profesionales, en cambio los profesionales, apoderado
y actores externos, comentan reconocer las necesidades en planes, profesionales
idoneos, instancias de practicas y sobre todo lugares de empleo que permitan
generar practicas inclusivas. Los elementos necesarios para el proceso de practica

serian de caracter estratégico, familiar, econdémico y profesional.

El impacto que genera la realizacion de un programa de practicas con apoyo “mira
mis capacidades”, inicialmente seria para los propios estudiantes, desde sus
habilidades y necesidades propias, generacion de autonomia e independencia. Con
base a Ley N° 21.430 en su articulo 8 sobre igualdad y no discriminacion arbitraria,
articulo 11 autonomia progresiva, en donde podran ejercer sus derechos en
consonancia con la evolucion de sus facultades vy, articulo 28 derecho a ser oidos y

a que sus opiniones sean debidamente consideradas.
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Las practicas profesionales a nivel medio, son parte de los aprendizajes que se
establecen en la ensefianza media profesional, es por lo que la necesidad de
generar programas, relacion con entidades publicas y privadas es relevante no solo

para la dimension educativa, sino también econémica y social.

Se aprecia un vacio legal desde lo educativo y lo laboral, para estudiantes que
pertenecen a este grupo prioritario, los cuales terminar su ensefianza media con un
Titulo Técnico Profesional, posiblemente sin lograr contar con todas los apoyos para
su practica y con ello para su vida laboral, lo cual no favorece su autonomia.
Entregar un acompafamiento establecido y cumpliendo con lo esperado para el
paso a la vida adulta e incluso, gestando apoyos que a nivel sociofamiliar no se
establecen inicialmente es fundamental para reafirmar lo que menciona en el DSM-
5 como apoyo minimo para las personas con DI reflejando que sin un apoyo
continuo, sus dificultades disminuyen el funcionamiento en actividades de la vida
diaria al igual como lo identifica la Asociacion Americana de Discapacidades
Intelectuales y del Desarrollo (AAIDD), donde enfatiza que si se mantienen los
apoyos apropiados por un largo tiempo, la persona con discapacidad intelectual

generalmente mejora en su funcionamiento.

El proyecto lo sustentaria la Ley N° 20.845 la cual menciona que los derechos y
deberes de los integrantes de la comunidad escolar con objetivo de un sistema
educativo caracterizado por la equidad y calidad de su servicio. A nivel nacional y
de acuerdo con la Agenda 2030 se fortaleceria el logro de los ODS para el avance
de la diversidad e inclusién. Hay que reconocer que los 13 afios de educacion
garantizada en Chile, en que todo nifia, nifio y adolescente pasan gran parte de su
dia a dia y en etapas claves para el desarrollo de habilidades y aprendizajes, por
ello es fundamental instaurar puntos claves y programas establecidos para generar
y apoyar la independencias de los estudiantes que ingresan y que pertenecen a la
poblacién en situacion de discapacidad en igualdad de oportunidades durante este
tiempo escolar mas aun cuando esté estudiantes cursa sus estudios en un
estableciendo TP, el cual al entregar una carreta técnica apoyaria el futuro en la

inclusion laboral.
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UvM

UNIVERSIDAD VIfIA DEL MAR

ANEXOS

N.° 1 Pauta ista Pr -
Practicas laborales TP

I Introduccion

Buenos dias / tardes. Mi nombre es Paulina Orellana Vega, estudiante del Magister de Innovacién Social para la Inclusion de la Universidad de Vifia del Mar, y como parte de mi tesis de grado, me

encuentro realizando entrevistas a actores claves que me entreguen informacion pertinente para ella.

Primero que todo, agradecer el que hayas aceptado participar. El propdsito de esta actividad es conocer tu experiencia en relacion con el proceso de practicas laborales en las carreras TP del Liceo

Tecnolégico Alfredo Nazar Feres.

No hay respuestas correctas ni incorrectas, sino diferentes puntos de vista; por favor siéntete con la libertad de expresar tu opinién. Te pido permiso para grabar la sesion, para facilitar el analisis de la

informacién, la cual sera transcrita, asegurando que tu nombre e informacion entregada quedara en absoluto anonimato y no seran utilizados en el informe. Queda abierta la opcion de retirar la grabadora

en el momento que estime conveniente.

Te solicitaré firmar un consentimiento informado, para poder hacer uso de la informacion que recoja en esta entrevista. (Entregada y firmada previamente)
Esta actividad durara aproximadamente 1 hora como maximo.

Antes de comenzar, ¢ Tienes alguna duda sobre el proceso?

Datos del Entrevistado (S¢lo para uso del entrevistador; no consultar)
Nombre:
Edad:

Curso y carrera:
Di

. Desarrollo

DISCAPACIDAD E INCLUSION

01. ¢Qué entiendes por NEE? (Definicién, conocimiento, qué sabes...)

02. Persona en situacion de discapacidad ¢ Qué sabes?, ¢cémo la definirias? (qué entiendes, ejemplos, relacion...)

03. ¢Qué es para ti la inclusion, y con ello inclusion laboral? (Definicién, conocimiento, qué sabes, relacion, importancia...)

04. Conoces qué es el PIE, ¢ Sabes el motivo por el cual estas en PIE? ;Qué apoyos recibes y por qué? (diagnéstico, profesionales, apoyos curriculares...)

LICEO TECNICO PROFESIONAL

01. ¢, Cual fue tu motivacion para ingresar a esté liceo? (Un amigo, familia, lugar...)
02. ¢ Cuando conociste las carreras técnicas que tiene el liceo? (curso, contexto, cémo...)
03. ¢Desde cuando sabias que tenias que escoger una carrera TP? (curso, contexto, antes de ingresar...)
04. ¢Coémo decidiste la carrera que estudias? (Solo, con ayuda de ..., gusto...)
05. ¢ Sabes que es un liceo técnico profesional? (Definicion, concepto, idea...)
AMBITO LABORAL
01. ¢ Sabes en qué podras trabajar? (lugar, empleo, area...)
02. ¢ Te sientes preparado para realizar practicas profesionales? (conocimiento, responsabilidad, trabajo...)
03. ¢Cudles son tus habilidades que te podran ayudar a transitar en la practica? (conocimiento, escuchar, aprender, respetar...)
04. ¢ Qué expectativas tienes al terminar la practica en 4to medio? (ninguna, seguir trabajando, aprendiendo...)
05. ¢ Con quién te orientas cuando tienes dudas, antes y durante la practica? (Guia, compafiero, no pides ayudas...)
06. ¢Qué cosas necesitas o necesitarias saber, antes de la practica? (lugar, qué haré, tiempo, cémo es la gente...)
07. ¢ Consideras que logras ser independiente o dependiente para el paso por la practica? (tomar locomocién, gestionar tu tiempo, responder dudas...)
BARRERAS
01. Sientes que tu entorno facilita o no, tu transicion a la vida adulta { Como? (familia, profesores, amigos...)
02. ¢Qué es para ti, la discriminaciéon? (puedes dar ejemplos)
03. ¢ Te has sentido alguna vez discriminado en el contexto escolar? ;Cémo?
04. ¢Qué has hecho ante la situacion anterior? (nada, contar, pedir ayuda...)
PROPUESTAS
01. ¢Qué le dirias a estudiantes con NEE que piensan entrar a un liceo TP?
02. ¢ Cémo mejorarias la transicién (paso) por las practicas?
03. ¢ Crees que realizar un programa “practicas con apoyo” ayudaria en el proceso de practica?
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Cierre

Finalmente, ¢ Te gustaria comentar algo mas? ¢ Tienes alguna pregunta?

Con esto concluye nuestra reuniéon. Muchas gracias por aceptar la invitacion a participar y por conversar sobre esta tematica conmigo

UVM

UNIVERSIDAD VIRA DEL MAR

N.° 2 Pauta Entrevista Propuesta — Personal del establecimiento

Practicas laborales TP

Desarrollo

DISCAPACIDAD E INCLUSION

05.
06.
07.
08.

¢Qué entiende por NEE? (Definicion, conocimiento, qué sabes...)
Persona en situacion de discapacidad ¢ Qué sabe?, ;cémo la definiria? (qué entiende, ejemplos, relacion...)
¢ Qué es para usted la inclusion, y con ello inclusion laboral? (Definicion, conocimiento, qué sabe, relacion, importancia...)

Conoce que es el PIE, ; Sabe el motivo por el cual los estudiantes estan en PIE? ;,Qué apoyos reciben y por qué? (diagnéstico, profesionales, apoyos curriculares...)

LICEO TECNICO PROFESIONAL

06. ¢Qué apoyo entrega el establecimiento para conocer y entender qué son las carreras que imparte a estudiantes NEE permanente? ;Forma?
07. ¢ Existe orientacion para escoger la carrera a estudiantes con NEE permanentes, en base a su diagnéstico, habilidades y necesidades? ; Como?
08. ¢ Coémo es el trabajo interdisciplinario, qué se realiza para el apoyo curricular en conjunto con las propias habilidades y necesidades del estudiante?
09. ¢ Existe documentacion, bitacoras o planes para el seguimiento desde 1ero a 4to afio medio?
10. ¢Qué es un liceo técnico profesional? (Definicion, concepto, idea...)
AMBITO LABORAL
08. ¢ Todos los estudiantes logran realizar su pre-practica y practica profesional en las condiciones idéneas? ¢ Por qué, como?
09. ¢ Siente que se encuentran preparados para realizar practicas profesionales, los estudiantes con NEE permanente? (conocimiento, responsabilidad, trabajo...)
10. ¢ Cudles son los lugares en que los estudiantes han realizado su practica segln su carrera?
11. ¢ Todos los lugares de practicas mantienen un conocimiento y feedback al recibir un estudiante con NEE permanentes?
12. ¢ Coémo es el proceso de busqueda del lugar de practica y con ello la incorporacion de estudiantes NEE al campo laboral?
13. ¢ Cuantos estudiantes por afio han logrado mantener su campo laboral, luego de la practica?
BARRERAS
05. ¢Qué barreras cree usted que hay para los estudiantes con NEE?
06. ¢Qué es para usted, la discriminacion? (puede dar ejemplos)
07. ¢ Coémo cree usted que los estudiantes son discriminados?
08. ¢Alguna vez usted sin conocimiento o sin darse cuenta, ha generado una situacién de discriminacion a estudiantes con NEE permanente durante su carrera y proceso de practica?
¢C6émo? (no involucrarse, no realizando su practica, preferir que se quede en el establecimiento...)
PROPUESTAS
04. ¢Qué herramientas o apoyos siente usted que necesita para ser un agente participativo y activo, previamente y durante las practicas de los estudiantes?
05. ¢ Coémo mejoraria la transicion (paso) por las practicas?
06. ¢ Crees que realizar un programa “practicas con apoyo” ayudaria en el proceso de practica? ;De qué forma?
07. ¢Qué puntos claves y roles serian necesarios para ello?
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N°3 Pauta ista F -A

Practicas laborales TP

I Desarrollo

DISCAPACIDAD E INCLUSION

09. ¢Qué entiende por NEE? (Definicion, conocimiento, qué sabes...)

10. Persona en situacion de discapacidad ¢ Qué sabes?, ;como la definirias? (qué entiende, ejemplos, relacion...)

1. ¢Qué es para usted la inclusion, y con ello inclusién laboral? (Definicién, conocimiento, qué sabes, relacién, importancia...)

12. Conoce qué es el PIE, ;Sabe el motivo por el cual el estudiante esta en PIE? ;Qué apoyos reciben y por qué? (diagndstico, profesionales, apoyos curriculares...)

LICEO TECNICO PROFESIONAL

1. ¢Qué es un liceo técnico profesional? (Definicion, concepto, idea...)
12. ¢ Por qué, matricular al estudiante en este establecimiento?
13. ¢ Tomo en cuenta las habilidades y necesidades del estudiante?
14. Como familia o entorno ¢ Apoyan las habilidades y necesidades del estudiante durante sus afios de ensefianza media? ; Como?
15. ¢La familia se involucré en la decisién de la carrera TP? ¢ Por qué? ;Cémo?
AMBITO LABORAL
14. Como apoderado(a), ¢qué expectativas tienes de la practica TP?
15. ¢ Siente que se encuentra preparado el estudiante para realizar practicas profesionales? (conocimiento, responsabilidad, trabajo...)
16. Para la familia ¢ qué tan importante es que el estudiante logre conseguir un trabajo posterior a su titulacion?
17. ¢ Cree usted que el estudiante pueda mantener un trabajo? ¢ Por qué?
BARRERAS
09. ¢Qué barreras crees usted que hay para el estudiante?
10. ¢Qué es para usted, la discriminacion? (puedes dar ejemplos)
11. ¢ El estudiante ha sido discriminado en el contexto escolar actual? ;Cémo, por qué?
12. Ustedes como familia, ¢ Logran entregar independencia al estudiante?
13. ¢Qué han realizado o haran como familia, si el estudiante se encuentra en una situacion de discriminacion?
14. ¢ El estudiante recibe o podra recibir apoyo de especialistas fuera del establecimiento, si es necesario? (TO, Flgo, EDI, Psicélogo...)
PROPUESTAS
08. ¢Qué herramientas o apoyos siente usted que necesita para ser un agente participativo y activo, previamente y durante las practicas de los estudiantes?
09. ¢ Coémo mejoraria la transicion (paso) por las practicas?
10. ¢ Cree usted que realizar un programa “practicas con apoyo” ayudaria en el proceso de practica? ¢De qué forma?
1. ¢Qué puntos claves y roles serian necesarios para ello?
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N° 5 Infografia

— —~  Practicas TP chls

GRIlS

\ ~ para todos

= "Miira Mis Capacidades”
Magister en Innovacion Social para la Inclusion

ESTAR EN UN LICEO TP

“La educacién técnico-profesional permite que los estudiantes puedan tener nuevas oportunidades y
descubrir mejor sus talentos” Ministerio de educacion (2015) informa que este tipo de educacién es un
camino que entrega una preparacién para la vida del trabajo y con ello a la posibilidad de la continuidad
de estudios, ademds, de desarrollar un aprendizaje permanente.

“Las personas con discapacidad en temas de educacidn, sin discriminacion y en igualdad de
oportunidades, asegurard un sistema de educacidn inclusiva en todos los niveles, asi como la ensefianza
alo largo de la vida, estableciendo las bases para una educacién inclusiva no segregada”.

Ley N2 20.422 la cual establece normas sobre Igualdad de oportunidades e Inclusién Social de las PsD,
reconoce el derecho a una vida independiente, accesibilidad y disefio universal, intersectorialidad,
participacion y dialogo social.

Ley 21.430, establece garantias y proteccién integral de los derechos de la nifiez y adolescencia, en el
articulo 8, se menciana igualdad y no discriminacién arbitraria

PRACTICAS
Las competencias exigidas para efectuar précticas laborales y entrega de titulacién no se estan cumpliendo
cabalmente en casos de estudiantes con NEE permanentes” ...” Desde los procesos de practica laboral y sus

condiciones se determina que hay, debilidad, donde no existirian recursos formales para hacer seguimiento
post egreso y practica de los estudiantes”, “No se garantiza seguimiento y acompaiiamiento ante
dificultades de practica”, “Vulnerabilidad del sistema actual, atenta contra la concrecién del proceso de
précticay por ende la titulacién” ...“Falta generar estructuras mds formales en lo escolar para la articulacién
liceo-empresa”. (Estudiantes de 4to afio de trabajo social, Sede Maipu)

o Evaluacién actividades de la vida diaria o Ludoteca, Tema: Trabajo (1 sesién por semana-abril a
¢ Gustos e intereses junio)
o Presentar carreras por medio de ludoteca. ~ *® Opciones de lugares de practica
« Identificar apoyos (familia-otros) e Ingreso solo a laboratorio de interes-TP.
e Charla a familia (diagnéstico y TP) e Evaluacién de transiciéon a AVD
o Charla curso y profesores en NEE e Charla familia - cuidadores: Independencia/practicas.
e Taller: relacién de mis interéses y Carreras ~ ® Realizacion de carta de presentacion a carrera
TP. (postulacién)

« Ingreso a laboratorios de carreras (todos) ~ ® Charla (1) al lugar de practica

PROPUESTA 3° ANO
Charla (2) lugar de practica
Presentacion ficha de estudiante (habilidades y
apoyos)
Asistir 5 dias junto a un guia a empresa (oyente)
Simulacién de situaciones (1)

e Simulacion de situaciones (2)

« Alternancia con visita, entrega de lineamientos

e Opcion de asistir en parejas, grupos o solo

» Trabajo del establecimiento: generar una cartera de practicas para
postulaciones (4to medio)

Entregad de cartera "centros de practica" TP
Ingreso a 22 periédo de alternancia

1 semana, acompafnamiento diario

2 semana, solo 2 dias de acompariamiento.
» Seguimiento por medio de Guia de practica

Inicio de afio (encuesta individual) " practica"

o Foro: "comentarios de préctica"

Se retoma las actividades de 3° afio.

Presentacidn de guia : "qué hacer y no hacer el practica"

: & " .
Realizacion de carta de presentacion para empresa. * Charla' previoa egres‘o. fmo esc?lar -'practica
profesional" y "transicién a la vida adulta"

Acompariamiento "postular y mantener préctica
laboral"

Charla familia: "nos preparamos al mundo laboral"

Elaborado por Paulina Orellana Vega - Profesora guia: Bernardita Lépez Radrigan

LAS FUENTES UTILIZADAS COMO APOYO Y FUNDAMENTO FUERON DESDE EL USO DE EMPLEO CON APOYO, MALETIN DIDACTICO DE ORIENTACION VOCACIONAL REALIZADO POR
@@@@ LA RED FUTURO TECNICO DEL MINISTERIO DE EDUCACION EN CONJUNTO CON LA UNIVERSIDAD DE LA FRONTERA Y ORIENTACIONES DE LA FUNDACION CON TRABAJO, GUIA DE
EMPLEO CON APOYO- EUSE, EXPERIENCIAS REGIONAL ¥ DIAGNOSTICO PARTICIPATIVO DE GRUPO PRIORITARIO ¥ ACTORES.
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N° 6 Transcripciones y Comentarios de Actores Relevantes

Actores

Discapacidad e inclusion

Liceo Técnico Profesional

Ambito laboral

Barreras

o1

No, no, muy bien. No sé. No sé qué eh. No entiendo muy bien qué significa
en educacion Necesidad es algo que se tiene que hacer.

Alguien que tiene una dificultad para moverse. No nte. Algo de

Si, me acuerdo. Y cuando conoci la tnica razoén por qué lo
acepté. A mi no me importa si el liceo va a hacer un trabajo o
si cuida a Estudiantes mientras me dejen hacer, o sea, seguir

los huesos o las articulaciones. También tiene que ver algo con mental o
con una enfermedad...sordomudos, sordomudo. Me imagino que hay
personas que nacen sin extremidades o que nacen o nacen con mente de
nifio, en el sentido de que crecen, pero que no desarrollan bien su mente.

Por lo que yo he aprendido en esta vida. Existen dos tipos de inclusion la
falsa y la verdadera. La bueno, la verdadera se ve principalmente en las
peliculas que se hacen bien. Ya es una forma de hacer que participen
minorias. Lo que sean de raza, los negros o LGBT, por no decir la palabra.
Pero en el imiento la inclusion lo incluyen
solamente para quedar bien, no para, no para, porque las grandes empresas
siempre usan la inclusién para ganar mas plata.

Cuando lo hacen bien, presentan al personaje y lo desarrollan bien. Eso es
la inclusion verdadera. La falsa de porque lo incluyen, porque si, por
ejemplo, una persona negra que tiene poca participacion, poca desarrolla
eso.

Inclusion en la vida real, va a ser verdadera, obviamente...Incluir a alguien
que incluir a alguien que a pesar de que sea diferente, siempre hay que
incluirlo.

Inclusion laboral: Permite que participen personas que significaria que deja
que ciertas personas tengan ese trabajo.

Me ha guiado en el estudio, en ciertas cosas que no entiendo. Me ha
ayudado muchas cosas. Y también. Y también cuando durante la pandemia,
cuando me ayudaron a completar la guia que no podia hacer porque estaba
en casa... Supongo. Supongo que. Supongo que porque necesitaba ayuda
para seguir con el estudio, ya que no entendia... Que yo sepa ya no estoy
seguro si habia otro motivo, porque no me acuerdo, porque me incluyeron
el pie cuando era méas chico.

o y no me moleste seguir lo que tengo que hacer
porque vine solamente a estudiar muy bien, si gano, si gano
con el camino perfecto. Pero en realidad sélo vine para eso,
para estudiar

Y cuando que en el caso de electrénica lo elegi porque de
primera la elegi para aprender a reparar todo tipo de cosas
electrénicas, para no tener que llamar a un técnico para que me
repare las cosas electrénicas que tengo en la casa como
computadora, tablet o un teléfono

La vi en un papel cuando estabamos eligiendo el liceo, ibamos
air Yo estaba en 8.° ya.

.... En realidad, no lo habia pensado, o sea, solo él. Y para eso,
aparte de estudiar, obviamente solo lo elegi. Solo tenia un
motivo para aprender a reparar cosas electrénicas... No,
normalmente no le presto mucha atencién a los nombres que
significan porque no me fijo en lo que ensefian.

Bueno, si, podria haber trabajos de informatica. Podria empezar.

Si. Hice las practicas en el liceo. Si... Arreglé el cable y la sala de electrénica.
Preparé una pared de una sala. Preparé la sala de robética.

No lo he decidido... Porque el jefe que él decide que los cuéles se quedan aqui.
¢Quién hace la préctica en cierto lugar? ;O quienes hacen las précticas en otro
lugar?

Creo que solo uno. Después. Después, obviamente yo. Pero no era el tinico que
se quedaba. Ya, pero habia otro. Habia otro alumno de otro curso que también
estaba en 4.° medio. Que si, que se quedaban.

La habilidad con los computadores, EI movimiento con la mano. Porque siempre
he usado computador, fue lo primero que empecé a usar. O algo de electricidad,
supongo, porque como estuve arreglando cable, ahora sé como colocar bien los
cables.

Me senti bien... No, porque realmente solo elegi para reparar cosas que tengo en
la casa para no tener que llamar a un técnico solamente por eso, nada mas. Si por
qué los técnico que llamas para que te reparen algo, o te engafian o cobran muy
caro.

Entre ayuda y entre independiente. Ahora ya no necesito tantas preguntas. A mi
se me graba lo que tengo que hacer.

Me facilita y me ayuda... Mi mama me ayudo6. Lo de la tarjeta de banco...
(solo)No lo he hecho todavia... Uno llega a entender como tiene que hacer las
cosas, pagar el agua, la electricidad y todo lo demés. Y eso es un tramite

La discriminacion debia ser algo que nunca debia pasar.... Burlarse de alguien
que tiene dif color, dif iento politico, o tiene una
discapacidad.

(establecimiento) No, en ningtin momento. jAqui no, aqui no!

02

Como el tema de api yquer yquees io la educacion
para , para asi ser mejor persona....como es necesario, es necesario
establecer esta educacion?..

Es como alguien que esta como esta. No esta capacitado para algo asi ...No
me siento capaz de continuar con esto. Ya no puedo moverme, o dénde
estoy, dénde estoy..

(inclusion)Que alguien que esta incluido a un grupo o a un evento...A un
equipo o una festividad.

(laboral)Que soy parte de algo. Que como que colaboro con algo o que
ayudo en algo..Es hacer parte de algo

(PIE) es como el sistema para apoyo de aquellos que necesiten ayuda
(motivo) Pues mi espectro autista...(apoyo)Experiencia de hablar
mejor..hablando con otra persona..Entender mejor la materia? Si.

Estoy en el colegio desde muy pequefio...En que me parecid
que mi...senti que como fuese mi lugar..Que aqui estoy bien
para estudiarlo... (motivacién) Pues por mi cuenta.

(carrera) en el segundo, segundo medio, segundo
medio..estaba haciendo? Como una. Como una iniciacion..con
una charla..(escoger) Desde ese mismo dia

..La que me parecié mas interesante. Telecomunicaciones.
(empleo) Bueno, que bueno, la verdad que como trabajo de
computacion y aprender otras cosas...Tuve poco ayuda de mi
familia.

Bueno, como ayudar, como trabajar en vir con su cable,
coaxiales o. O con antenas.

Bueno, como ayudar, como trabajar en vir con su cable, coaxiales o. O con
antenas.

(practica)Me sentia un poco nervioso al principio, (lugar)en el liceo..Creo que
debido a mis condiciones...De hecho, no lo tengo bien claro, Eso no lo tengo bien
claro. (otro lugar) Bueno, si, me hubiese gustado, si, una empresa asi...De hecho,
no mucho, en realidad. Pero preferi mantener la calma en ese momento.

(habili C imiento y ap izaje. Saber como. Como. Como formatear, si
llego a la hora, ..no sé bien.

(orientacién) con José Vergara...De como tendria que hacerlo, si estaba haciendo
bien o necesitaba su ayuda.

(ayudas) Donde tendria que hacerlo, de qué se trataria...Que fuese de inmediato
o tal vez.

(buscar trabajo) Tengo pensado seguir estudiando...(trabajar) Esa parte no la he
pensado. (sueldo) Bueno, la borraria para mi. Me la borraria como para mi. Para
comprar una cosa que necesitaria.

(ayudas)De vez en cuando? Y otras veces lo hago solo...micro solo. (tramite)
Eso aun no lo hago...dependiente de poder hacer la cosa..Si me deja hacer las
cosas solo de vez en cuando, Como cuida la casa.

..como a veces me ofrezco para hacer algo, como si faltara algo. Pero no, no
necesario.

(discriminacion) No se mucho la verdad. No sé

No, nunca me he sentido asi.

(respuesta)Bueno, probaria que si soy capaz, que no me subestimaran.

03

Son las necesidad que tiene el nifio para incorporarse a cada
imi Y pe a una col idad educativa. Mas alla de lo
académico, que también es importante, también es relevante la participacion
que tiene del estudiante hacia el establecimiento y viceversa..
que una persona puede tener alguna debilidad, pero mas que todo una
debilidad o una fortaleza alguna de las areas, es que el medio, el medio no
esta preparado para incluir a esa persona y de ahi surge la discapacidad,
no se habla de discapacidad hacia una, hacia una persona, sino que se
habla hacia el medio ambiente..es que todos podamos participar de la
misma actividad, ir [ de la i que uno tenga, mas alla de

Pues mira el liceo en verdad se hace como si fuera cualquier
otro estudiante. Ya no hay como una explicacién mayor hacia
el tema de cuéles son las carreras. y de hecho, una de las
cosas que me he fjjado es en el caso del liceo que estamos, es
que no hay mayor informacién a partir de la basica. La base no
tiene ni idea en qué establecimiento esta. No hay un nexo hacia
las carreras que tiene el liceo. Y cuando pregunto a los de
primero medio estan en las mismas que los de tercero medio.
De hecho, hay estudiantes que ni siquiera piensan en
electrénica o telecomunicaciones. Tienen otra habilidad y otra

(practicas) No, no todos los estudiantes tienen asegurada su...su practica, su
practica profesional. Uno de los resultados que tuvimos este afio con dos alumnos
.. la practica profesional dentro del mismo liceo. Y entonces es muy extrafio porque
esta dentro de ese mismo ambiente.. Estaba encargado de la sala de enlace de
media. Y estaba encargado de el arreglo y mantencion del equipo computacional.
Si bien es cierto es parte del mundo de la telecomunicacioén, pero no lo es todo ya
(por qué) Cuando lo conversé no me supieron responder si era por un asunto de
la familia, que no tiene mas centros para hacer practicas y lo corto con las
practicas, o si fue un asunto del liceo, de los encargados de las practicas
profesionales que no consiguieron mas practica (preparados) En cuanto a su

Uno de los estudiantes tuvo problemas en el aula después de la practica, que
le dijeron que no fue porque simplemente la empresa no se queria hacer cargo
o dentro de su pensamiento era como estar siempre pendiente del alumno que
venia a hacer la practica.

(empresa) no sé, no se cuida tampoco mucho la empresa que se esta haciendo
practica a los chicos, como mantener coordinaciones e evaluaciones de como
se desempena el alumno que esta de vuelta y en este caso, si no hay un
seguimiento, no se hace con una psicoeducacion hacia la empresa.
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tener a lo mejor mmmm.. usar lentes, usar audifonos o usar un bastén o silla
de ruedas.. que podamos ejecutarlo en la misma actividad, siempre y
cuando el ambiente esté preparado para ello, De donde se cae un poco de
lo laboral.. Es que la empresa no esta preparada para atender.

El PIE surge de la necesidad de darle apoyo a los estudiantes. Que lo
requieran, ya sea por alguna dificultades a nivel de alguna patologia o a nivel
de un sindrome. O de algun trastorno. Y el PIE se compone para darle
solucién a estas dificultades, para que intervengan dentro de los colegios y
se dé la inclusién escolar.

vocacién, como el arte, la pintura, cosas que no estan
adecuadas al contexto del alumno

(orientacién) Um, un poco cuando estan en segundo Medio.
Recién en segundo medio.

Ese poco por lo que yo me he enterado, en base a charlas y
hacer visitas a los distintos laboratorios. No tengo mayor
conocimiento que otras cosas que estan haciendo, pero
simplemente charlas y visita los laboratorios y con algunos
estudiantes que estan cursando la carrera. Algtn estudiante
que cursaron la carrera, hacia otro estudiante.
(interdisciplinario) En este Liceo no mucho

En otro establecimiento (seguimiento) No tengo mayor
informacién, ya que esta la informacién que queda como en el
plan que de trabajo, pero no sé si un seguimiento como tal.
(LTP) que los estudiantes salgan con alguna profesién para
desempenar su vida en la. En la vida adulta. Que puedan
consequir empleo base a su titulo profesional

habilidades. Académico? No lo sé. En cuanto a sus habilidades de cortesia.
Habilidades de empatia. Estan mas preparados Por lo menos los que yo vi este
afio, que esta prep: o en cuanto a il blandas y De desemperio en el
que le digan que realice esta actividad y el que la ejecuten.

(centros) no la tengo, porque cuando pregunté me dijeron que los alumnos no, no,
no tenian dénde

(discriminacion) es P con un enfoque de derechos. Todas las
personas tenemos los mismos derechos y similares deberes. Minimo

(ser) A lo mejor no lo haya hecho inconscientemente ya, porque estamos
pertenecemos a una sociedad discriminatoria

04

(NEE) especiales son todas las necesidades de apoyo que pueda necesitar
un estudiante para poder cumplir con los aprendizajes que se esperan de
ese recurso. Herramientas, apoyos como de otras personas de ensefianza
especifica, son como recurso de apoyo y estrategia.

(PsD) Por ejemplo, se dice que una persona ciega es una persona en
situacion de discapacidad, porque el contexto en el que vivimos no es
adecuado para esa persona. Entonces, una persona en situacion de
discapacidad o una persona que se encuentra como en desventaja en
relacion al contexto donde esta.

(Inclusién) Para mi la inclusion es que todos puedan participar sin tener
tantas barreras. O sea, la inclusion seria como tratar de disminuir lo méaximo
posible las barreras para la participacién de una persona que se encuentra
en situacién de discapacidad...Estamos tratando de preparar a los
estudiantes y a los alumnos a que aprendan a aceptar y respetar la
diversidad y a valorarla, porque al final también les sirve para ello. Hacer
que la vida de otra persona sea mejor. Pero creo que auin con eso que
hacemos en el liceo, no se logra que los estudiantes incluyan a sus
comparieros con discapacidad, porque hemos visto mucho en lenguaje

(Inclusién L) como disminuir todas las barreras para que esta persona
puede incluirse, pero en el &mbito laboral las barreras pueden verse mas de
lo social. Los prejuicios que tengan las personas que trabajan en este lugar,
mas que en elementos fisicos, como que la inclusion tiene que ser algo mas
social que estructural.

(PIE) ingresan estudiantes de caracter permanente que son aquellos que
tienen discapacidad intelectual, ya sea leve o moderada, y es trastorno del
espectro autista. Estos nifios ingresan a pie para poder recibir apoyos y que
se disminuya la barrera del aprendizaje que podrian tener. Entonces se les
entrega apoyo de educadora diferencial, fonoaudiologa, terapeuta
ocupacional y psicélogo cuando lo requiera. Ahi son evaluados y reciben el
apoyo que pueda mejorar esas habilidades que quizas estaban.

(inclusién y practicas) Si la veo complicada porque. No
estamos preparando a las empresas para aceptar la diversidad.
pero aun asi en la practica no lo hacen. Entonces, de ese

(Liceo TP)Un liceo técnico profesional es un liceo que en primer y segundo medio
tiene todas las asignaturas generales, pero a final de segundo medio tienen que
elegir una carrera técnica.

aspecto creo que nos falta y darle mas
a los lugares, centros de practica para que puedan aceptar la
diversidad.

(carreras) Con respecto al apoyo que entrega, no lo hace

el icio que da la carrera técnica es que en la educacién media ya le da
herramlentas a los estudlanles para poder desempenarse en el &mbito laboral, ya
seaen i electrénica, astronomia, mecénica. Le da
herramientas como para poder hacer un trabajo cuando salgan de 4.° medio.

para los tudiante con r

educativas especiales, sino que en primer y segundo medio
tiene las asignaturas de , que es como una aproximacion a las
carreras, pero eso es todo lo que tienen como para mostrarle
cudl es la gama de posibilidades que tienen para tercer y
4.°...le hablan a nivel general de lo que trata la carrera y
también hacen algunos trabajos préacticos.. No esta el
involucrar a los profesionales.. los profesores no se acercan a
nosotros para decirnos de qué forma podemos mostrarle a
esos nifios las carreras que tenemos.

...Y mira esa respuesta la podria responder a alguien que
trabaja en segundo medio, porque ahi es cuando eligen la
carrera. Yo al menos no lo sé.

(curricular) El trabajo es como interdisciplinar. Nosotros
tenemos reuniones con los profesores y ahi como que nosotros
les contamos las caracteristicas de los estudiantes a los
profesores para que ellos tengan las consideraciones
especiales que deberian tener ya.

(evidencia) No, las bitacoras serian solamente las hojas de vida
de los libros de texto.

O sea, no todos pueden. Por ejemplo, este afio tuvimos dos estudiantes
que lamentablemente no pudieron realizar su practica, su practica en una empresa.
Y los dos pertenecen a un espectro autista...no encontraron una practica para
ellos. Porque sus habilidades comunicativas a nivel de expresiéon no fueron
suficientes seguin la empresa. El establecimiento dijo que en ninguna empresa lo
aceptaban por su condicion.

(preparados) Yo creo que si, pero falta mayor acompafiamiento y eliminar los
prejuicios de la gente de la empresa.
Por ejemplo, si pudié 0s realizar un o de uno o dos dias de los
estudiantes que tienen mayores dificultades a la practica, acompanarlos solamente
ayudarlos quizés a comunicarse a dias, a que se suelten un poquito mas y
mostrarle a la gente de la empresa que estos chicos si tienen habilidades que si
pueden ser utiles. Seria bueno también poder tener una comunicacién antes con
la empresa. Algunos de nosotros, los profesionales que manejamos mas el tema
para ayudario a eliminar sus prejuicios, podria decirles que los chiquillos si pueden.
(lugares de practica) No, la verdad es que no conozco los lugares. La Universidad
de Playa Ancha, Uno de los puntos de practica que he escuchado que los chicos
mencionarlo.

...no hay una informacién transversal. Claro, no se hace que. No, la verdad es que
como yo llegué este ario al liceo, no tengo mayor informacion al respecto ya.

Yo creo que las principales barreras son sociales. Claro, por los prejuicios que
se tienen al respecto. Por las que la gente no lo acepta por su forma de
comunicarse, que tiende a ser un poco mas limitada.

Si, creo que el establecimiento deberia ser mas proactivo en la busqueda de
practicas. Yo siento que la gestiéon que se hizo con los chicos de este afio no
fue la mejor. una discriminacién porque por la condicién que tienen los chiquillos
no fue incluido dentro de una practica como sus demas companeros. Entonces
le limitaron la posibilidad de poder vivir la experiencia que vivieron sus
comparieros por prejuicios de que iba a hacer mal su trabajo. Pero en verdad
lo que no iba a poder hacer bien era comunicarse y con algunos apoyos si podia
hacerlo.

.. discriminacién y exclusion que he visto en el ambito social, porque los chicos
en el liceo no son de hacer bullying o de molestar, sino que mas de excluir y
apartar. Como si lo acepto, pero no lo voy a meter a mi grupo, como.

05

(NEE)lo que entiende en rigor es que hay nifios que necesitan un
apoyo...Una evaluacion mas diferenciada, que les cuesta mas que a otro
llegar a la respuesta légica, por decirlo de alguna forma.

(PsD) Es que si las personas en situacién de discapacidad es tan amplio el
margen, porque tenemos a personas que tienen situacion de discapacidad
en cuanto al habla, a la audicion, a la motricidad de su cuerpo cognitiva, de
movilidad, entonces sonar a la carta lo hice como para decir que conozco a
una persona en situacion de discapacidad...mas que nada si un diagnéstico
mas que un entorno.

(inclusién)Dentro de lo que logro entender es incluir a las personas como
iguales dentro de cualquier &mbito. Incluir las necesidades de
desenvolverse de las personas. Porque una cosa es, por ejemplo, acomodar
las cosas, pero el otro es, y para mi incluirlo es ser uno mas

(i.laboral)Es que siento que hay tan poca...como un concepto algo bonito
que se nota o por ejemplo, que se usa para parecer. Hoy nosotros incluimos
a la gente, pero siento que se hace tan poco, se usa mucho y se ocupa poco.
(PIE) Si el pie es proyecto integracién escolar. Mi hijo esta ahi porque él es
del espectro autista y él partido ahi cuando los pies eran separados para pie
de autismo y pie de lenguaje, que es el pie de él. Asi partié mi hijo ahi.
(apaya) variable.. habla, comumcaclon cognitiva.. psicolégica, terapeuta,

kinesibloga, profesores diferer .6l es muy concreto.

(LTP) en rigor, un liceo técnico profesional te prepara para un
ambiente laboral, te prepara una carrera del area técnica donde
la gracia es que los alumnos puedan salir con una carrera y
donde puedan ejercer. Cémo se llama antes de ejercer y salir
al mundo laboral? Probar en una practica que pudieron
aprender algo en el colegio.

(matricula) No los triculé en el por ser
técnico profesional. Claramente yo busqué colegios en un
principio.  Subvencionados. Particulares. Super honesta.
Pensando en que podia tener un mejor apoyo en el area de
lenguaje. Porque mi hijo salié de una escuela de lenguaje antes
que lo diagnosticaron con TEA. Y en ningun colegio
sub i ) particular. Tr 1 con PIE, llegando al liceo
buscando PIE...momento de llegar a la ensefianza media, le
preguntamos a él si él queria seguir en su liceo o queria que lo
cambidramos y dentro del drea que él empezé a conocer le
gustoé en lo que era telecomunicaciones y se quedo en el liceo.
(habilidades)Si, incluso nosotros en algin momento
empezamos a ver las carreras que habia en el liceo y si Alvaro
podia ser capaz para alguna de las carreras. Y siempre
pensamos que electricidad no por ningtn lado. Y siempre

(expectativa) O sea, que el salga del mundo laboral de verdad. Pueda
desenvolverse y le permitan desenvolverse en lo que él estudio y que demuestre
que le dejen demostrar lo que él aprendio..Y siente que se encuentra preparado
para realizar practicas profesionales.

(preparado) Si. Si, lo que él tiene que aplicarse. Si hablamos por un poco de drea
de comunicacion, ahi si, siento un poco mas descendia y en eso estamos
trabajando ya...Si hay una persona que define responsabilidad y es mi hijo.
(mantener un trabajo) Porque una persona, un nifio, un joven responsable, es
atento, tiene harta disciplina y sobre todo, es super responsable. Es stuper
responsable.

(barreras) Siento que un poco mas de él, porque si en el entorno él le dice xxx,
sabes que hay que sentarse a su computador, hay que abrirle, que limpiario y
él entiende la introduccion claramente, lo va a realizar siper bien, pero por
ejemplo, si se presenta una duda, va a dudar un poco en acercarse a quien
tenga que acercarse, en preguntar y en eso es lo que se esta trabajando hoy
en dia.

(discriminacion) “O sea, a mi hijo lo dejaron sin practica”.

“del lugar de practica les dijeron (liceo)que no estaban aptos para recibir a un
nifio como mi hijo ya”.

(sentir) No sabria como decirle claramente cémo lo recibo, porque siento que
si le incomodo, pero como que lo acepto. A nosotros. A mi en lo personal, si
me molesté un poco mas. Porque siento que no se hicieron todas las gestiones
necesarias para que eso se se cumpliera, aunque sé que el Liceo tiene mas
disposiciones, pero siento que faltaron. Mire, no sé si del haria PIE. Puede
haber sido o del establecimiento como tal, pero siento que falté un empujon
mas. Porque siento que no se hicieron todas las gestiones necesarias para que
eso se se cumpliera, aunque sé que el Liceo tiene mas disposiciones, pero
siento que faltaron. Mire, no sé si del haria PIE. Puede haber sido o del
establecimiento como tal, pero siento que falté un empujon mas. Aparte que
nos informaron finalmente que el xxx no iba dual a terreno, un dia antes que los
nifios salian. Entonces, cuando teni informacion que tu sientes que es
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pensamos como dentro de lo que, porque lo que no tiene de importante, hay que darla con tiempo.

motricidad gruesa lo tiene motricidad fina. Entonces la (independencia) es el primero en levantarse todos los dias a las 6:30 de la
motricidad fina y pensamos tanto en telecomunicaciones y mafana, se ducha, sale, se prepara su desayuno, deja su pieza hecha y se va
electrénica. Y finalmente el decidi6 que dentro de lo que con nosotros al colegio porque pasamos a dejar a la hermana mas chica, lo
conocia le ensefo el colegio. Le gustaba telecomunicaciones. vamos a dejar a él, pero en el colegio se desenvuelve solos, se vienen a casa
(apoyo) Estudio, de guia, de incentivar, de motivar, de solo. Aca sale a comprar solo...”Lo que mas falta es que se mueva mas
preguntar. El papa le trajo un computador pa armar y desarmar distancia, mas lejos (tramites) nunca lo ha hecho y tampoco le han solicitado.

en la casa, entonces dentro de lo que se necesite y podamos
aportar y por lo menos yo entender, ese se necesita, estas
estamos que sea

(escoger carrera) si, Mi marido trabaja un poco en las dos
areas. Entonces le fue comentando a xxx que lo que era
electrénica, que tenia que trabajar, que era un circuito.
También le comenté de telecomunicaciones, que que, que
cémo se llama, que cémo iba solamente. No solamente el tema
del cableado, de la fibra ptica era una telecomunicacién, sino
que pasaba a través del teléfono, que también se podia hacer
telecomunicaciones, incluso a través de un computador. “y se
fue co do con él y que fi sila decisién la tomara
él. Pero si se conversé en familia tomando en cuenta la
condicién de nuestro hijo.

N° 7 Validacién a la propuesta de solucion

Actores Respuestas

o1 Creo que no tengo nada que mejorar porque como dije antes, solo elegi para la casa. Nunca me paré a pensar si podria servir para algun trabajo o algo mas, porque solo lo elegi por eso, nada mas. No pensé en otra...Si, Todo se puede mejorar. ...Tal vez podria, podria haber visitado una empresa...
Siempre es bueno tener mas informacién o que te pueda servir para lo mismo, o sea reparar cosas.

02 No lo sé, (lugar) si, hubiese estado bien ir a una empresa...(programa) si creo que si, algo asi.

03 La practica profesional deberia estar lista en marzo. ;Dénde van a ir? ;Y a qué establecimiento para ir? Para como terapeuta ocupacional, intentar ir a las empresas que me den el pase o la entrada de empresa. Y cudles son las cosas que tienen que ejecutar los chicos para hacer una evaluacion
laboral?
Por lo menos este afio tuve acceso a ninguna, a ninguna relacién laboral, que para anticipar a los chicos dénde iban a ir y cuales son las competencias que teniamos, que a lo mejor pulir para que los chicos se hubieran desempefiado bien en el area, en la vida laboral. Con una evaluacion, uno ya puede
empezar a trabajar los temas especificos hacia la practica laboral. hago hincapié de que deberiamos tener lugares de practica mas amplios.
Si, es fortalecer también las mismas personas que trabajan en ese establecimiento para la.
El programa daria todo, todo lo que debiese contar en los establecimientos, que van a aceptar, hacer un seguimiento ...herramientas también a los profesionales y a los compafieros que van a trabajar con el equipo, especialmente a las jefaturas...ir puliendo la habilidad que tienen los alumnos en cuanto
a su rol laboral.. No hay una transicién tan practica del rol laboral
(claves) rol del trabajador necesitamos también ver el rol del estudiante, si el rol del estudiante no esta consolidado, va a ser dificil que pase al rol del trabajador.
Incluso si conversamos como desde los equipos pie, nosotros tampoco estamos siendo involucrados en eso...SLEP abre PIE en imiento que tienen practicas que tienen . Pero claro, claro, no hay una relacion de guias de apoyo profesional especifico con esa area.

04 Se necesito méas informacién, claro, de los centros de practica y mas redes para poder incluir a los chicos que puedan pasar por alguna discriminacion para incluirlo en. Poder apoyarme en informacion como leyes, decretos que validen que estos nifios, estos estudiantes tienen las mismas oportunidades
que los demas para que no se pase a llorar.
Yo el otro dia me preguntaba. Decia el SLEP es una empresa tan grande y estos chicos no pueden tener una préactica ..que me parecia absurdo e. Entonces, claro, ellos deberian tener una respuesta educativa para sus estudiantes, pues no es posible que les den la opcion de estar en un liceo técnico,
pero a la hora de salir al campo laboral les cierran todas las puertas.
Es necesario, Mas informacion a los estudiantes pertenecientes al programa en primero y segundo medio para que puedan elegir una carrera que vaya de acuerdo a su habilidad. Y en segundo lugar, en la practica se deberia haber mayor acompafamiento. Un pr i experto en el area deberia ir a
la empresa en conjunto con el profesor para explicar de qué forma trabajar con esos tipos y poder incluirlos para resolver las dudas que puedan tener esas personas. Y al principio de las practicas pienso que seria buena idea que unos tres dias lo acompanara un experto del pie.
Si el programa de acompafamiento, Incluso los chicos que no son parte del programa, porque recuerdo que los dias antes de que ellos ingresaran a sus practicas estaban todos muy ansiosos y nerviosos.
...encuentro que es stper buena esta mirada que tu le das, que claro que no sea solo visualizado por estudiantes especiales, porque finalmente todos quieren todo. Llegan a un nivel como no saber qué hacer.
Involucrar apoyo con Terapeuta ocupacional, Psicélogo y del SLEP Seria importante que ellos pudieran asegurar el espacio para que los chicos pudieran hacer la practica y que no nos respaldaran también porque bajamos la informacion para ellos. Pero no hay una respuesta de vuelta ya.
nosotras, por ejemplo, estamos muy enfocada en entregar apoyo en matematica y lenguaje. Pero en tercero o 4.° medio quizas no es tan importante que entreguemos el apoyo en matematica y lenguaje, sino que enfocar eso de apoyo en habilidades para la vida.

05 Estar atenta a que él se sienta comodo donde esta, estar atenta a que él, Vaya grato a donde va, que estar atenta a lo que paso, a preguntar, a informar, a informarme.

Es que no sé si el concepto es mejorar, el concepto es que tenga la oportunidad ya. Porque no puedo mejorar algo que no conozco. Primero tiene que tener la oportunidad de hacer la practica y ahi uno puede ver que se puede mejorar. Si, obviamente, antes de seguir entregandole las herramientas para
que lo pase bien, disfrute su practica, aprenda y conozca otra area de la carrera que él eligio estudiar.

(programa) seria maravilloso que eso existiera.

(claves) Que puedan generar un nexo mas que con la empresa sea mas que con el estudiante. Con la empresa. De entregarle herramientas de cémo identificar algunas necesidades como cognitivas puntuales.

Que sea un porcentaje de aprendizaje para la empresa. Entonces no sé si tuviese que a lo mejor ir a un profesor que también a guiar en este camino. En tanto a la empresa como a los jévenes con inclusién . Seria ganancia para todo.

pero siento que a todos nos sirve. Y cuando llegues a un lugar de trabajo. El Buenos dias sea real. El que se sienta, el que se sienta, por ejemplo, que no va a ser observado y juzgado antes de llegar. No sé si se puede entender el contexto.

Y uno entiende que en un ambito laboral todo funciona més répido, pero hay gente que necesita méas instrucciones y funciona super bien. Claro, hay gente que con un grito funciona bien. Hay gente como mi hijo que si le hablas un poco mas lento va a funcionar al 200%.

El Liceo dice ya incluimos a xxx y a un montén de jévenes méas. Nos sacamos el mundo laboral. Pero como liceo, no como inclusion. Entonces como el liceo también para ellos ganan. No puede sonar mal. No tengo nada en contra de Liceo para nada. Al contrario, es agresiva, pero es como a nosotros
sacamos nifios Tea. Claro, nosotros somos inclusivo, pero queda esta hasta el nombre. Porque después de eso sacaron a un nifio mas, un adolescente mas, un alumno mas. Pero el acompanamiento, asi como de la practica laboral o el proceso antes, siento que esta que se necesita harto trabajo ahi
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