UlVv

UNIVERSIDAD
VINA DEL MAR

ESCUELA DE EDUCACION

TITULO
UNIDAD DE ACTIVIDAD FiSICA ADAPTADA PARA
PERSONAS EN SITUACION DE DISCAPACIDAD

PROYECTO DE MEJORA Y DESARROLLO ESTRATEGICO PARA OPTAR AL
GRADO DE MAGISTER EN EVALUACION Y PLANIFICACION
DEL ENTRENAMIENTO DEPORTIVO

AUTOR:
FELIPE EDUARDO HERRERA MIRANDA

PROFESOR GUIA:
MSC. MARIA PILAR ESPINAL H.
MSC. OSCAR SOTO

Vifia del Mar- Chile
2017



indice:

1. Presentacion:

LT T UIO . e Pag.5
1.2 Lugar de realizacion del proyecto...........c.ooiiiiiiiiiiiiiii e Pag.5
L. RESUMEN. . Pag.5
2. ADSIIACT. . . Pag.6
3. JUSHICACION. ... Pag.7

4. Plataforma Estratégica:

4.1 ANAlISIS EXEIMO. .. .o Pag.8-9-10
4.2 ANAIISIS INtEINO. ... e Pag.11-12
4.3 MALNZ FODA. ..ot Pag.13
4.4 \dentificacion del Problema: Metodologia Arbol de Problemas............... Pag.14
5.-Objetivos

ODbjetivo GENEIAL. ... Pag.15
Objetivos ESPeCifiCOS. ... .uiui i Pag.15
6.- Metas € INdICadOresS. .......coiiiii Pag.16
7.- Modelo de negociacion CANVAS. ... ... e Pag.17-19
8.- Planes de ACTUACION. ... Pag.20-23
.- Plan Legal. . ... Pag.24
10.- Plan FINANCIEIO. ... . e Pag.25-28



11.- Analisis OrganizacCional............cooeviiiiie i e Pag.30-31

12.- Calendario de Implementacion............c.coiiiiiii i, Pag.32
13- CONCIUSIONES . ...t e Pag.33
I €1 [0 1T T o T Pag.34
15.- Bibliografia. ... oo Pag.35
18- ANEXOS. . ettt et e e e Pag.35-46



indice de Tablas, Esquemas e Imagen:

Tabla L Matriz FODA . ... e Pag.13
Tabla 2 Modelo Canvas. ........ ..o Pag.19
Tabla 3 Horario Semanal.............ccooiiiiiii e Pag.22
Tabla 4 Convenios plan legal.......... ..o Pag.24
Tabla 5 Implementos y costos de inversion inicial. ......................o.o.. Pag.25-26
Tabla 6 Valores del proyecto en una proyeccion a 5 afios......................... Pag.26

SIN Proyecto de AF A. ... Pag.29
Tabla 10 Calendario de Implementacion..............ccooiiiiiiiii i, Pag.32
Esquema 1 Arbol del Problema..............uueiiiii i Pag.14
Esquema 2 Analisis Organizacional.................cooiiiiiiiiiiiii e, Pag.30
Imagen 1 Mapas del RECINTO. ..ot Pag.35
Imagen 2 Mapas del RECINTO..........coeiiiiii e, Pag.35



1.- Presentacion:
1.1 Titulo:

Unidad de Actividad Fisica Adaptada para Personas en situacion de

discapacidad.

1.2 Lugar de la realizaciéon del proyecto:

Hospital de Pefiablanca Juana Ross, Villa Alemana.
1.3 Resumen:

A nivel pais existen cada vez mas personas en situacion de discapacidad, ya sea
de origen fisico, sensorial, intelectual o psiquico que debiesen tener derecho a una
salud digna, a realizar actividades recreativas y deportivas como complemento a
sus procesos de rehabilitacién. El Unico hospital publico donde se puede realizar
esto es en Santiago en el Instituto Nacional de Rehabilitacion Pedro Aguirre
Cerda. En la region existe un Hospital en Villa Alemana, que recibe a un gran
ndamero de personas en situacion de discapacidad, siendo este un recinto donde
se realizan las primeras etapas de intervencion en la rehabilitacion. Por este
motivo, el objetivo general del proyecto serd crear la unidad de actividad fisica
adaptada para personas en situacion de discapacidad en el Hospital de
Pefiablanca, Juana Ross, de tal manera de contribuir a la inclusion social de estos
colectivos, incrementando su calidad de vida. Esta iniciativa constituiria una
innovacion a nivel regional, y nacional, permitiendo mejorar los servicios
profesionales que se les otorgan a las personas en situacion de discapacidad,
dando a su vez cumplimiento a la Convencion de Derechos de las Personas con

Discapacidad ratificada por nuestro pais en el afio 2008.



2.-Abstract:

At the country level, there are more and more people with disabilities, whether
physical, sensorial, intellectual or mental, who should have the right to a decent
health, to carry out recreational and sports activities as a complement to their
rehabilitation processes. The only public hospital where this can be done is in
Santiago at the National Institute of Rehabilitation Pedro Aguirre Cerda. In the
region there is a Hospital in Villa Alemana, which receives a large number of
people in a situation of disability, this being an enclosure where the first stages of
intervention in the rehabilitation are carried out. For this reason, the general
objective of the project will be to create the unit of physical activity adapted for
people with disabilities in the Pefiablanca Hospital, Juana Ross, in such a way to
contribute to the social inclusion of these groups, increasing their quality of life.
This initiative would be an innovation at a regional and national level, allowing to
improve the professional services that are given to people with disabilities, in turn
giving effect to the Convention on the Rights of Persons with Disabilities ratified

by our country in the year 2008.



3.- Justificacion

Segun la Organizacién Mundial de la Salud, existen bastantes patologias que
generan una situacion de discapacidad en la adultez, como por ejemplo
accidentes cerebrovasculares, traumatismos craneanos, entre otros. (WHO, 2011).
Estas enfermedades generan dependencia y es por ello que los profesionales del
area de la salud y la actividad fisica, debiesen enfocarse en generar cambios en
sus procesos de rehabilitacién, de tal manera de favorecer su inclusion social y

mejorar su calidad de vida (Hutzler, 2010).

Para Sherril (2014) la actividad fisica adaptada es un término global al servicio de
la promocion de un estilo de vida activo y saludable, con el fin de mitigar
problemas psicomotores que intervienen en el desarrollo personal del ser humano.
Los beneficios que la practica de la actividad fisica pueden reportar a los
colectivos con discapacidad son numerosos a nivel, fisico-biolégico, social y

psicoldgico.

El Estado de Chile, al ratificar la Convencion de los Derechos de las personas con
Discapacidad (CDPD) y su protocolo facultativo en el afio 2008, se obliga a
realizar las adecuaciones legales pertinentes para asegurar la participacion de las
personas en situacion de discapacidad. Como la convencion sefiala, los estados
parte deberan: “Asegurar que las personas con discapacidad tengan la
oportunidad de organizar y desarrollar actividades deportivas y recreativas
especificas para dichas personas y de participar en dichas actividades y, a ese fin,
alentar a que se les ofrezca, en igualdad de condiciones con las demas,

instruccion, formacion y recursos adecuados” (CDPD, 2006).

El deporte en nuestro pais cuenta con una legislacion especifica desde el afio
2013, con el objetivo de incentivar la practica de la actividad fisica y el desarrollo
del deporte en nuestra sociedad. En este documento el deporte es reconocido
como un derecho para todos los ciudadanos, recogiendo debidamente la
expresion del deporte adaptado y la actividad fisica adaptada, en particular el
deporte paralimpico, como maxima expresion de la practica de esta actividad en

las personas en situacion de discapacidad (Ley 20.978, 2016).



4.- Plataforma Estratégica:
4.1.- Analisis Externo

Contexto General

De acuerdo a la ultima Encuesta Nacional de Discapacidad, en el pais existen
cerca 2.800.000 mil personas en situacion de discapacidad, ya sea de origen
fisico, sensorial, intelectual o psiquico, siendo la discapacidad de origen fisico la
gue prevalece por sobre los otros tipos (ENDISC, 2015).

Las personas en situaciéon de discapacidad tienen ciertas dificultades que son
trabajadas en rehabilitacion con los profesionales especificos segun el area, como
por ejemplo el equilibrio, la coordinacion, el esfuerzo fisico, la orientacion espacial,
entre otras. Estas no solo deben ser reforzadas en salas de rehabilitacion, sino
gue pueden formar parte de actividades en el exterior, cumpliendo con objetivos

de rehabilitacién, recreacion e inclusion.

Hoy en dia las personas en situaciéon de discapacidad que desean entrenar
fisicamente no cuentan con profesionales que los guien en los ejercicios y las
actividades que pueden realizar, ni en unidades hospitalarias, colegios, gimnasios
o simplemente al aire libre, por lo cual no logran obtener el beneficio de mejorar su

calidad de vida mediante el entrenamiento.

En Chile existe solo una experiencia de la modalidad de actividad fisica adaptada
incorporada en una unidad hospitalaria. El Instituto Nacional de Rehabilitacién
Pedro Aguirre Cerda, que se encuentra ubicado en la comuna de Pefalolén en
Santiago, realiza hace 12 afios actividad fisica para sus usuarios que se
encuentran en situacion de discapacidad, proponiendo diversas actividades
deportivas que generan un complemento en sus procesos de rehabilitacion. Esta
modalidad ha entregado beneficios fisicos, psicolégicos y sociales a los

participantes.



En la region existe un 17,9% de personas en situacion de discapacidad mayores
de 18 afios, siendo la discapacidad fisica la de mayor predominio (ENDISC, 2015).
Uno de los cuadros que mas discapacidad fisica genera es el accidente cerebro
vascular (WHO, 2011).

En la ciudad de Villa Alemana se encuentra ubicado el Hospital de Pefiablanca
(ANEXO 1), centro de salud perteneciente al servicio Viia del Mar-Quillota. Este
recinto es uno de los dos hospitales en nuestro pais que recibe a pacientes
secuelados de ACV para que realicen sus primeras etapas de rehabilitacion,

previa estabilizacion de sus signos y sintomas.

En Chile se estan viviendo importantes procesos de cambio en relacion al
empoderamiento y el respeto de los derechos de las personas en situacion de
discapacidad. Desde la ratificacion de la Convencién de derechos de las Personas
con Discapacidad, se han promulgado varias leyes especificas que promueven la
igualdad de oportunidades y la participacién social, como son la ley 20.422
promulgada el afio 2010 y, mas recientemente, la ley 21.015 que incentiva la
incorporacion de las personas en situacion de discapacidad al mundo laboral
fijando una reserva legal de empleo del 1% para instituciones publicas y privadas.

A nivel deportivo este avance ha sido mas lento, pues si bien existe una ley que
reconoce la actividad fisica adaptada y el deporte paralimpico en el pais, aun su

desarrollo es muy incipiente.
A continuacion se describen distintos factores en el analisis externo.

Clientes (beneficiarios): Los usuarios son PesD que pertenecen al servicio de
salud Viia del Mar-Quillota y residen en las comunas cercanas al Hospital Juana
Ross. Presentan discapacidad de tipo fisica, visual, intelectual o psiquica y tienen

entre 15y 65 afios.

Competidores: A nivel regional no existe ningun centro hospitalario publico ni

privado que genere esta prestacién de servicio a las PesD. En Santiago el centro



de salud publica INRPAC es el referente nacional en actividad fisica adaptada
complementaria a la rehabilitacion. En instituciones privadas, como la Teleton,
Clinica los Coihues y otras, también ubicadas en la capital, hay algunos talleres

gue estan comenzando a desarrollar el deporte adaptado.

Canales de distribucion: Ser& a través de la derivacion desde los departamentos
del mismo hospital (servicio de rehabilitacion fisca, unidad de oftalmologia y
unidad de salud mental), como asi también a través de las interconsultas enviadas
de otros centros hospitalarios y ambulatorios del servicio de salud Vifia del mar-
Quillota. Las agrupaciones de personas en situacion de discapacidad existentes
en las comunas aledafas y el SENADIS actuardn como entes colaboradores del

proyecto.
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4.2 Analisis Interno:

Segun informa la Organizacion Mundial de la Salud (OMS) toda actividad fisica
tiene el fin de mejorar la salud de la persona y prevenir posibles complicaciones,
este propdsito cobra aun mas valor en una persona en situacion de discapacidad
(WHO, 2011). EI &mbito terapéutico se complementa con la actividad fisica como
un recurso importante para encausar los procesos de readaptacion, reeducacion o

rehabilitacion de personas con algun tipo de discapacidad.

La unidad de actividad fisica adaptada que se presenta a continuacion tiene como

meta principalmente:

1.- Conservar y/o mejorar las capacidades fisicas, sensoriales o mentales
afectadas, dentro de los programas de readaptacion funcional.

2.- Fortalecer la autoestima, centrando la confianza en las capacidades y

verdaderas competencias.

3.- Favorecer la salud, en su concepto mas amplio, tanto fisica como psiquica y

social.

La mision de la unidad de AFA es:

Promover la actividad fisica adaptada en las personas situacion de discapacidad
para mejorar su calidad vida.

La vision de la unidad de AFA es:

Ser un referente regional en la implementacién de programas de actividad fisica

adaptada para personas en situacién de discapacidad.
A continuacion se describen distintas factores en el analisis interno.

Factores Humanos: en la unidad trabajaran 4 profesionales (1 kinesiélogo, 1
terapeuta ocupacional, 1 profesor de educacion fisica y 1 técnico parameédico)

Todos ellos deben presentar las siguientes caracteristicas:

- Tener el grado de Licenciado en la carrera profesional pertinente
(Kinesiologia, Educacion Fisica, Terapia Ocupacional).
- Tener el titulo de la carrera técnica pertinente (Técnico Paramédico).

11



- Estudio de Postgrado o postitulo en actividad fisica adaptada, ya sea
diplomado o grado de Magister (no aplica pata técnico paramédico).
- Haber trabajado 2 afios como minimo en una institucion de rehabilitacion de

personas en situacion de discapacidad.

Factores Técnicos:

La unidad de actividad de fisica adaptada comenzara a atender pacientes la
segunda semana del tercer mes de inicio de ejecucion del proyecto. El lugar de
atencion sera el gimnasio de accesibilidad universal del Hospital de Pefiablanca
ubicado en Sargento Aldea #660 Villa Alemana, V region y el horario de atencién

sera de lunes a jueves de 8:00 a 17:00 hrs y viernes de 08:00 a 16:00 hrs.

Las prestaciones que se realizaran son: evaluacion inicial de cada usuario,
intervencién individual en actividad fisica adaptada, re-evaluacion de cada usuario,
practica deportiva recreativa de forma grupal, intervencién en los colegios de la
region, creacion del libro para la comunidad. Las intervenciones individuales
variardn en duracion y frecuencia dependiendo de los resultados de la evaluacion

inicial.

Factores Financieros: el proyecto, al ser una mejora estratégica, cuenta con el
apoyo del centro Hospitalario de Pefiablanca y el Servicio de Salud Vifia del Mar-
Quillota.

Capacidades de Gestion: Un trabajo exitoso dependera de la colaboracion entre
los profesionales de la unidad de actividad fisica adaptada y los demas servicios
del hospital para que se realicen las derivaciones internas de las personas en
situacién de discapacidad. La gestién en equipo permitird que las interconsultas
enviadas de otros centros hospitalarios del servicio de salud Vifia del mar-Quillota
sean efectivas y cumplan en los plazos correctos. Las agrupaciones de personas
con discapacidad existentes en las comunas aledafias cumplen un rol fundamental
ya que permitiran que la unidad se conozca a nivel local. El Servicio Nacional de
Discapacidad aportara con su patrocinio como un ente colaborador del proyecto

para darle mayor realcen y difusion entre la poblacion.
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4.3.- Matriz FODA:

Tabla 1:

Factores Internos

Factores Externos

Fortalezas:
de
discapacidad tienen beneficios fisicos

-Las personas en situaciéon
y complementarios en su rehabilitacion
con la AFA.

-Primera experiencia regional sobre
actividad fisica adaptada.

-Alto impacto social por el nUmero de

beneficiarios potenciales.

Amenazas:

- Dificultad en el transporte de los
usuarios hacia la unidad hospitalaria.
-Falta de derivacion de los
departamentos de rehabilitacion, salud
mental y oftalmologia del hospital de
Pefnablanca.

Debilidades:

-Falta de profesionales capacitados en
el area.

-Poco conocimiento de los beneficios
de la actividad fisica adaptada por
parte de las autoridades sanitarias.

- Desconocimiento por parte de las
personas en situacion de discapacidad
sobre los beneficios de la actividad
fisica.

-Falta de infraestructura accesible en

la unidad hospitalaria.

Oportunidades:

-La inclusion es una tematica contingente
a nivel nacional.

-Alta tasa de personas en situacién de
discapacidad.

- Alta promocion de habitos de vida

saludable a nivel nacional.
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4.4.- |dentificacion del Problema: Metodologia Arbol de Problemas

Esquema 1:

Segregacion y exclusién Menor calidad de vida

Mayor dependencia Aumento de comorbilidades

Menor participacién social en la
comunidad \ Sedentarismo

Usuarios en situacion de discapacidad no tienen la posibilidad de realizar deporte
como complemento a su rehabilitacion

Escasez de recurso humano
capacitado en actividad fisica
adaptada.

Poco conocimiento del deporte
como medio de rehabilitacion.

Infraestructura inadecuada. Falta de cultura inclusiva en torno
al deporte.

Poca difusién de la actividad fisica
adaptada.
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5.- Objetivos:
5.1.- Objetivo General:

Crear la Unidad de Actividad Fisica Adaptada para personas en situacion de
discapacidad en el Hospital de Pefiablanca en la ciudad de Villa Alemana.

5.2.- Objetivos Especificos:

5.2.1.- Implementar la sala de actividad fisica adaptada con maquinas e

infraestructura accesible para personas en situacion de discapacidad.

5.2.2.- Incorporar el deporte adaptado como un complemento en los procesos de

rehabilitacion de las personas en situacion de discapacidad.

5.2.3.- Fomentar la actividad fisica adaptada en las escuelas especiales y colegios
con programas de integracion (PIE) de la provincia del Marga-marga.

5.2.4.- Crear un manual impreso que entregue informacion practica acerca de los

deportes adaptados y AFA en personas con discapacidad.
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6.- Metas e Indicadores:

1.- En el primer afio el 100% de los profesionales que trabajaran en la unidad de
actividad fisica adaptada estaran capacitados para entregar el maximo de

herramientas a las personas en situacion de discapacidad.

Indicador: NUmero de trabajadores de la unidad AFA capacitados x 100

Numero total de trabajadores de la unidad de AFA

2.- En el primer afo el 75% de escuelas especiales y colegios con programa de
integracion de la provincia de Marga-marga seran intervenidos por el equipo

interdisciplinario.

Indicador: NUmero total de escuelas y colegios intervenidos de la regidn x 100

Numero de colegios o escuelas con PIE de la region

3.- En el primer afio el 70% de las personas que ingresen al programa, asistiran al

menos 2 o 3 veces a la semana.

Indicador: El Numero de PesD ingresadas al programa que asisten 3 veces a la semana x 100

Numero de personas con discapacidad que ingresan al programa

4.- En el primer afio el 50% de las personas en situacion discapacidad que asistan
a la unidad de actividad fisica adaptada sera derivado a un club deportivo para

realizar el deporte de forma recreativa o competitiva, de acuerdo a su eleccion.

Indicador: Numero de PesD de la unidad de AFA gue son derivadas a un club deportivo x 100

El Namero de personas que asistan a la unidad de actividad fisica adaptada

5.- Se pretende que un periodo de 2 afios se logre entregar mas de 100 manuales

a colegios, fundaciones o agrupaciones de personas con discapacidad.

Indicador: Numero de manuales entregados a colegios, fundaciones o

agrupaciones de personas con discapacidad en un periodo de 2 afos.
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7.- Modelo de negociacion CANVAS

1.- Usuarios: Los usuarios son personas en situacion de discapacidad, que
pertenecen al servicio de salud Vifia del Mar-Quillota, que residen en las comunas
cercanas al Hospital Juana Ross de Pefablanca y presentan discapacidad de tipo
fisica, visual, intelectual o psiquica. Sus rangos de edad son entre 15 y 65 afios.

2. La propuesta de valor: Esta consiste en la creacibn de una unidad
especializada de actividad fisica adaptada en el Hospital Juana Ross, donde los
beneficiaros con discapacidad podran recibir atencion en deporte de forma
gratuita. A partir de esto, podran mejorar su condicion fisica, podran incorporar
estilo de vida saludable, integrando el deporte como un complemento en sus
procesos de rehabilitacién. Asimismo, el equipo profesional de la unidad realizara
intervenciones de deporte adaptado con la comunidad escolar de la provincia y
crearda un manual para difundir las mismas tematicas, logrando asi promover el
deporte inclusivo en la sociedad. Todas estas actividades son innovadoras y

pioneras en la region.

3.- Canales de distribucion: Esto sera de 2 formas: una de ellas sera a través de la
derivacién de los equipos de rehabilitacion fisica, salud mental y oftalmologia del
mismo hospital, como asi también con una interconsulta derivada de otro centro
de salud de la red Vifia del mar-Quillota; la otra opcion que sera a través de la
difusibn que se realizard en las agrupaciones de personas en situacion de
discapacidad para que los posibles interesados se acerquen de manera
espontanea a la unidad a solicitar atenciéon y a través de la vinculacion con
SENADIS regional, quien a través de su patrocinio colaborard con la promocién y

difusiéon de las prestaciones.

4.- Relacion con el cliente: La relacion sera, usuario-profesional; el beneficiario
recibira las prestaciones individuales y/o grupales, ademas de una evaluacion
inicial, intermedia y final. Concluyendo con una encuesta de satisfaccion de cada

usuario dado de alta.
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5.- Flujo de ingresos: Esta evaluacion sera a través del presupuesto anual de
trabajo estipulado por el Servicio de Salud Vifia del Mar-Quillota para la unidad.
Ningun usuario pagara por los servicios, ya que seran prestaciones FONASA.

6.- Recursos claves: Los recursos que necesita la unidad de actividad fisica
adaptada son un gimnasio adaptado de accesibilidad universal que contard con
maquinas e insumos adecuados para personas con discapacidad, balones
deportivos, sillas de ruedas adaptadas y otros insumos y equipos propios de la
disciplina. El recurso humano que se requiere es 1 kinesiologo, 1 terapeuta
ocupacional, 1 profesor de educacion fisica y 1 técnico paramédico. Todos seran
contratados por una jornada laboral de 44 hr.

7.- Actividades claves: Las actividades corresponden a prestaciones que
consisten en evaluacion inicial de cada usuario, intervencion individual en
actividad fisica adaptada, re-evaluacidon de cada usuario, practica deportiva
recreativa de forma grupal, intervencion en los colegios de la regién, creacion del
libro para la comunidad. Las intervenciones individuales variardn en duracion y

frecuencia dependiendo de los resultados de la evaluacion inicial.

8.- Red de partners: Las redes que permitirdn un trabajo exitoso seran la
derivacion de los departamentos del hospital, como asi también las interconsultas
enviadas de otros centros de salud del servicio Vifia del Mar-Quillota. También las
agrupaciones de personas con discapacidad existentes en las comunas aledafias
y el Servicio Nacional de Discapacidad como un ente colaborador y patrocinador

del proyecto.

9.- Estructuras de costos: Los costos mas relevantes son la implementacion del
gimnasio con accesibilidad universal y el pago de los 3 profesionales y al técnico

que trabajaran en la unidad de AFA.
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Tabla 2 Resumen modelo CANVAS

Partners

Las redes que permitiran
un trabajo exitoso, sera la

derivacion de los
departamentos del
hospital, comao asi
también, las
interconsultas  enviadas

de cenfros hespitalanios

Actividades Clave mm‘f.

Estas son la evaluacion
imicial de cada wusuario,
infervencion en la
actividad fisica adaptada,
la re-evaluacion, practica
deportiva recreativa de
forma grupal v en Ia
comunidad.

Propuestas
de Valor

Consiste en la
creacion de una
unidad especializada
de actividad fisica
adaptada en el
Hospital Juana Ross

Relacion con Clientes
Z

—
La relacién serd, usuario-
profesional, esta sera como
una prestacion de salud,
que el beneficiario recibira.
Las intervencicnas saran
de tipo personalizada vy

grupal.

Segmentos Clientes,

PesSD, que pertenecen
al servicic de salud Vifia
del Mar Quilleta, los que
presentan rangos de
edad de 15 y 65 afios.

mm“ mmaﬂm._n__w mm“:ﬁ_ ni,.m — de Pefiablanca, —
el mar Lunkota, ambpen 3 . ~_a
) L)
las  agrupaciones de | Recursos Clave 5 | integrando el deporte Canales ~LJ
personas con el coma Un | & través de la derivacion de
discapacidad existentes | Los  recursos  son,  un naﬂz_u__m_.:m_.__n__ en sus | los equipos de
en las comunas | gimnasic  adsptade  de | procesos da | rehabiltacidn fisica, salud
aledanias. el servicip | @ccesibilidad universal, For epe s x _._._m_._.ﬂ__ ¥ anm_ﬂnmnm_m m.m_
nacional .n__m discanacidad otra parte el recurse hurmano rehabilitacion. hospital, como asi tambien
P t que son 1 kinesiologe, 1 con umna interconsulta
como un enie terapeuts  ocupacional, 1 derivada de un hospitsl de
colaborador del proyecto. profesional  de  educacidn la red de salud, Wina del
fizica v 1 #&cnico paramédico. rmiar- Quillots.
Estructura de Costes /=] | Ingresos

Los costos mas relevantes son la implementacion n,w.kw.
gimnasio con accesibilidad universal y el pago de los 4

profesionales que trabajaran en la unidad de AFA.

sta evaluacion sera a traves de presupuesto

anual de trabajo, ningun usuario pagara por

los servicios, ya que estos seran prestadores
de FONASA.
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8.- Plan de Actuacioén

Plan de marketing
1.- Descripcion del Mercado: Hoy en dia ningun centro de salud publica o privado
realiza actividad fisica adaptada para personas en situacion de discapacidad en la

region, Unicamente existen escasas experiencias en la capital.

Segun los datos de una encuesta (ver ANEXO 2) realizada a 30 personas en
situacién de discapacidad de las comunas de Vifia del Mar, Quilpué, Villa Alemana
y Quillota, un 85% de los participantes no realiza ningun tipo de actividad fisca. No
han recibido prestaciones en sus centros de salud, no tienen conocimiento
respecto de como realizar adaptaciones a las rutinas de ejercicios y consideran
gue hacen falta lugares accesibles para que las PesD puedan realizar actividad
fisica. Sin embargo, se demuestra un alto interés de poder hacer AFA en un centro

gue cuente con accesibilidad universal.

Segun cifras entregadas por el hospital Juana Ross de Pefablanca, existe una
poblacién de aproximadamente 700 personas en situacion de discapacidad que
podria beneficiarse de la unidad de actividad fisica adaptada si se suma la
poblacion cautiva que ha sido atendida previamente por los servicios del hospital y

las nuevas derivaciones que reciben anualmente.

2.- Descripcidn del Producto / Servicio: Los servicios que se realizaran en la

unidad de actividad fisica adaptada son:

Evaluacion inicial de 1 hora para cada beneficiario. Esta consiste una evaluacion
integral realizada por los 3 profesionales, permitiendo obtener 3 perspectivas
diferentes pero buscando un objetivo comun, la inclusion social a través de los

beneficios obtenidos por la actividad fisica adaptada.

Sesiones individuales de AFA. Esta prestacion consiste en que el beneficiario
podra participar 3 veces a la semana realizando ejercicios fisicos asesorado por

uno de los 3 profesionales de la unidad.

Sesiones grupales de actividad fisica adaptada o deportes adaptados. Se busca

que cada beneficiario se pueda integrar en un colectivo grupal, generando una
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interaccion con pares, siendo parte de un equipo que podra eventualmente

competir de forma local o nacional.

Intervenciones en los colegios de las comunas de la provincia de Marga-marga.
Estas intervenciones se realizardn una vez a la semana y participaran los 4
integrantes del equipo. Se visitaran los colegios que cuenten con programas de
integracion y escuelas especiales con el fin de promover la actividad fisica

adaptada en la comunidad.

Evaluaciones intermedias de cada beneficiario. Cada 3 meses se realizard una re-
evaluacion de cada beneficiario para ver los avances que presenta éste,

generando una readecuacion de los objetivos iniciales.

3.- Politica de Precios: Este proyecto es un beneficio que entregard una institucién
publica de salud del servicio Vifia del Mar-Quillota, por lo tanto los servicios

estaran exentos de pago para los beneficiarios.

4.- Politica de Comunicacién: La unidad de AFA tendra un plan de comunicacién
gue segun como esta descrito en la carta Gantt de implementacion consistird en
reuniones informativas con las entidades de derivacion directa, reuniones con los
centros de salud que realizardn las interconsultas externas, reuniones con el
SENADIS de la V regién, buscando apoyo y patrocinio y ademas orientacién en el
contacto con las diversas agrupaciones de personas en situacion de discapacidad
gue existen localmente, generando posteriormente una reunién para explicar todas
las prestaciones que se entregaran a las personas con discapacidad vy, a la vez,
demostrando todo los beneficios que pueden éstas pueden tener.
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Plan de Operaciones

La unidad de actividad de fisica adaptada comenzara a atender pacientes la

segunda semana del tercer mes de inicio de ejecucion del proyecto. El lugar de

atencion sera en el gimnasio de accesibilidad universal del Hospital de

Pefiablanca y el horario de atencién sera de lunes a jueves de 8:00 a 17:00 hrs 'y

viernes de 08:00 a 16:00 hrs. La primera sesion de atencion para los beneficiarios

sera los dias lunes para evaluar al paciente, logrando asi obtener una pauta de

ingreso de como éste se encuentra (Se adjunta pauta de evaluacién, ANEXO 3).

Cada beneficiario sera citado 3 veces a la semana para intervencién individual de

acuerdo a su disponibilidad horaria. Las sesiones tendran una duracion de 1 hora

con un profesional del equipo

Tabla 3 Horario semanal.

Horarios
08:00-
09:00
09:00-10:00

10:00-11:00

11:00-12:00

12:00-

13:00

13:00-14:00

14:00-15:00

15:00-16:00

16:00-17:00

Lunes

Ev. de
ingreso  de
usuarios.

Ev. de
ingreso  de
usuarios.

Ev. de
ingreso de
usuarios.

Ev. de
ingreso de
usuarios.

Ev. de
ingreso  de
usuarios.
Almuerzo
Ev. de
ingreso  de
usuarios.

Ev. de
ingreso de
usuarios.

Ev. de
ingreso de
usuarios.

Martes
Sesiones
individuales
Sesiones
individuales

Sesiones
individuales

Sesiones
individuales

Sesiones
individuales
Almuerzo
Deportes
grupales
Deporte
grupales
Deporte

grupales

Miércoles
Sesiones
individuales

Sesiones
individuales

Sesiones
individuales

Sesiones
individuales

Sesiones
individuales
Almuerzo
Deportes
grupales
Deportes
grupales
Deportes

grupales

Jueves
Sesiones
individuales

Sesiones
individuales

Sesiones
individuales

Sesiones
individuales

Sesiones
individuales
Almuerzo
Deportes
grupales
Deportes
grupales
Deportes

grupales

Viernes

Visita a

colegios

Visita a

colegios

Visita a

colegios

Visita a

colegios

Visita a

colegios
Almuerzo
Reunién
equipo AFA
Reunién

equipo AFA
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Complementario a esto, 3 dias a la semana en la jornada de la tarde, se realizaran
deportes grupales como forma de generar interacciébn entre las personas con
discapacidad. El ultimo dia de la semana se realizaran visitas a los colegios de la
region y en la tarde se realizaran reuniones técnicas del equipo para discutir los

casos atendidos en la unidad.
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9.- Plan Legal
A continuacion se detallan, los pasos a seguir en la parte legal del proyecto:

Tabla 4

Firma de convenio entre Hospital de Pefiablanca y Servicio Salud Vifia del Mar-

Quillota, para implementar la unidad de AFA.

Firma de convenio entre Hospital de Pefiablanca y otros centros del Servicio
Salud Vifa del Mar — Quillota, para establecer sistemas de derivacion de

pacientes a la unidad de AFA.

Proceso de seleccion de los miembros del equipo de la unidad de AFA.

Firma de contratos de los profesionales de la unidad de AFA.

Firma de convenio entre la unidad de AFA y los establecimientos educativos de
la provincia de Marga-Marga, para determinar intenciones de actividades de

colaboracion.

Incorporacion oficial de la Unidad de AFA como una prestacion de Salud del

Hospital de Pefiablanca.

Se adjunta carta de apoyo al proyecto. (ANEXO 4)
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10.- Plan Financiero

Tabla 5: Implementos y costos de inversion inicial.

item de costo Unidades Valor por Valor Total $
Unidad

1. INVERSIONES $ 4.469.000
1.1 Maquinas y Equipos e Implementos
1 bicicleta estatica 3 59.990 179.970
1 set de pesas 1 44.990 44,990
1 set de conos 1 20.590 20.590
1 set de yoga 3 15.000 45.000
1 set de escaleras de coordinacion 2 18.000 36.000
1 bosu 2 32.000 64.000
3 camillas 3 69.000 207.000
5 balones de futbol 5 11.990 59.950
5 balones de handball 5 8.990 44,950
5 balones de basquetbol 5 7.990 39.950
5 balones de voleibol 5 8.990 44,950
2 set de boccias 2 180.000 360.000
1 maquina de pesas 2 89.900 179.800
1 trotadora 1 120.000 120.000
1 set de bandas elasticas 3 8.990 26.970
2 malla de mini tenis 2 31.000 62.000
10 colchonetas 10 8.900 89.900
2 arcos de baby futbol 2 24.990 49.980
2 tableros de basquetbol 2 89.000 178.000
4 sillas de ruedas deportivas 6 350.000 2.100.000
Computador 1 430.000 430.000
Impresora 1 80.000 80.000
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2. INSUMOS Y MANTENCION $ 15.000

2.1 Mantencioén y reparo de silla de 15.000

ruedas Mensual

3. GASTOS OPERATIVOS

(5.1+5.2+5.3)

3.1 Remuneraciones y Honorarios $ 2.950.000

1 Kinesitlogo — Mensual 1 950.000 950.000

1 Terapeuta Ocupacional — Mensual 1 850.000 850.000

1 Profesor de Educacion Fisica —|1 750.000 750.000

Mensual

1 Técnico Paramédico 1 400.000 400.000

Costo Total $ 7.569.000

Se adjunta cotizacion ANEXO 5

Tabla 6: Valores del proyecto en una proyeccion a 5 afos.

item: 1 Mes 1 Afio 2 Afio 3 Afio 4 Ao 5 Aflo

Inversiones | $4.469.000 | $4.469.000
Mantencion | $15.000 $180.000 $185.013 $190.166 $195.462 $200.906
Honorarios | $2.950.000 | $34.950.000 | $35.923.351 | 36.923.810 | $37.952.131 | $39.009.091
Total: $7.569.000 | $ 39.599.000 | $36.108.364 | $37.113.976 | $38.147.593 | $39.209.997

Fuentes de financiamiento: La fuente de financiamiento es a través del Ministerio

de Salud de Chile, Servicio de salud Vifa del Mar-Quillota, quien vela por la

administracion del Hospital de Pefablanca, Juana Ross.
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Tabla 7: Indicadores de poblacion beneficiada en centro hospitalario con proyecto

de AFA.

1 Afio

2 Ao

3 Afio

4 Aio

5 Afio

Numero de
pacientes

atendidos.

700

800

900

1000

1100

Numero de
atenciones
por
pacientes.

36

36

36

36

36

Namero de
atenciones
al afio por

paciente.

25.200

28.800

32.400

36.000

39.600

Valor hora
por
atencion
prestada,
en un
centro
hospitalario
con

proyecto:

$1.571,38889

$1.253,76264

$1.145,49309

$1.059,65536

$990,151439

Monto total

anual.

$ 39.599.000

$36.108.364

$37.113.976

$38.147.593

$39.209.997
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Tabla 8: Indicadores de poblacion beneficiada en centro hospitalario SIN proyecto

de AFA.

1 Afo

2 Afo

3 Afio

4 Aio

5 Afio

NUmero de
pacientes

atendidos.

700

800

900

1000

1100

NUmero de
atenciones
por
pacientes.

36

36

36

36

36

Ndamero de
atenciones
al afio por

paciente.

25.200

28.800

32.400

36.000

39.600

Valor  por
atencion
prestada,
en un
centro
hospitalario
sin
proyecto:
$ 4.000 la

hora.

$100.800.000

$115.200.000

$129.600.000

$144.000.000

$158.400.000
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Tabla 9: Cuadro de comparacion de valores finales de un centro hospitalario con y

sin proyecto de AFA.

1 Afo 2 Afo 3 Afio 4 Ao 5 Afio
Valor con | $39.599.000 | $36.108.364 | $37.113.976 | $38.147.593 | $39.209.997
Proyecto
Valor  Sin | $100.800.000 | $115.200.000 | $129.600.000 | $144.000.000 | $158.400.000
Proyecto
Diferencia
econdmica | $61.201.000 | $79.091636 $92.486024 $105.852.407 | $119.190.003

Como es posible observar en la tabla anterior, la implementacion y mantenimiento

de la Unidad de AFA es menos costosa que las Unidades de Rehabilitacion

tradicionales.
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11.- Analisis Organizacional:

Esquema 2:

DIRECTOR DEL HOSPITAL
DR Pedro Duran Oliva

Servicio de Rehabilitacion Departamento Unidad de Oftalmologia
Fisica y Neurolégica De Salud Mental Olga Montino Rojas
DR Enrique Mazon Agurto Daniela Ribbeck Baraibar

Unidad de Actividad
Fisica Adaptada
Felipe Herrera Miranda

Profesor de Técnico Paramédico Terapeuta Ocupacional
Educacion Fisica

Funciones:

Kinesidlogo: Es el encargado de la Unidad de Actividad Fisica Adaptada, tendra
contacto directo con los servicios de derivacion y serd el responsable de la
coordinacion de la unidad. Tiene como funciones ademas realizar la evaluacion
inicial a cada beneficiario, trabajar en equipo interdisciplinario en las sesiones
individuales y grupales, participar en las actividades de los colegios y reunion

técnica.

Terapeuta Ocupacional: Tiene como funciones participar en la evaluacion inicial de
cada beneficiario, trabajar en equipo interdisciplinario en las sesiones individuales

y grupales, participar en las actividades de los colegios y reunion técnica.

Profesor de Educacion Fisica: Es el encargado de realizar la programacion con los

colegios de la regién, ademas tiene como funciones participar en la evaluacién
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inicial a cada beneficiario, trabajar en equipo interdisciplinario en las sesiones
individuales y grupales, participar en las actividades de los colegios y reunién

técnica.

Técnico Paramédico: Es el encargado de realizar los controles iniciales a los
usuarios de la unidad, velar por signos vitales al momento de ingresar y salir de
cada actividad, prevenir lesiones cutaneas y eventualmente realizar curaciones

simples. Este debe trabajar en conjunto con los demas profesionales.
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12.- Calendario de Implementacion: Tabla 10

Actividades

Mes 1

Mes 2

Mes 3

Mes 4

Smna

Smna
2

Smna
3

Smna

Smna

Smna
2

Smna
3

Smna

Smna

Smna

Smna

Smna

Smna

Smna

Smna

Smna

Firma de
convenio con el
servicio de
Salud.

Implementacién
de materiales del
gimnasio.

Proceso de
concurso de
cargos, Prof. de
educ. Fisica vy
Terapeuta Ocp.

Capacitacién en
los servicios de
derivacion del
hospital.

Reuniéon de con
el SENADIS.

Incorporacion a
la dotacion del
hospital del
equipo de la
unidad de AFA.

Inauguracion de
la unidad de
AFA.

Inicio de
prestaciones a
usuarios de la
AFA.

Comienzo de
visitas a colegios
de la region.

Comienzo de la
creacion del libro

Reuniones con
Clubes de Ila
region.
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13.- Conclusiones:

Chile estad en un importante proceso de cambios respecto de la concepcion y el
abordaje que se tiene de las personas en situacion de discapacidad. Esto se
evidencia en las modificaciones legales que han ido acaeciendo tras la ratificacion
de la Convencion de derechos de las personas con discapacidad en el afio 2008.

Si bien estas transformaciones han ido impactando en las distintas esferas de la
sociedad, como son la educacion y el empleo y han favorecido poco a poco la
participacion y la igualdad de oportunidades de las personas con discapacidad, el

camino ha sido lento.

Sobre todo en el acceso a la actividad fisica, a pesar de los beneficios que se
sabe ésta genera para la poblacidon en situacion de discapacidad, existen audn

muchas barreras y pocos programas especializados.

La idea de llevar adelante este proyecto surge justamente para dar respuesta a
esta latente necesidad, pues en la region no existe aun ningun centro publico o
privado especializado en actividad fisica adaptada para personas en situacion de

discapacidad.

De acuerdo a los datos arrojados en el proyecto, la implementacion de la unidad
de actividad fisica adaptada es viable de acuerdo a la comparacién financiera con
los demas servicios de rehabilitacion disponibles para personas en situacién de
discapacidad, sobre todo considerando el alto niumero de beneficiarios que

alcanzaria a tener.

La puesta en marcha de la primera unidad de deporte adaptado de la region
constituye una propuesta innovadora que se alinea con los paradigmas actuales
en discapacidad. Ademas presenta una oportunidad de dar cumplimiento a los
compromisos internacionales asumidos por el pais, tendientes a mejorar la calidad
de vida y la participacion social de las personas en situacion de discapacidad
desde una perspectiva de derechos.
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14.- Glosario

ACV: Accidente Cerebro Vascular

AHA: American Heart Association

AFA: Actividad fisica adaptada

FONASA: Fondo Nacional de Salud
MINSAL: Ministerio de Salud

OMS: Organizacion Mundial de la salud

PIE: Programa de Integracion Escolar

PesD: Persona en situacion de discapacidad

SENADIS: Servicio Nacional de Discapacidad
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16.- Anexos:

ANEXO 1: Mapas del Recinto
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ANEXO 2

Encuesta Cuantitativa a personas en situacién de discapacidad de la Provincia de

Marga-marga

1.- ¢Que discapacidad presenta usted?

1 Discapacidad Fisica 2___ Discapacidad Auditiva 3____ Discapacidad Intelectual
4  Discapacidad Psiquica 5 Discapacidad Visual

2.- ¢ Su discapacidad por qué se generg?

1 Nacimiento2__ Traumética3__ Enfermedad4___ Otra

3.- ¢Coémo se moviliza por la ciudad?

1 Independiente 2___ Asistido

4.- ¢ Qué tipo de Ortesis ocupa usted?

1  Bastbn2  Silladerueda3  Andador 4 Baston retractil
5  Noocupa

5.- ¢Participa en algun club deportivo?

1 Si 2 No

6.- ¢ Cuantas veces usted practica deporte a la semana?

1 Nunca 2 1 vez a la semana 3 2 veces a la semana 4 3 veces a la
semana
5 3 veces 0 mas

7.- ¢Sinolo realiza, cuales son los motivos?

1 Falta de conocimientos de deportes 2 Falta de accesibilidad de los entornos

3 Discriminacién en la comunidad 4 Falta de lugares para realizar deportes.
8.- ¢ Que deportes le gustaria realizar?

1 Futbol 2 Basquetbol 3 Atletismo 4 Otro.
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9.- Si practicara un deporte, ¢de qué forma lo realizaria?:

1  Rehabilitacibn 2__ Recreativo 3 Inclusiva 4 Competitiva
10.- ¢ Usted sabe qué es la actividad fisica adaptada (AFA)?

1 si2  no

11.- ¢ Harealizado AFA en su proceso de rehabilitacion?

1 Si 2 no

12.- ;Conoce mas personas en situacion de discapacidad?

1 Si 2 No

13.- ¢Usted sabe que puede llegar a ser un deportista paralimpico y asi puede

representar al pais en alguin torneo?

1 Si 2 no

14.- ¢;De uno 1 a 5, siendo 5 la maxima motivacién, qué niumero le pondria usted a

su motivacién por realizar AFA?

1 12 23 3 4 4 5 5
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Preguntas
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ANEXO 3

Ficha de Ev. De Ingreso
UNIDAD DE ACTIVIDAD FISICA ADAPTADA

.- Datos personales

Nombre:

Edad:

Rut:

Diagnéstico Médico:

Prevision:

Comuna:

Anamnesis:

Evaluacion:

Teoria de sistemas

Cognitivo-conductual

>

YV V V VY

Fijacion de la mirada:
Comunicacion con el medio:
Estado de animo:

Lenguaje verbal y/o gestual:

Entiende ordenes simples y/o
complejas:

» Colabora:

> Intencién

YV V V VY

Motivacion
Comprension
Atencion

Concentracioén
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Sensorial-perceptivo

>

YV V V VY

Vision:
Audicion:

Vestibular (como responde):

Téctil (sensibilidad epicritica o protopatica):

Propiocepcion:

Musculo-esquelético

Postura

>

ROM:

Cefélico:

Decubito supino:

Decubito prono:

Sedente:

Bipedo:

Acortamiento muscular:

Deformidades:

Trofismo muscular:

Andlisis biomecénico:

Neuro- muscular

» Tono muscular (Calidad - Distonia, Atetosis, Ataxia. Cantidad - hipo, hiper):
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» Estrategias motoras (sinergias, simetrias, control anticipatorio, ajustes posturales):

» Reacciones de equilibrio, enderezamientos, proteccion:

» Reflejos (ROT y primitivos)

> Debilidad muscular:

Diagnostico TRIMODAL (CIF)

DEFICIENCIA:
LIMITACION DE LA ACTIVIDAD:
RESTRICCION DE LA ACTIVIDAD:

PROBLEMA PRINCIPAL:

PROBLEMAS SECUNDARIOS:

OBJETIVO GENERAL:

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

OBJETIVOS OPERACIONALES:
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ANEXO 4 FORMATO CARTA DE APOYO

Carta de Apoyo
Proyecto de Unidad de Actividad Fisica Adaptada
Fecha: 05/07/2017

Ciudad: Santiago de Chile

Nombre: Matias Javier Henriquez Valenzuela
deportes y rehabilitacion

Cargo: Coordinador programa de actividad fisica,
Institucién: Instituto de rehabilitacién Pedro Aguirre Cerda

Estimados:
A través de esta carta notifico nuestro apoyo como programa al proyecto de la creacion de
la Unidad de Actividad Fisica Adaptada. Este consiste en Crear la Unidad de Actividad

Fisica Adaptada para personas en situacion de discapacidad.

Dicho lo anterior creemos que este proyecto ayuda a fomentar el deporte adaptado,
conceptos de rehabilitacion basada en la comunidad, siendo un buen aporte en la difusion

y en la bisqueda de generar nuevos deportistas para el pais o la generaciéon de nuevos

profesionales dedicados al tema.

Se despide atentamente:

a

Matias Javier Henriquez Valenzuel
fisica, deportes y rehabilitacion INRPAC

Coordinador programa de actividad
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Carta de Apoyo
Proyecto de Unidad de Actividad Fisica Adaptada

Fecha: 07/07/2017
Ciudad: Vina del Mar

Nombre: Bernardita Lopez Radrigan
Cargo: Directora
Institucion: AVANZA INCLUSION SOCIO-LABORAL

Estimados:

A través de esta carta notifico el apoyo al proyecto de la creacién de la Unidad de
Actividad Fisica Adaptada para personas en situacién de discapacidad en el Hospital de

Pefablanca en la ciudad de Villa Alemana.

Este proyecto fomenta el deporte y la vida saludable desde la perspectiva de la
rehabilitacion basada en la comunidad, siendo una buena iniciativa para mejorar la calidad

de vida de las personas con discapacidad.

Se despide atentamente,

Bernardita LOpez Radrigan
16.356.805-5
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Carta de Apoyo
Proyecto de Unidad de Actividad Fisica Adaptada

Fecha: 13 de Julio de 2017
Ciudad: Valparaiso

Nombre: Karla Vicencio Rojas
Cargo: Directora (s)
Institucion: SEMNADIS Valparaiso

Estimados:

A través de esta carta notifico nuestro apoye al proyecto de la creacion de la Unidad de
Actividad Fisica Adaptada. Este consiste en Crear la Unidad de Actividad Fisica Adaptada
para personas en situacion de discapacidad.

Dicho lo anterior creemos que este provecto ayuda a fomentar el deporte adaptado,
conceptos de rehabilitacion basada en la comunidad, siendo un buen apore en la difusién
y en la busgueda de generar nuevos deportistas para el pais o la generacion de nuevos
profesionales dedicados al tema.

Conocemaos el trabajo serio y responsable del profesional Kinesidlogo Sr. Felipe Herrera,
con el cual nos hemos vinculado permanentemente en pos de contribuir a la igualdad de
oportunidades e inclusién social de las personas en siluacion de discapacidad.

Se despide atentamentes:

Karla Vicencio Rojas
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ANEXO 5
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