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I RESUMEN

Introduccion: La formacidn valérica ético-moral es un componente fundamental en el area de
la salud y en Odontologia, en donde cada escuela busca inculcar en sus estudiantes un sello

universitario que acompanfara a los futuros profesionales a lo largo de toda su vida profesional.

Objetivo: El siguiente estudio hace referencia a los valores éticos y morales declarados en el
perfil de egreso de la carrera de Odontologia de la Universidad Vifia del Mar (UVM), y como estos

son percibidos por un grupo de estudiantes.

Materiales y métodos: Este estudio descriptivo de corte transversal se realizé por medio
encuesta cerrada de 25 items correspondientes a los valores ético y morales obtenidos en base
a un analisis reflexivo del perfil de egreso. Cada item fue estratificado en escala de Likert con 5
niveles de importancia. El instrumento fue aprobado por el comité de ética de la UVM y fue
aplicado a 28 estudiantes de cuarto afio y 12 de quinto afio que cursan los ramos de Clinica
Integrada del Adulto | y Il respectivamente, bajo el formato de autoadministracion. Los datos

obtenidos fueron analizados mediante estadistica descriptiva utilizando el software SPSS V25.

Resultados: En orden de relevancia, valores como Integralidad, honradez, no maleficencia y
confidencialidad fueron los mas destacados; mientras que liderazgo, participacion, innovacion,
sentido critico y civismo se encuentran como los menos resaltados. En cuanto a los niveles de
importancia, el promedio de preferencias estuvo solo dentro de las categorizaciones de

“importante” (44%) y “muy importante” (56%).

Conclusion: Los resultados indican que, en general, los alumnos tienen una buena
percepcioén de los valores éticos y morales que la carrera de Odontologia de la UVM declara, sin
embargo, debido la relevancia de éstos, idealmente deberian ser supervisados de forma
constante e individual para cada alumno por parte de sus docentes, quienes deberan fortalecer

esta formacion valdrica a lo largo de toda la carrera universitaria.

Palabras Clave: Moral; Etica; Bioética; Educacién dental



. INTRODUCCION

Actualmente las diversas entidades universitarias buscan formar profesionales integrales que
impacten positivamente en la sociedad, por lo que estas instituciones tienen el deber formar
individuos con amplios conocimientos para el abordaje de los problemas humanos y de su
entorno. Para esto, se torna imprescindible que en sus disefios curriculares se imparta una
formacion valérica, ético y moral, juntamente con los conocimientos de la ciencia (Palomer y
Lépez, 2016).

“La formacion valdrica en Odontologia se ha difundido como un componente necesario en el
perfil del profesional, por su directa vinculacién con personas en la practica diaria y su
responsabilidad social, como carrera al servicio del bienestar de la comunidad.” (Vicentela,
Narvaez y Velasquez, 2015, p.54).

La formacién de buenos Odontélogos busca realzar y promover la salud, general y
bucodentaria, en donde el objetivo principal estd centrado en la busqueda del bienestar
comunitario, de manera justa y respetando la dignidad, autonomia y los derechos humanos. En
otras palabras, la buena Odontologia depende de individuos comprometidos con el servicio a la

sociedad, y en que su actuar esté guiado por principios éticos (Nash, 2007).

El siguiente estudio hace referencia a la formacidn valorica de los estudiantes de Odontologia
que cursan Clinica Integrada del Adulto, en la Universidad Vifia Del Mar (UVM). Tiene como
objetivo describir la percepcion de los estudiantes en relacién a la importancia que éstos le

otorgan a los valores éticos y morales impartidos a lo largo de su formacion académica.



M. MARCO TEORICO

1. Concepto de valor

Segun Palomer y Loépez (2016): “Los valores se definen como cualidades que hemos
descubierto o construido en las personas, acontecimientos, situaciones, instituciones o cosas,
que merecen ser estimadas y se conciben como los ideales a partir de los cuales se regula el
comportamiento socialmente preferible” (p.78). Por su parte Vicentela et al. (2015) afirman: “Los
valores existen por las relaciones sociales, por la sociedad y por el hombre, y estan influenciados
por factores tales como la educacion familiar, las tradiciones, la idiosincrasia, la educacion formal

y las ideas y creencias, entre otros” (p.54).

1.1. El origen del valor bajo las tres corrientes axioldgicas

El intuicionismo

Dentro de la historia, tres son las teorias que han intentado describir y explicar los valores. La
primera corresponde a la doctrina intuicionista o del intuicionismo axioldgico, la cual corresponde
a la mas antigua descrita en la literatura, siendo la que por mas tiempo ha reinado en la historia
de la filosofia tradicional. Platén, uno de los principales impulsores del intuicionismo, describe el
valor como una idea pura. Bajo este principio, el valor no es mas que la intuicién propia del ser
humano, quien, bajo su punto de vista, otorgara valor a los hechos que enfrenta. Desde la
perspectiva religiosa, cuya influencia y filosofia era dogmatica dentro de la sociedad en aquella
época, estas ideas puras descritas por Platén, eran consideradas como ideas divinas dictadas
por Dios, vale decir, el valor intuitivo no era mas que la manifestacion de la voluntad divina
(Gracia, 2013).

El subjetivismo

La segunda teoria, tipica de la modernidad, es la subjetivista. Tal como su nhombre lo indica,
describe el valor como algo subijetivo, relativo a las emociones del ser humano, por ende, carente
de raciocinio. Esta corriente considera que los valores no son algo tangible o material, donde las

personas son quienes, dependiendo de su cultura o costumbres, otorgaran cierto valor a



situaciones o hechos especificos. Desde este punto de vista, el valor tendra sintesis en las

interpretaciones personales (Gracia, 2013; Sandoval, 2007).

El constructivismo.

En la actualidad, existen autores como Diego Gracia, quien en su manuscrito construyendo
valores (2013) plantea la tercera, y actual, teoria axiolégica, en donde la formacién valdrica se
plantea como un proceso cognitivo-constructivo llevado a cabo por cada individuo a lo largo de
toda la vida. Esta tesis 0 constructivismo, se opone a las teorias tradicionales anteriormente

descritas que intentan definir los valores.

2. Moral y Etica

2.1. Moral

Del latin moralis = costumbre, caracter. Definido por Sapag - Hagar (2009) como:

Ciencia que trata del bien en general y de las acciones humanas en orden a su bondad o
malicia. No pertenece al campo de los sentidos sino al entendimiento y conocimiento
interior del bien y del mal, es decir, a la conciencia. Tampoco concierne al orden juridico

sino al fuero interior o al respeto humano. (p.26)

La moral se entiende como una doctrina del obrar humano, plasmado en un compendio de
reglas de caracter normativo que guiaran la conducta de cada individuo, orientando sus acciones
dentro del orden de la bondad o malicia; lo moral o inmoral. Dichas normas se generan de forma
individual o grupal, determinando asi, cédigos morales que dependeran del tiempo y el lugar en
donde se generen, teniendo una influencia primordialmente cultural (Gomez, 2017; Hardy y
Rovelo, 2015; Sapag- Hagar, 2009). Respecto a estos codigos morales Hardy y Rovelo (2015)
detallan que: “Pueden servir de referencia a instituciones, grupos y sociedades enteras,
impregnando procesos esenciales de socializacion y de pautas de actuacion” (p.2). Estos codigos
tienen un caracter dicotémico, espontaneo y no reflexivo entre lo socialmente aceptable o no,
fundamentado en las costumbres, valores y normas impuestas dentro de la idiosincrasia cultural,

y su aplicacién en la vida cotidiana se traduce en actos morales.
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Cuando se utiliza la razén para otorgar validez a estas costumbres, valores y normas morales,
mediante la reflexion sistematica sobre su obligatoriedad, entramos en el campo de una ciencia

filosofica denominada ética (Sapag, 2009).

2.2. Etica

Del griego éthos = morada y también caracter, modo de ser. Hardy y Rovelo, (2015) la definen

como:

Un conjunto de conocimientos derivados de la investigaciéon de la conducta humana al
tratar de explicar las reglas morales de manera racional, fundamentada tedrica y
cientificamente (...) Es una actividad consiente canalizada en la reflexién sobre la moral,
proveyendo fundamentos para valorar el por qué algo es bueno o malo (...) Sin embargo,
la ética no solo estudia lo que se hace, sino también lo que deja de hacerse por
negligencia, mala planeacion y falta de previsién. (p.80)

El término “ética” tiene un significado diferente al de “moral”. Se diferencian en que la ética
tiende a ser universal por la abstraccién de sus principios, mientras que la moral tiende a ser

particular por la concrecién de sus objetos (Sapag-Hagar, 2009).

La ética busca indagar en la naturaleza de las normas morales, caracterizandolas y
distinguiéndolas de otro tipo de normas (Escobar, 2013). Bajo esta linea, Sandoval Caraveo
(2014) define la ética como: “la disciplina que se encarga de estudiar la moral, le interesa analizar
los valores morales, por lo que son su objeto de estudio” (p.6). En sintesis, podriamos definir la
ética, como la reflexién de las normas morales, objetivando siempre a la moral dentro de su
naturaleza exclusivamente humana, y por ende social. Por consiguiente, la ética se comporta
como una ciencia filoséfica, que estudia el comportamiento de lo moral aplicado al humano
inmerso en la sociedad (Escobar, 2013). Ahora bien, algunos autores como Sapag-Hagar (2009)
se refieren a la ética como: “la disciplina que estudia de manera sistematica lo que es bueno y
correcto, respecto de la conducta o comportamiento libre y el caracter. Igualmente, implica las
creencias y comportamientos suscritos por los miembros de una determinada profesion

(deontologia)” (p.17).
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3. Deontologia y bioética, pilares fundamentales en el crecimiento de las ciencias de

la salud

3.1. Deontologia

La deontologia, explicada por Sapag — Hagar (2009), del griego deontos = deber, corresponde

El conjunto de normas o deberes morales que regulan la actuaciéon de los miembros de
una determinada profesion. Sélo la propia conciencia es su juez, pues estas normas no
constituyen deberes juridicos en sentido estricto. Sin embargo, con frecuencia se presenta
a la deontologia profesional como el sistema de normas juridicas que regulan
“internamente” el ejercicio de una profesion particular, llegando de ese modo a una total
equivalencia entre lo ético y lo legal, es decir, a una especie de “monopolizaciéon” de la

deontologia por el Derecho profesional. (p.27)

Toda profesiéon demanda un conjunto de normas y deberes morales que deben cumplirse en
circunstancias particulares en el quehacer profesional. Estos deberes morales, cuyo fin es regular
el comportamiento de quienes practican una determinada profesiéon, son conocidos como
“codigos deontoldgicos”. El cumplimiento de estos codigos, no tiene una regulacion juridica y su
cumplimiento se lleva a cabo en la conciencia de cada individuo, entendiendo que, por razones
culturales o personales vinculadas estrictamente a la moralidad de cada quien, puede haber
discrepancias entre dichos cddigos deontolégicos y la perspectiva de quien deba ejercerlos, por
lo que el incumplimiento de éstos no puede dar origen a sanciones de caracter externo, vale decir
juridicas (Hardy y Rovelo, 2014; Sapag-Hagar, 2009). Pantoja (2012) indica que “la necesidad
del conocimiento de los deberes nace de la propia raiz de la libertad de la persona, puesto que

la libertad es un arma de doble filo que sirve tanto para el bien como para el mal” (p.70).

3.2. Bioética

La palabra bioética se empleé en el campo de la ética y los valores humanos hace mas de 40
afios por el autor Van-Rensselar Potter, quien sefialo la importancia de conectar la Biologia con
los valores humanos, para tratar de proteger a la especie a través del cuidado de su
medioambiente. En 1970 publicé su primer articulo bajo el nombre de “Bioethics, The Science Of
Survival’. El término bioética, hace referencia a un constructo de comunicacion social, con

variadas ramas cientificas y humanistas, las cuales buscan su integracion con la ética para el
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bien de la humanidad, profesionales de la salud, investigadores de las ciencias filoséficas,
etc....Se podria entonces describir la bioética, como una rama de la ciencia aplicada y de la

deontologia en el area de la salud, concepto que se mantiene en la actualidad (Fabre et al., 2011).

Las bases de la bioética tienen su génesis determinada por un hecho histérico, remontado a
la Segunda Guerra mundial, en donde médicos Alemanes, ejercian practicas clinicas inhumanas
con prisioneros de guerra, ademas de los propios Alemanes que no compartian la filosofia del
nazismo. Estos macabros hechos fueron enjuiciados en 1946, en la ciudad de Nuremberg,
Alemania, y como relatan los autores Morales, Nava, Esquivel y Diaz (2011): “El Cdodigo de
Nudremberg ha sido considerado como el primer documento que ha contribuido a sentar las bases
de la bioética y al desarrollo de la responsabilidad en la praxis de la ética médica; a partir de éste
se han elaborado otros documentos importantes” (p.23). Este cédigo, dio origen a lo que hoy

conocemos como principialismo, que es una rama de la bioética.

4, Principialismo

El principialismo dicta el comportamiento base, esperable del Profesional de la Salud, basado
en cuatro principios establecidos y descritos por Beauchamp y Childress, cuyo contenido es una

guia para resolver los conflictos éticos desde un punto de vista clinico y biomédico (Valdés, 2015).

Tom L. Beauchamp integré la Comision nacional para la proteccion de los sujetos
humanos de investigacion biomédica y del comportamiento, donde en 1978 se creé el
Informe Belmont, el cual expone 3 principios éticos basicos para la proteccion de seres humanos
en cuanto a la experimentacién e investigacion clinica en ellos. Estos se basan en: respeto por

las personas, beneficencia y justicia (Siurana, 2010).

James F. Childress, teblogo y especialista en ética biomédica, ha publicado diversos libros en
relacion a este tema. En 1979 Beauchamp y Childress, basados en el informe Belmont, publican
la primera edicion de “Principles of Biomedical Ethics”, que en la actualidad cuenta con 6
ediciones, donde se abordan problemas bioéticos mediante la aplicacién de principios. Estos
defienden cuatro principios, sin un orden jerarquico para orientar en forma moral y resolver
conflictos éticos desde el punto de vista médico; estos son: no maleficencia, autonomia,

beneficencia y justicia (Fabre et al., 2011).
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4.1. Principio de no maleficencia

El principio de no maleficencia es uno de los mas importantes. “Es uno de los mas antiguos
en la medicina hipocrética: ‘Primum non nocere’, es decir, no infringir dafio al paciente” (Ferro,
Molina y Rodriguez, 2009, p. 2). Los profesionales de la salud tienen el deber moral de no hacer
dafio a sus pacientes, Escobar y Aristizadbal (2015) mencionan: “incluye obligaciones de no matar,
no causar dolor ni sufrimiento, no incapacitar, no privar a otros de bienes de la vida, no imponer
riesgos de dafios” (p.91). Por conclusion, exige que se aplique la “lex artis” de la profesion; de no
cumplir este principio, el profesional incurrird en actos de impericia, imprudencia o negligencia
(Escobar y Aristizabal, 2015).

4.2. Principio de autonomia

Este principio tiene sus origenes en la filosofia moral, la cual estda basada en un pensamiento
politico liberal. Del punto de vista de la filosofia moral, esta se encuentra arraigada en base a los
conceptos de Kant, donde la Autonomia se refiere al autogobierno con la libertad de tomar las
decisiones, confiando en la racionalidad individual. Por consiguiente, desde este punto de vista,
se reconocen las capacidades, perspectivas y derecho a opinién de las personas, lo que les
permite tomar decisiones en base a su propia moralidad y formacién valérica. (Escobar y
Aristizdbal, 2015).

La Autonomia da origen a una norma moral aplicada a quien ejerza una atencion en Salud, la
cual se basa en la accion de no coartar la libertad de las personas, y que remitira a la obligaciéon
de aplicar un consentimiento informado a los pacientes ante la toma de decisiones por parte del
profesional de salud, el cual puede ser debidamente aceptado o rechazado por parte de la
persona (Ferro, et al., 2009).

4.3. Principio de beneficencia

La beneficencia hace referencia a actos de buena voluntad, amabilidad, caridad, altruismo,
amor o humanidad. Esta puede entenderse, de manera mas general, como todo tipo de accion
que tiene por finalidad el bien de otros (Siurana, 2010). Por lo que se debe obrar en funcion del
mayor beneficio posible para el paciente y se debe procurar el bienestar de la persona enferma
(Ferro et al., 2009). En general, se refiere a la obligacion de realizar el bien (y no solo de desearlo),

lo que coincide con el principio cardinal de utilidad de las éticas teolégicas y consecuencialistas,
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destinadas a prevenir y limitar el dafio, promoviendo el bien. En el area de la Salud, implica
realizar un balance positivo entre bienes y dafios, maximizando los beneficios y minimizando los

riesgos (Escobar y Aristizabal, 2011).

4.4. Principio de justicia

El principio de Justicia expresa la exigencia de una regulacion ética de las relaciones entre los
seres humanos que viven en sociedad. Existen diversas interpretaciones, siendo un principio muy
importante en bioética, ya que toma en cuenta las dimensiones sociales y politicas de los
problemas humanos (Escobar y Aristizabal, 2011). Para muchos griegos y fildsofos, constituye el
elemento fundamental de la sociedad; consideran que algo es justo cuando su existencia no
interfiere con el orden al cual pertenece, para que cada cosa ocupe su lugar. Cuando no sucede
asi, y una cosa usurpa el lugar de otra, 0 bien cuando existe alguna demasia, se origina una

injusticia, por lo que la Justicia busca restaurar el orden y evitar inequidades (Ferro et al., 2009).

5. Cddigo de ética

Los avances en medicina, el desarrollo delas nuevas técnicas de diagnéstico, los
diferentes tratamientos que se realizan y el cambio que ha tenido la relaciéon entre el médico y
paciente (RMP), junto a la complejidad que conlleva el acto médico, ha permitido tomar decisiones

gue ponen a prueba la formacién valdrica de quien los ejerza.

Los mdltiples problemas que surgen en la relacion a las atenciones en clinica, a veces
sobrepasan el alcance de la ley, lo que hace necesario aplicar principios éticos para la solucion
de estos conflictos. Dichos principios, se pueden apreciaren el area de la salud, en los
respectivos codigos de ética que se encuentran en cada profesion. La importancia del cédigo de
ética profesional es regirse por sus normas, la cuales deben ser respetadas por el profesional
hacia sus pacientes, colegas, otros profesionales médicos y personal auxiliar, comunidad y

sociedad.

En el &mbito de la salud, los principios éticos deben ser incluidos en sus respectivos codigos
de ética. En Chile, en el afio 2016, el colegio de Cirujano Dentistas actualiz6 las normas de
conducta ética vigentes desde 1985, por el nuevo cédigo de ética de la profesion de cirujano
dentista. Existe una normativa legal del codigo de ética que regula la relacién médico paciente

(RMP), cuyos temas de mayor relevancia e importancia son: consentimiento informado,
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confidencialidad y secreto profesional, discriminacién en la atencion, atenciones de urgencia,
aplicacion de estandares de calidad actualizados y especializacion. Si bien en Chile existe una
legislacion en la mayoria de los temas referidos anteriormente, hay aspectos que no estan
regulados, y es aqui donde el odontdlogo debe actuar de acuerdo con su formacién valérica, e
idealmente regirse por lo que el colegio de Cirujanos Dentistas dicta en sus codigos éticos,
ayudando a contribuir en la RMP. Cabe destacar que a nivel mundial existen diferencias de
acuerdo con las legislaciones en el codigo de ética en la regulacion de RMP, debido a la

diversidad sociocultural de los paises (Bravo y Lagos, 2017).

6. Antecedentes de investigacién de valores éticos y morales en la formacién del

profesional odontolégico

En el pasado, el numero de universidades que impartia la carrera de Odontologia era muy
reducido, lo que implicaba que solo unos pocos pudieran optar por esta carrera. Debido a esto y
a la poca competencia que habia, la ensefianza que adquiria el estudiante se centraba solamente
en la parte tedrico-practica. Referente a ello, las competencias que se le entregaban al estudiante
eran solamente técnicas, con lo cual se creaba una brecha entre paciente y estudiante, esto
conllevaba a que éste se centrara solo en resolver la causa por la cual consultaba el paciente y
no profundizaba més. Sin embargo, en la actualidad, debido al aumento de las universidades que
imparten la carrera de Odontologia, hay un aumento también de las exigencias a las que esta
sometido el estudiante, sumado a ello, los programas que debe cumplir, razén por lo cual sus

valores son sometidos a prueba constantemente (Palomer y Lopez, 2016).

Hoy en dia las diferentes entidades universitarias incorporan valores y perfiles éticos en la
formacion de los estudiantes de pregrado, lo que ha generado un nuevo paradigma en la forma
de abordaje a pacientes, en donde los clinicos no solo se centran en solucionar la causa por la
cuales éstos consultan, sino mas bien, centrado en la parte humana en su dimensién mas

abstracta, estableciendo asi una relacion y atencién mas integra (Vicentela et al., 2015).

Sin duda, la formacion valdrica en la educacion superior es muy importante tanto en el
desarrollo personal como profesional. Vicentela et al. (2015) afirman: “dichos valores, si bien son
generados en la familia, inculcados en la educacién basica y moldeados en la relacion social, el
periodo de vida universitaria constituye una oportunidad de complementacion y refuerzo para el

comportamiento durante la vida profesional” (p.54). Referente al perfil profesional del odontdlogo,
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los autores Von Kretschmann y Arenas (2016) nos indican que: “actualmente, en la formacion de
pregrado de la carrera de Odontologia se reconoce que la ensefianza de la ética es tan importante

como el desarrollo de habilidades clinicas” (p.260).

Es importante que los estudiantes de pregrado entiendan a la ética como un método de
ensefianza, es decir, como una disciplina. Deben aprender con sensibilidad las buenas practicas
clinicas, de acuerdo con sus experiencias con pacientes y la adquisicién de formacion valdrica,
moral, instruida por los demés profesionales de salud. La ensefianza de la ética debe integrarse
plenamente en los planes de estudio, y se debe motivar a los estudiantes a exponer los problemas
que hayan encontrado en sus cursos, esto implica una “experiencia basada en casos”. También
se sugiere contar con una lista de temas en ética, los cuales deben ser incluidos en los planes y
programas de estudios en pregrado de las diversas universidades que imparten la Odontologia
(Bridgman et al., 1999).

6.1. Universidades a nivel internacional

En lo que refiere al &mbito internacional, la carrera de Odontologia de la facultad de estudios
superiores de Zaragoza, en la Universidad Nacional Autbnoma de México (UNAM), cuenta con
un plan de estudios cuya estructuracion esta orientada hacia los aspectos éticos de la profesion,
lo cual deja en evidencia la creciente importancia que va adquiriendo la formacién valdrica en
Odontologia, siendo este un tema que cuenta con muy poca informacion referida hacia cirujanos

dentistas y estudiantes de pregrado (Alvarez, Sanchez, Orozco y Moreno, 2007).

En cuanto a la formacién valérica, desarrollo del profesionalismo y evaluacién de los
estudiantes de pregrado de Odontologia en el Reino Unido, no hay informacién estadisticamente
significativa, debido a la poca investigacion que se ha realizado en los planes de estudio de
pregrado. Mediante una encuesta que se realiz6 a escuelas de Odontologia, se concluy6 que los
métodos actuales de ensefianza y evaluacién del profesionalismo ético eran generalmente
tradicionales, basados en conferencias y seminarios impartidos durante la carrera. Las escuelas
encuestadas informaron que el profesionalismo ético de sus estudiantes fue impartido dentro de
su plan de estudio. Debido a que no hubo una evaluacion previa y posterior a la intervencién, no
se puede determinar qué métodos de ensefianza son mas efectivos para influir y cambiar los
comportamientos en los alumnos en cuanto a valores y ética profesional (Field, Ellis, Abbas &
Germain, 2010). Gonzéalez, Abu & Naimie (2013) refieren que las cuestiones éticas pueden

integrarse en los cursos utilizando el “aprendizaje basado en problemas” (ABP) y “aprendizaje
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basado en presentaciones de casos” (ABC). También relata experiencias con juego de roles y
pacientes estandarizados (PS), presentaciones de pequefios grupos y considera las reflexiones
del estudiante con PS. Esta estrategia fue orientada para permitir a los estudiantes reconocer los
dilemas éticos, para asi, lograr a una buena toma de decisiones en marco de lo éticamente

aceptable.

La Facultad de medicina de la Universidad de Toronto, Canada, en 1992 modificé su plan de
estudios tradicional basado en conferencias. Cre6 un "hibrido" que incorpora grupos pequefos,
ABP y oportunidades de aprendizaje autodirigido (Polyzois, Claffey, Attstro, Kelly & Mattheos,
2010).

En un estudio donde se intentaba evaluar el nivel de interés, entusiasmo y satisfaccion
personal de los estudiantes de Odontologia de la Universiti Sains Malaysia (USM), Malaysia,
concluyeron que las sesiones de ABP son beneficiosas para ellos, al lograr sus objetivos de
aprendizaje adquiriendo una comprensién profunda y reflexiva del tema de estudio. ElI ABP les
ayudd a vincular las habilidades de evaluacion clinica con los conocimientos basicos de ciencias,
desarrollando habilidades de interaccién grupal (Barman, Jaafar & Naing, 2006). En estudios
basados en el curriculo de ética de la facultad de Odontologia de la Universidad de lowa, Estados
Unidos (EE. UU.), Sharp, Kuthy & Heller (2005) y Sharp & Kuthy (2008) citados por Von
Kretschmann y Arenas (2016, p. 263) mencionan la instruccion de ética durante el primer
semestre académico en los estudiantes de primer afio, mediante la aplicaciéon de tres
conferencias y tres secciones de grupos pequefios de discusién. Luego, en el tercer afio, la
instruccion de ética fue mediante una discusion en grupos pequefios, clases y una conferencia

realizada por los odontélogos docentes de la facultad.

Lantz, Bebeau & Zarkowski (2011) sefialan que es necesario modificar el programa de las
facultades y escuelas de Odontologia, y asi, dar mayor importancia al comportamiento ético de

los estudiantes, adquiriendo las competencias necesarias en su futuro como profesional.

En un estudio relacionado con el estado de la ensefianza y el aprendizaje de ética en las
escuelas de Odontologia de Estados Unidos, cuarenta y cinco de las cincuenta y seis escuelas
ofrecen un curso de ética extracurricular en su plan de estudio; cincuenta y una de las cincuenta
y seis escuelas afirman que integran el contenido de ética en otros cursos. La mayoria de las
veces el contenido de ética adicional, en esos cursos, ascendié a menos de cinco horas. Si bien

este hallazgo puede representar un ligero aumento de la importancia que se le otorga a la ética
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en la ultima década, también indica que su instruccion todavia representa una proporcion muy

pequefia en los planes de estudio formales de las escuelas de Odontologia. (Lantz et al., 2011).

Cuando los estudiantes de Odontologia aprenden sobre ética dental, comunican que los
cursos son aburridos y que lo aprendido no es (til en su practica diaria. La memorizacion de
teorias éticas, cddigos, actos, etc., no tiene sentido en comparacién con la resolucién de un
dilema ético. Sin embargo, cuando llegan a realizar sus practicas clinicas “in vivo”, adquieren el
conocimiento necesario que les permite actuar éticamente. En la facultad de Odontologia de la
Universidad McGill, Canad4, la instruccion de ética es principalmente teérica, por lo que a los
estudiantes les resulta dificil reconocer los problemas de esta indole en situaciones clinicas
reales. Los cursos éticos se enfocan mas a “problemas”, teniendo una vision mas practica de la
ética, por lo que es necesario acercarse a lo real e incorporar casos completos y complejos. Asi,
cuando los estudiantes se relacionan con pacientes en las clinicas dentales, los problemas suelen
ser sutiles y descubiertos a través de la reflexién. No es facil para el estudiante identificar la accion
clinica adecuada, sino que requiere de practica, contextualizacién e historia clinica (Machado,
20009).

6.2. Universidades Latinoamericanas

En Argentina, Guerra (2006) menciona que la bioética, como materia, se dicta solo en dos
universidades de un total de doce que imparten Odontologia. En las diez restantes se dicta dentro
de los curriculos como una unidad: Odontologia legal y/o forense, deontologia, Odontologia
social, Odontologia sanitaria, ejercicio profesional, ética, psicologia, introduccién a la Odontologia
legal, historia de la Odontologia, etc. Estas asignaturas se presentan en los planes de estudios y

varian en las distintas facultades y/o escuelas de Odontologia.

En el mismo estudio Guerra (2006) destaca a la Universidad Nacional de Cuyo y a la
Universidad de Mendoza, donde la bioética se imparte en materias "afines" o como seminario.
Por otro lado, existe interés por la bioética por parte de las autoridades, ya que piensan que seria

beneficioso para los estudiantes y la institucion educativa.
En Per(, la ensefianza con respecto a la bioética no es muy diferente a Argentina. En relacion

con los planes curriculares de Odontologia, no es comln que se impartan cursos de ética o

bioética, aunque se han incluido cursos de Odontologia legal y deontologia. Para estas
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universidades, lo normal es que los conceptos de ética y bioética se incluyan dentro de otras

asignaturas (Garcia, 2008)

6.3. Universidades en Chile

Un estudio realizado en la facultad de Odontologia de la Universidad de Chile por Alcota, Ruiz
de Gaunay Gonzéalez (2013) demuestra que tanto estudiantes como académicos perciben que el
compromiso ético y el sentido de responsabilidad social no se promueven en sus planes de
estudios. Sin embargo, reconocen la importancia de estas cualidades en los odontélogos. Ante
esto, los resultados sugieren que los planes de estudio y las practicas en las escuelas de
Odontologia deben ser revisados y que se deben aplicar programas que lo impulsen. Lo anterior
se ve reforzado por los autores Von Kretschmann y Arenas (2016) quienes aseveran que, dentro
del escenario actual de la profesion, se hace necesario implementar cambios en la formacién de
pregrado, esto motivado por el aumento exponencial de reclamos por mala praxis y la

judicializacién del ejercicio odontolégico.

Otro estudio realizado en Chile por Zaror y Vergara (2008), indica que entender la dimensién
ética de la Odontologia es la clave para posibilitar su incorporacion en instancias formales dentro
del quehacer profesional. Esto determina irrefutablemente que la formacién universitaria en
pregrado es el momento propicio para abordar e incorporar valores éticos y morales desde el
punto de vista préactico, los que se relacionaran y proyectaran directamente con situaciones de la

vida profesional.

7. Perfil de egreso en la carrera de odontologia, Universidad del Vifia del Mar

La carrera de Odontologia de la UVM actualizé6 su malla curricular el afio 2015, la cual no
contempla una asignatura destinada exclusivamente a la ensefianza de ética y sus ramas, mas
bien, la inculcacién de valores éticos y morales se encuentran distribuidos transversalmente en
los resultados de aprendizaje de las treinta y cinco asignaturas que conforman el plan académico,
que suponen, guardan una directa relacion con el perfil de egreso de dicha carrera.
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El perfil de egreso de la carrera de Odontologia de la Universidad de Vifia del Mar (2020)

sefiala que:

El Titulado o Titulada de la carrera de Odontologia de la Universidad Vifia del Mar esta
capacitado/a para diagnosticar, planificar y ejecutar planes de tratamientos odontologicos
de patologias cronicas y agudas, con la finalidad de recuperar la salud estomatognatica
de la poblacién. Esto, basado en el modelo biopsicosocial en salud, participando en la
ejecucion de politicas sanitarias de forma interdisciplinaria, para la salud de la poblacion
objetivo. Junto a esto, actia como un agente de cambio de los determinantes en salud de
las personas y comunidad, desde una conducta ética acorde a las normas legales de la

profesion, en el marco de una permanente autocritica y autoformacion. (parr. 1)
A su vez, la Universidad Vifia del Mar se compromete con una formacion integral de sus

estudiantes, la cual considera formacién en los ambitos ciudadanos, sociales y culturales,

junto al desarrollo de una segunda lengua. (parr. 2)
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V. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Todo estudiante y futuro profesional del &rea de la salud tiene el deber de “brindar la mejor
atencién a los pacientes en forma individual, preocuparse por la comunidad en la que se
desempefia y utilizar los recursos con los que cuenta de la forma mas efectiva” (Torres- Quintana
y Romo, 2006). Vicentela et al. (2015) complementa esta idea, afirmando que: “todo problema
clinico encierra un dilema ético y esto sugiere que todo acto sanitario contiene a su vez un aspecto
valdrico que atender y conocer” (p.54). Palomer y Lépez (2016), refiriéndose a las entidades de
educacion superior indica que: “deben preparar individuos con conocimientos amplios para el
abordaje de los problemas humanos de su entorno, y esto solo se logra si en el disefio curricular
se imparten los valores juntamente con los conocimientos de la ciencia” (p.77). Zaror y Vergara
(2008) profundizan esta idea, en relacién con la Odontologia, indicando que: “Entender que la
dimension ética de la Odontologia es un elemento esencial en el 6ptimo desempefio de los futuros
profesionales, es sin duda, la clave para posibilitar la incorporacion de la ética como una instancia
formal dentro del curriculo” (p.217). Von Kretschmann y Arenas (2016), refiriéndose también a lo
gue es la Odontologia, agregan que: “la ensefianza de la ética es tan importante como el

desarrollo de habilidades clinicas” (p.260).

Un ejemplo del avance en el tema lo demuestra la Universidad de Chile, con una investigacion
que concluye que los estudiantes de la escuela de Odontologia de dicha universidad perciben
que su disefio curricular no promueve el compromiso ético hacia la sociedad y las personas,
sugiriendo que los planes de estudio deben ser revisados (Von Kretschmann y Arenas, 2016).
Otro estudio realizado en Chile por Vicentela et al. (2015) midié el nivel de importancia que le
otorgan los estudiantes a los valores éticos y morales declarados en su perfil de egreso, que
incluyé a 1.281 estudiantes de Odontologia de 8 sedes, cada una con un curriculo y perfil de
egreso distinto, apunta en sus resultados y conclusiones, que los valores que son efectivamente
declarados en los perfiles de egreso, no se corresponden con los que destacan los estudiantes,
sugiriendo que las universidades deben tener presente la identificacién de valores y la importancia
que los estudiantes le otorgan. Un estudio de Zaror y Vergara (2008) afirma que: “Etica forma
parte de la practica diaria en la profesién Odontolégica (...) resulta sorprendente que todavia en
la mayoria de los curriculos de universidades de todo el mundo se destina muy poco tiempo a la
formacién y al estudio de esta disciplina”. Palomer y Lopez (2016) sefialan que: “aunque la

ensefianza de la bioética y la inclusién de objetivos que pretenden plasmar valores son comunes
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en los curriculos de las carreras de la salud, se discute si se logran los resultados deseados”
(p.282).

La aplicacion practica de valores éticos y morales por parte de los estudiantes de pregrado
en Odontologia cobran una especial significancia cuando éstos comienzan sus cursos clinicos,
ya que involucran la atencién a pacientes, vale decir a seres humanos. Dichos valores guiaran el
comportamiento del estudiante en su quehacer y lo acompafiaran durante toda la vida en el
ejercicio de su profesion. La formacién universitaria es una instancia 6ptima para adquirir dichos
valores y modificar patrones de conducta, para asi, alcanzar un nivel superior de desarrollo moral
gue perdurard para toda la vida y se podra abstraer tanto al ambito personal como profesional
(Von Kretschmann y Arenas, 2016; Palomer y Lopez 2016; Zaror y Vergara, 2008). Muchas veces
la sobredemanda de carga académica o laboral que se presenta en la Odontologia, obstaculiza
en algunas ocasiones la eleccion del camino que guiard la conducta; el de la técnica o el de la
ética. Independientemente del panorama que se presente, quien esté a cargo de la salud de otro
ser humano debe responder a la formacion valérica ético-profesional impartida durante los afios
académicos, creando un vinculo de confianza con el paciente que fomente el autocuidado y
concientizacion de su estado de salud, de esta forma, obtener los resultados esperados del

tratamiento en cuestion.

La carrera de Odontologia de la UVM actualiz6 su malla curricular el afio 2015, la cual no
contempla una asignatura destinada exclusivamente a la ensefianza de ética y sus ramas, mas
bien, la inculcacién de valores éticos y morales se encuentran distribuidos transversalmente en
los resultados de aprendizaje de las treinta y cinco asignaturas que conforman el plan académico,

que suponen, guardan una directa relacioén con el perfil de egreso de dicha carrera.
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V. JUSTIFICACION DEL ESTUDIO

Actualmente, en la carrera de Odontologia de la UVM, no existe evidencia sobre la integracion
de la formacion valérica de sus estudiantes. En relacidn con lo anterior, es menester reiterar que
esta carrera no cuenta con un programa académico especializado en bioética, por lo que nos
vemos en la necesidad de buscar respuestas. Este proyecto tiene una relevancia inherente, ya
que es precursor en lo que se propone: determinar el nivel de importancia que le otorgan un grupo
finito de estudiantes, a la formacién valorica que la institucion académica busca plasmar en ellos.
Los resultados obtenidos seran de gran beneficio para los estudiantes de pregrado, y en general,
para la carrera de Odontologia, aportando una visién de los valores éticos y morales que
distinguen a un cirujano dentista de la UVM. De esta forma, se establecera un punto de partida

para futuras reflexiones, nuevas hipétesis e investigaciones.

La formacion universitaria en temas bioéticos es fundamental para lograr la formacion de
profesionales competentes, no solo en ambito cognoscitivo y procedimental, sino que con
la capacidad de enfrentar los dilemas que la profesion demanda y saber tomar decisiones
basadas en los saberes éticos. (...) Hay que tener en consideracién que deben generarse
condiciones para lograr un adecuado ambiente de aprendizaje ético. (Zaror, Mufioz,
Espinoza, Vergara y Valdéz, 2014, pp. 141- 142).

“Los ambientes que se generan en los diferentes cursos clinicos deben propiciar la
manifestacion y desarrollo de los valores éticos y morales que interesan” (Palomer y Lopez, 2016,
p.83). Dentro de los planes de formacion académica de la carrera de Odontologia de la UVM, una
de las asignaturas clinico-practicas mas representativas, debido a que retne la mayor cantidad
de caracteristicas basadas en un enfoque de atencidn integral a seres humanos, corresponde a
clinica integrada del adulto. Dentro del contexto de esta asignatura, los estudiantes se
enfrentaran, inevitablemente, dilemas éticos de forma diaria. Es aqui donde irrevocablemente se
debe poner en préactica la formacién valdrica ético-moral, que, en conjunto con los saberes de la
ciencia, seran claves para brindar una adecuada resolucion a los problemas de salud de otros

individuos.
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VI. PREGUNTA DE INVESTIGACION

¢, Cual es la percepcion de un grupo de estudiantes de Odontologia de la Universidad Vifia del
Mar, que cursan las asignaturas de clinica integrada del adulto 1 y II, respecto a los valores éticos
y morales planteados en su perfil de egreso y plasmados en los resultados de aprendizaje de

planes y programas de estudio en dicha carrera?
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VII. OBJETIVOS

1. Objetivo general

Describir la percepcion de un grupo de estudiantes de Odontologia de la Universidad Vifa del
Mar, que cursan las asignaturas de clinica integrada del adulto | y II, respecto a los valores éticos
y morales planteados en su perfil de egreso y plasmados en los resultados de aprendizaje de

planes y programas de estudio en dicha carrera.

2. Objetivos especificos

- Identificar los valores éticos y morales que se declaran en el perfil de egreso de la carrera
de Odontologia de la UVM.

- Identificar en los programas académicos de la malla curricular 2015, de la carrera de
Odontologia de la UVM, la prevalencia de los valores éticos y morales declarados en el perfil de

egreso.
- Describir el nivel de importancia que los estudiantes que cursan las asignaturas de clinica

integrada del adulto | y Il en la carrera de Odontologia de la UVM, les otorgan a los valores éticos

y morales mediante una encuesta.
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VIIIL. MATERIALES Y METODOS

1. Disefio y tipo de estudio

El disefio de nuestra investigacién corresponde a un estudio no experimental descriptivo;
busca medir un fendmeno que sucede en su ambiente natural, expresado en una realidad
reflejada en la percepcion que tienen los estudiantes de Odontologia sobre los valores éticos y
morales descritos, como resultados de aprendizaje, en el perfil de egreso y programas
académicos. Su objetivo no es la manipulacion deliberada de las variables para intencionar una

respuesta.

De acuerdo con la temporalidad en que se lleva a cabo la investigacion, se condice con un
estudio transversal. Se recolectaran datos en un periodo Unico de tiempo, mediante el uso de una
encuesta cerrada aplicada a los estudiantes de Odontologia que cursan las asignaturas de clinica
integrada del adulto | y Il durante el primer semestre del afio 2020. El fin consiste en analizar la

percepcioén actual de los estudiantes, no busca observar la evolucion en el transcurso del tiempo.

Este estudio, ademas, tiene como objetivo especificar y describir ciertas caracteristicas de una
muestra de un grupo finito de estudiantes de Odontologia de la UVM, en particular, de quienes
cursen las asignaturas de clinica integrada del adulto | y II. Dichas caracteristicas corresponden
a las percepciones basadas en la medicion de los niveles de importancia que estos estudiantes
le otorgan a los valores éticos y morales planteados como resultados de aprendizaje en su perfil
de egreso y programas académicos. En sintesis, este estudio busca la descripcién
fenomenoldgica de las variables, su objetivo no es indicar como se relacionan, ni explicar por qué
sucede. Las variables, de naturaleza cualitativa, se codificaran en nameros para su analisis
cuantitativo. Se obtendran medidas aritméticas en base a estadistica descriptiva, reflejadas en

graficos con la jerarquizacién de las variables medidas.

2. Universo y muestra
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2.1. Universo

El universo (N) esta constituido por una poblacion finita determinada por todos los estudiantes
inscritos en las asignaturas de Clinica Integrada del Adulto 1y Il, cuyos datos fueron obtenidos
gracias colaboracion de la docente, Dra. Gloria Muente coordinadora académica de la carrera de
Odontologia de la UVM:

- Numero total de estudiantes de Clinica integrada del Adulto I= 59 Estudiantes
- Numero total de estudiantes de Clinica Integrada del Adulto 1= 26 Estudiantes
- N= 85 Estudiantes
2.2. Seleccion de la muestra

La seleccién de la muestra se hara mediante el uso de un muestreo no probabilistico, por
cuotas. Esto fundamentado en que los alcances de los resultados no buscan tener
representatividad hacia el universo.
2.3. Tamafio de la muestra

La base muestral (Tabla 1) se determind con una férmula estadistica para el calculo del
tamafio optimo (n) de estimacion de proporciones en poblaciones finitas, compatible con
variables cualitativas del tipo ordinal. Cabe destacar que pese a utilizar un muestreo no
probabilistico, se consideré un margen de error del 5% suponiendo un muestreo probabilistico.
Para definir la proporcion esperada (p), se utilizaron los datos del estudio “valores éticos y

formacion curricular en Odontologia” (Vicentela et al., 2015).

Tabla 1

Célculo del tamafio 6ptimo de la muestra

Universo (N) 85

Nivel de Confianza (Z)= 95% 1.96
Proporcién Esperada (p) 0.05
Probabilidad de Fracaso (q) = (1 —p) 0.95
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Precision (d) 0.05

3 NXxZ*xpxq
"TEXIN-D+Z2xpxq

n= 40 Estudiantes

Fraccion de muestreo= 47,06%

Para poder calcular una proporcién proxima a 5%, con un nivel de confianza del 95% y un
margen de error de 5 %, en una poblacion de 85 estudiantes debemos tomar una muestra
ajustada de cuarenta alumnos, cuya fraccién de muestreo ajustada es= 47,06 %. En base al tipo
de muestreo seleccionado para este estudio, vale decir muestreo por cuotas, se fijaron dos cuotas
correspondientes a cada curso respectivamente. El tamafio de la cuota se calcul6 en base a la
fraccion de muestreo, quedando de la siguiente forma:

- 1° cuota (47,06% de los estudiantes de clinica integrada del adulto I) = 28 estudiantes.
- 2° cuota (47,06% de los estudiantes de clinica integrada del adulto 1) = 12 estudiantes.
2.4, Criterios de inclusion y exclusioén

Inclusion

Estudiantes matriculados en la carrera de Odontologia de la Universidad Vifia Del Mar y que

cursen la asignatura de clinica integrada del adulto | del afio 2020.

Estudiantes matriculados en la carrera de Odontologia de la Universidad Vifia Del Mar y que

cursen la asignatura de clinica integrada del adulto Il del afio 2020.

Exclusion

Estudiantes de intercambio o de pasantias del extranjero u otras universidades que estén

cursando la asignatura de clinica integrada del adulto | del afio 2020.

Estudiantes de intercambio o de pasantias del extranjero u otras universidades que estén

cursando la asignatura de clinica integrada del adulto Il del afio 2020.
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3. Definicion de las variables

3.1. En relacion con el perfil de egreso

Se realizo un andlisis reflexivo del perfil de egreso de la carrera de Odontologia de la UVM,
donde las variables fueron recogidas en base la percepcion de los valores ético y morales a los
que atribuye, ya sea de forma explicita o en base a su definicion conceptual. Para categorizar las
variables, se utiliz6 como referencia el estudio Valores éticos y formacion curricular en
Odontologia (Vicentela et al., 2015). Cabe destacar que, dentro del perfil de egreso, se afirma
explicitamente que un cirujano dentista de la UVM guia su actuar en base a “una conducta ética
acorde a las normas legales de la profesion” (Universidad Vifia del Mar, 2015, parr. 1). Ante esto,
para completar la categorizacion de variables, se consultaron los cédigos deontoldgicos de la
profesion representados por un analisis del cédigo de ética del colegio de cirujano dentistas de
Chile (Bravo y Lagos, 2017) y los principios de ética de la conducta profesional de la asociacion
dental americana (American Dental Association, [ADA] 2018). En base a todo lo sefialado
anteriormente, se determinaron veinticinco variables cualitativas del tipo nominal,
correspondientes a las caracteristicas en formacion valdrica distintivas de un odontélogo de la
UVM (Tabla 2).

Tabla 2

Variables Cualitativas del tipo Nominal

Respeto por las Personas — Dignidad — Empatia — Responsabilidad — Civismo — Beneficencia —
Integralidad — Competencias — Justicia — Autonomia - No Maleficencia — Confidencialidad —
Honradez - Sentido Critico —Humildad — Autocritica — Flexibilidad - Resiliencia— Autoformacion

— Comunicacidén Efectiva — Participacion — Solidaridad — Innovacion - Liderazgo.
A continuacién, se exponen las definiciones de las variables utilizadas en el presente estudio:
- Respeto por las personas: “Permite que el hombre pueda reconocer, aceptar, apreciar
y valorar las cualidades del préjimo y sus derechos. Es decir, el respeto es el reconocimiento del

valor propio y de los derechos de los individuos y de la sociedad” (Federacion de ensefianza
CC.00.de Andalicia, 2009, p. 1).
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- Dignidad: “Cualidad propia de la condicion humana de la que emana los derechos
fundamentales, junto al libre desarrollo de la personalidad, que precisamente por ese fundamento

son inviolables e inalienables” (Real Academia Espafiola, 2020, definicién 1).

- Empatia: “Capacidad de comprender los sentimientos y emociones de los demas,

basada en el reconocimiento del otro como similar’ (Lopez, Filippetti y Richaud,2014, p.40).

- Responsabilidad: “Capacidad existente en todo sujeto activo de derecho para reconocer

y aceptar las consecuencias de un hecho realizado libremente” (RAE, 2019, definicion 4).

- Civismo: Comportamiento moral que contribuye a la cohesion social basado en la pureza
de intenciones y dedicacién a la causa publica, cuyo interés y preocupacion responden a la

busqueda del bienestar social (Camps, 2011).

- Beneficencia: Hacer todo por el bien de las personas velando por su bienestar (Gracia,
2013).

- Integralidad en salud: Entender al ser humano como seres inmersos en una comunidad
social y familiar atendiendo a sus necesidades fisicas, biolégicas y sociales (Dois et al., 2016).
Entendiendo que “la familia constituye un campo clave para comprension del funcionamiento de
la sociedad “(Oliva Gomez y Villa Guardiola, 2014, p. 13).

- Conocimiento/Competencia: “Pericia, aptitud o idoneidad para hacer algo o intervenir
en un asunto determinado” (RAE, 2019, definiciébn 2). Proceso cognitivo superior a un saber
tedrico que involucra “convicciones y significados, conscientes o inconscientes, que surgen a

partir de su experiencia profesional” (Diaz y Solar, 2009, p.45).

- Justicia: Obligacion de abordar los problemas de los diversos grupos sociales desde la
perspectiva de la equidad, sin discriminacién arbitraria en donde todos los involucrados sean

tratados de forma similar (Sapag, 2009).
- Autonomia: Derecho de las personas a ser consideradas como agentes de moralidad

independiente, libres y responsables de sus acciones, con dominio sobre su propia vida mientras

no vaya en desmedro de la sociedad o personal (Sapag, 2009).
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- No Maleficencia: “Deber de no causar dafio, lesién o hacer algo que reduzca la fuerza
vital de los miembros individuales de la comunidad o que amenace su existencia colectiva”
(Surana 2010, pag.134).

- Confidencialidad/Secreto profesional: “Derecho que tiene un paciente de que su
informacion y datos sensibles no sean divulgados por el personal que lo atiende” (Bravoy Lagos,
2017).

- Veracidad/ Honradez: “Relacionado con todo lo que se refiere a la verdad o a la realidad,
0 a la capacidad de alguien para decir siempre la verdad y ser sincero, honesto, franco y tener
buena fe” (Coelho, 2013).

- Sentido critico: Proceso cognitivo fundamentado en el juicio autorregulado, que
involucra la interpretacion, andlisis, evaluacion e inferencia respecto un acontecimiento,
atendiendo a los paradigmas que lo sustentan, es decir, regulado por la razén y no la emocion
(Facione, 2007).

- Humildad: Virtud que consiste en el conocimiento de las propias limitaciones y

debilidades y en obrar de acuerdo con este conocimiento (RAE, 2019, definicién 1).

- Autocritica: “Juicio critico sobre obras o comportamientos propios” (RAE, 2019,

definicion 3).

- Flexibilidad: “Capacidad que posee una persona para afrontar una situacion novedosa

y para adaptarse a un cambio” (Torrego et al., 2011, pag. 29).

- Autoformacion: Proceso educativo no impuesto que consiste en la blsqueda deliberada
de informacién cuyo fin es la construccion de la identidad personal en la multiplicidad de los

escenarios sociales (Marcelo Carlos, 2010).

- Constancia/ Resiliencia: Firmeza y perseverancia del animo en las resoluciones y en
los propdsitos (RAE, 2019, definicidén 1). Saber autocontrolarse y ser capaz de acabar las tareas

iniciadas (Vicentela et al. 2015).

- Dialogo/ Comunicacion efectiva: “Platica entre dos o mas personas, que
alternativamente manifiestan sus ideas o afectos” (RAE, 2019, definicion 1).
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- Participacién: Proceso social consistente en el reconocimiento de uno mismo y de la
sociedad portadores potenciales de las fuerzas para la transformacion social, sustentado en una
buena comunicaciéon con los pares suponiendo un ejercicio permanente de derechos y

responsabilidades para reproducir un modelo social (Barrientos, 2005).

- Compafierismo/Cooperacién/Solidaridad: Ayudar y recibir ayuda de los demas en

base al respeto y tolerancia con el fin conseguir objetivos en comun (Trevarthe, 2011).

- Tolerancia: “Respeto a las ideas, creencias o practicas de los demas cuando son

diferentes o contrarias a las propias” (RAE, 2019, definicién 2).

- Innovacion: "La innovacion es el proceso en el cual a partir de una idea, invenciéon o
reconocimiento de una necesidad se desarrolla un producto, técnica o servicio Uutil" (Escorsa y
Valls, 1997).

- Liderazgo: Fendmeno de naturaleza social donde un individuo se encuentra
comprometido con los intereses de aquellos que le han depositado su confianza, y que ve el éxito
como el fruto del compromiso y el trabajo en equipo de los involucrados, recomiendo las
habilidades y virtudes de los deméas como un potencial para construir colectivamente una idea a
futuro (Aguera, 2006).

3.2. En relacion con los planes y programas de formacién académicos

Se revisaron los planes y programas de formacion académicos de la carrera de Odontologia
de la UVM la cual esta conformada por un total treinta y cinco asignaturas, descritas cada una en
base a sus competencias relacionadas con el perfil de egreso y resultados de aprendizaje; en
base a estas Ultimas dos caracteristicas, y ,tomando como referencia las variables obtenidas al
analizar el perfil de egreso, se realizd un andlisis basado en la percepcién para la identificacion
de los valores ético y morales que se le atribuyen a cada asignatura. Posteriormente, a cada
variable encontrada por asignatura, se le atribuyo la letra “P” en caso de estar presente y en su
defecto “A”, en caso de estar ausente. Finalmente se calcul6 la frecuencia absoluta de cada
variable y se jerarquizaron, determinando asi, variables cualitativas del tipo ordinal. (Anexo 7 tabla
3).
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Una vez definidas y agrupadas las variables cualitativas del tipo ordinal, se procedio a realizar
un célculo de intervalos (Anexo 7 tabla 4), dénde el Niumero de Intervalos (K) fue determinado
con la regla de Sturges, aproximando al nUmero impar mas cercano. En base a este calculo se
confecciond una tabla de frecuencia con intervalos (Anexo 7 tabla 5), estableciendo 5 niveles de
éstos, de los cuales, para el fin este estudio, definimos y jerarquizamos en 5 niveles de
importancia (Anexo 7 tabla 6). Estos datos serviran de referencia para determinar los niveles de
importancia que aplicaremos al instrumento de recogida de datos.

3.3. Variables a medir

Definidos los niveles de importancia que buscamos medir en nuestras variables, presentamos
el siguiente recuadro (Tabla 7) correspondiente a los veinticinco valores éticos y morales que se
han inferido tras analizar el perfil de egreso y programas de estudio de los diferentes cursos de

pregrado de la carrera de Odontologia de la UVM; cada uno de ellos representa un item de la

encuesta.
Tabla 7
Recoleccion de valores éticos y morales del perfil de egreso de la carrera de Odontologia en
la UVM
VARIABLE DEFINICION DEFINICION TIPO DE | UNIDAD DE
CONCEPTUAL OPERACIONAL | VARIABLE | MEDIDA
Respeto por las | Aceptacion de las | Se medird | Respuesta; | 5) Muy importante.
personas ideas, opiniones y | mediante Cualitativa, | (4) Importante.
gustos distintos a | encuesta Likert | Ordinal, (3) Medianamente
los suyos politbmicas | importante.
(2) Poco
importante.
Q) Sin
importancia.
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Dignidad Valoracion de los | Se medird | Respuesta; | (4) Muy
derechos mediante Cualitativa, | importante.
fundamentales de | encuesta Likert | Ordinal, (3) Importante.
las personas politmicas | (2) Medianamente

importante.
Q) Poco
importante.
©) Sin
importancia.

Empatia Capacidad de | Se medir4 | Respuesta; | 5) Muy importante.
comprender los | mediante Cualitativa, | (4) Importante.
sentimientos y | encuesta Likert | Ordinal, (3) Medianamente
emociones de los politémicas | importante.
demas, basada en (2) Poco
el reconocimiento importante.
del otro como (1) Sin
similar importancia.

Responsabilidad | Estar dispuesto (a) | Se medird | Respuesta; | 5) Muy importante.
a asumir las | mediante Cualitativa, | (4) Importante.
consecuencias encuesta Likert | Ordinal, (3) Medianamente

politdbmicas | importante.
(2) Poco
importante.
Q) Sin
importancia.

Civismo Compromiso con el | Se medird | Respuesta; | 5) Muy importante.
bien publico mediante Cualitativa, | (4) Importante.

encuesta Likert | Ordinal, (3) Medianamente
politomicas | importante.

(2) Poco
importante.

Q) Sin
importancia.
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Beneficencia Hacer todo por el | Se medirda | Respuesta; | 5) Muy importante.
bien de las | mediante Cualitativa, | (4) Importante.
personas velando | encuesta Likert | Ordinal, (3) Medianamente
por su bienestar politbmicas | importante.

(2) Poco
importante.
Q) Sin
importancia.

Integralidad Ver al ser humano | Se medird | Respuesta; | 5) Muy importante.
como un ser | mediante Cualitativa, | (4) Importante.
inmerso en una | encuesta Likert | Ordinal, (3) Medianamente
comunidad social y politbmicas | importante.
familiar (2) Poco

importante.
Q) Sin
importancia.

Competencias Seguridad en sus | Se medird | Respuesta; | 5) Muy importante.
capacidades para | mediante Cualitativa, | (4) Importante.
realizar las tareas o | encuesta Likert | Ordinal, (3) Medianamente
trabajos politomicas | importante.

(2) Poco
importante.
Q) Sin
importancia.

Justicia Todos los | Se medird | Respuesta; | (5) Siempre 5)
individuos  deben | mediante Cualitativa, | Muy importante.
ser tratados de | encuesta Likert | Ordinal, (4) Importante.
forma similar politémicas | (3) Medianamente

importante.

(2) Poco
importante.

(@D)] Sin
importancia.
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Autonomia Independencia de | Se medir4 | Respuesta; | 5) Muy importante.
pensar, tomas | mediante Cualitativa, | (4) Importante.
decisiones y actuar, | encuesta Likert | Ordinal, (3) Medianamente
procurando tener politbmicas | importante.
dominio en la (2) Poco
direccion de su importante.
propia vid Q) Sin

importancia.

No maleficencia | no dafiar | Se medird | Respuesta; | 5) Muy importante.
deliberadamente a | mediante Cualitativa, | (4) Importante.
las personas encuesta Likert | Ordinal, (3) Medianamente

politomicas | importante.
(2) Poco
importante.
Q) Sin
importancia.

Confidencialidad | Prudencia con la | Se medird | Respuesta; | 5) Muy importante.
informacion que | mediante Cualitativa, | (4) Importante.
maneja de otro | encuesta Likert | Ordinal, (3) Medianamente
individuo politémicas | importante.

(2) Poco
importante.
Q) Sin
importancia.

Humildad Conocimiento  de | Se medird | Respuesta; | (5) Muy
las propias | mediante Cualitativa, | importante.
limitaciones y | encuesta Likert | Ordinal, (4) Importante.
debilidades ; obrar politomicas | (3) Medianamente

de acuerdo con
este conocimiento

importante.

(2) Poco
importante.

Q) Sin
importancia.
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Autocritica Consideracién Se medirda | Respuesta; | 5) Muy importante.
negativa o positiva | mediante Cualitativa, | (4) Importante.
hacia si mismo (a) | encuesta Likert | Ordinal, (3) Medianamente

politbmicas | importante.
(2) Poco
importante.
1) Sin
importancia.

Autoformacion construccion de la | Se medir4 | Respuesta; | 5) Muy importante.
identidad personal | mediante Cualitativa, | (4) Importante.
en la multiplicidad | encuesta Likert | Ordinal, (3) Medianamente
de los escenarios politomicas | importante.
sociales (2) Poco

importante.
1) Sin
importancia.

Resiliencia Soportar y superar | Se medira | Respuesta; | 5) Muy importante.
las adversidades, | mediante Cualitativa, | (4) Importante.
desarrollando 0 | encuesta Likert | Ordinal, (3) Medianamente
descubriendo, politémicas | importante.
nuevas (2) Poco
herramientas que le importante.
permitan seguir (1) Sin
adelante. importancia.

Solidaridad Ayudar a los demés | Se medira | Respuesta; | 5) Muy importante.
0 pedirles ayuda | mediante Cualitativa, | (4) Importante.
para conseguir | encuesta Likert | Ordinal, (3) Medianamente
propdsitos politémicas | importante.
comunes (2 Poco

importante.
1) Sin
importancia.
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Sentido critico Capacidad de | Se medir4 | Respuesta; | 5) Muy importante.
contrastar distintas | mediante Cualitativa, | (4) Importante.
opiniones encuesta Likert | Ordinal, (3) Medianamente
atendiendo a las politbmicas | importante.
razones que las (2) Poco
fundamentan y no importante.
la presion de los (1) Sin
demés importancia.

Comunicacién Busqueda del | Se medira | Respuesta; | 5) Muy importante.

Efectiva acuerdo 0 | mediante Cualitativa, | (4) Importante.
deliberacion a | encuesta Likert | Ordinal, (3) Medianamente
través del politbmicas | importante.
intercambio de (2 Poco
argumento con importante.
otros (1) Sin

importancia.

Sinceridad Ser honesto (a), | Se medira | Respuesta; | 5) Muy importante.
decir la verdad mediante Cualitativa, | (4) Importante.

encuesta Likert | Ordinal, (3) Medianamente
politbmicas | importante.

(2) Poco
importante.

1) Sin
importancia.

Liderazgo Ser capaz de guiar | Se medird | Respuesta; | 5) Muy importante.
y orientar , de tener | mediante Cualitativa, | (4) Importante.
influencia sobre los | encuesta Likert | Ordinal, (3) Medianamente
demas politomicas | importante.

(2) Poco
importante.
1) Sin
importancia.
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Innovacion introducir cambios | Se medirda | Respuesta; | 5) Muy importante.
para mejorar mediante Cualitativa, | (4) Importante.
encuesta Likert | Ordinal, (3) Medianamente
politbmicas | importante.
(2) Poco
importante.
1) Sin
importancia.
Flexibilidad Capacidad para | Se medird | Respuesta; | 5) Muy importante.
adaptarse a | mediante Cualitativa,
diferentes encuesta Likert | Ordinal, (4) Importante.
contextos y politomicas | (3) Medianamente
situaciones) importante.
(2) Poco
importante.
1) Sin
importancia.
Tolerancia Respeto por los | Se medird | Respuesta; | 5) Muy importante.
pensamientos y las | mediante Cualitativa, | (4) Importante.
acciones de | encuesta Likert | Ordinal, (3) Medianamente
terceros cuando politdbmicas | importante.
resultan opuestos o (2) Poco
distintos a los importante.
propios (1) Sin
importancia.
Participacion Implicaciéon activa | Se medird | Respuesta; | 5) Muy importante.
en proyectos | mediante Cualitativa, | (4) Importante.
personales y | encuesta Likert | Ordinal, (3) Medianamente
sociales politomicas | importante.
(2) Poco
importante.
1) Sin
importancia.

Nota: Operacionalizacién de las variables.
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4, Recolecciéon de datos

- El instrumento utilizado corresponde a una encuesta utilizada en el estudio valores
éticos y formacion curricular en Odontologia (Vicentela et al.,, 2015). Dr. Luis Alberto
Vicentela, decano de la Facultad de las Ciencias de la salud de la Universidad del Desarrollo,
Concepcidn, nos facilité el instrumento y otorgd su autorizacién para el uso y modificacion al
contexto de la carrera de Odontologia de la UVM. (Anexo 5).

- Para mejorar la redaccion y legibilidad el instrumento, se solicitd, mediante una peticion
formal via web (Anexo 3), la ayuda de tres profesionales con las competencias requeridas para
el perfeccionamiento de la encuesta: Dra. Priscilla Ledezma, Jefa de carrera de Odontologia de
la UVM, cirujano dentista de la Universidad Mayor, especialista de endodoncia de la Universidad
Mayor, Magister en pedagogia universitaria de la Universidad Mayor, Magister en alta direccion
y gestidn de instituciones educacionales de la Universidad San Sebastian; Dra. Alejandra Rivera
Urrutia, ex jefa de carrera de Odontologia UVM, cirujano dentista de la Universidad de Valparaiso,
especialidad en rehabilitacion oral de la Universidad de Valparaiso, Diplomado en gerontologia y
geriatria INTA Universidad de Chile, Diplomado en gerontologia social PUC de Chile; Dra. Gloria
Muente, Coordinadora académica de la de carrera de Odontologia de la UVM, cirujano dentista
de la Universidad de Valparaiso, especialista de endodoncia de la Universidad de Valparaiso,
Magister en ciencias odontologicas de la Universidad de Valparaiso, Magister en educacion

superior e investigacion aplicada de la UVM.

- Se solicitdé, mediante una peticién formal, autorizacién al comité de ética de la UVM para

poder aplicar el instrumento (Anexo 1y 6).

- Con el fin de realizar un andlisis de fiabilidad del instrumento, se realiz6 un pilotaje al 10%
de la poblacion. Para la interpretacion de resultados, estos fueron analizados bajo el coeficiente
de alfa de Cronbach, cuya puntuacion fue de 0,98, determinando que el instrumento es muy
confiable.

- El cuestionario fue aplicado bajo el formato de autoadministraciéon a través de una

plataforma web. (Anexo 2).
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- El instrumento consiste en una encuesta cerrada con veinticinco items, cada uno

codificado con el nombre explicito de la variable a medir.

- Las respuestas estan estratificadas en una escala de medicion ordinal tipo Likert, la cual
consta de cinco puntos de medicion basados en niveles de importancia, en donde: 1=sin

importancia, 2=poco importante, 3=medianamente importante, 4=importante, 5=muy importante.

- A cada participante se le asignaro una codificacion numérica del 1 al 40 para su registro.

- La codificaciéon de los datos previamente indicados fue utlizada para su analisis
cuantitativo; los datos fueron importados por un tercero anexo a la investigacion a una matriz de
codificacion en el programa excel, donde se incluyeron las asignaciones de los participantes y
sus respuestas. Posteriormente fueron sometidos a un andlisis estadistico en el programa SPSS
V25 donde se obtuvieron medidas aritméticas en base a estadistica descriptiva, reflejadas en

gréficos con la jerarquizacion de las variables medidas.

5. Consideraciones éticas

Se solicitd mediante un registro de solicitud formal (Anexol y 6) la aprobacion del trabajo de

investigacion al comité de Etica de la UVM.

El instrumento de recoleccion de datos fue analizado bajo el juicio de 3 expertos ajenos a la

investigacion, quienes ayudaron a su correccion y perfeccionamiento.

A cada participante se le entregdé un consentimiento informado de participacién en formato
web (Anexo 4), quienes tuvieron plena libertad para decidir su participacion en el estudio

confirmando dicha decisién a través una firma electronica.

A cada participante se le explicé detalladamente la naturaleza del estudio y sus objetivos,

otorgandoles las instrucciones necesarias para contestar la encuesta.
La informacién personal y sus respuestas fueron recolectadas y custodiadas por un tercero

anexo a la investigacion, quien traspaso los resultados a un programa estadistico para el posterior

analisis.
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IX. RESULTADOS

A continuacion, exponemos los resultados del estudio realizado al perfil de egreso de la
carrera de Odontologia de la UVM y a un grupo de sus estudiantes. Dichos resultados estan

representados en base a estadistica descriptiva apoyada en graficos y tablas.

En el estudio del perfil de egreso de la carrera de Odontologia de la UVM, contenido en la
pagina web de la universidad, se rescataron un total de veinticinco valores ético y morales (Anexo
7 tabla 2) declarados en forma explicita o en base a su definicion conceptual. Como referencia
respecto a los valores ético y morales que definen a la profesion, se consult6 el Cédigo De Etica

del Colegio de Cirujano Dentistas de Chile (Bravo y Lagos, 2017).

1. Andlisis estadistico descriptivo

En la etapa de revision de los treinta y cinco planes y programas de estudio que forman parte
del curriculo de la carrera de Odontologia de la UVM, se procedié a determinar la frecuencia
absoluta de los valores determinados en la revision del perfil de egreso contenidos en estos
(Anexo 7 tabla 3). Los valores mencionados con mayor frecuencia, contenidos en el total (100%)
de los programas revisados fueron: Competencias, Sentido critico, Respeto, Dignidad,
Flexibilidad, Empatia, Responsabilidad, Civismo, Beneficencia, Integralidad, Sinceridad, y
Justicia. Seguido por Autonomia (86%), No Maleficencia (86%), Confidencialidad (86%),
Humildad (83%), Autocritica (83%), Autoformacion (77,1%), Resiliencia (54,2%), Tolerancia
(51,4%), Comunicacién Efectiva (17,1%), Participacién (17,1%), Cooperacion (17,1%),
Innovacion (17,1 %), y Liderazgo (11,4%) (Grafico N°1). Una vez determinada la frecuencia de
cada valor en los programas académicos, se realizé un calculo de intervalos descritos en niveles

de importancia (Anexo 7 tablas 5 y 6), y (Gréfico 2).
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Flexibilidad TO0%!
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®© Justicia TO0%]
T Autonomia 1 86%
> No Maleficencia 1 86%
Confidencialidad 1 86%
Humildad 1 83%
Autocritica 1 83%
Autoformacion 1 77,10%
Resiliencia 1 54,20%
Tolerancia 1 51,40%
Comunicaciéon Efectiva ——3 20%
Participacion [F=——m" 17,10%
Cooperacién [F=——————m—1 17,10%
Innovacion F——————m 17,10%
Liderazgo. w=———= 11,40% .
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en los programas académicos

Gréfico 1. Porcentaje de los valores éticos y morales en los programas académicos.
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Variables

Competencias
Sentido Critico
Respeto
Dignidad

Flexibilidad
Empatia
Responsabilidad
Civismo
Beneficencia
Integralidad
Honradez
Justicia
Autonomia

No Maleficencia
Confidencialidad
Humildad
Autocritica
Autoformacion 4
Resiliencia 3
Tolerancia 2

Comunicacion.. 1
Participacion 1
Cooperacion 1
1

1

Innovacion

Liderazgo. Ye—r—r— | ' ' ' ' '
0 1 2 3 4 5
Nivel de importancia

»l
L

m 5= Muy importante
4= Medianamente importante
B 3= Importante
m 2= Poco importante
B 1= Sin importancia

Gréfico 2. Niveles de importancia de las variables en los programas académicos.
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Resultados de la encuesta

De la muestra encuestada correspondié a cuarenta alumnos que cursan Clinica Integrada del
Adulto I y Il de la carrera de Odontologia de la UVM.

En la categorizacibn muy importante, se observa que el 82.5% corresponde a empatia. En
cuanto a la categorizacién importante, 42.5% pertenece a el valor innovacion. Categorizado como
medianamente importante, obtuvo un 22.5% el valor liderazgo. Para la categorizacion de poco
importante, 7.5% lo obtiene el valor resiliencia. Por ultimo, la categorizacion sin importancia,
observamos que un 2.5% lo obtuvieron los valores de responsabilidad, civismo, competencia,

justiciar, humildad, solidaridad, innovacion, tolerancia, y participacion (Tabla 8).

Tabla 8

Distribucién de la muestra segun el mayor porcentaje obtenido

Categorizacionde | N % Valores

importancia

Muy importante 33 82.5 Empatia

Importante 17 425 Innovacion

Medianamente 9 22.5 Liderazgo

importante

Poco importante 3 7.5 Resiliencia

Sin importancia 1 2.5 Responsabilidad
Civismo

Competencia
Justiciar
Humildad
Solidaridad
Innovacion
Tolerancia

Participacion
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Respeto por las personas

Se observa en relacidon con la variable respeto por las personas, un 80% de alumnos/as
encuestados lo considera muy importante. Por el contrario, con un menor porcentaje, el 2.5%,

estiman que es poco importante (Gréfico 3).

2,5%

10,0%

7,5%

EPoco importants

W Medianamente importante
W irmportante

B uy importante

Respeto por las Personas

Grafico 3. Variable respeto por las personas.
Dignidad
Se observa en relacion con la variable dignidad, un 77.50% de alumnos/as encuestados lo

considera muy importante. Por el contrario, con un menor porcentaje, el 2.5%, estiman que es

poco importante (Gréfico 4).
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Dignidad

Gréfico 4. Variable dignidad
Empatia
Se observa en relacién con la variable empatia, un 82.5% de alumnos/as encuestados lo

considera muy importante. Por el contrario, con un menor porcentaje, el 2.5%, estiman que es

importante (Grafico 5).
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Empatia

Grafico 5. Variable empatia
Responsabilidad
Se observa en relacion con la variable responsabilidad, un 75% de alumnos/as encuestados

lo considera muy importante. Por el contrario, con un menor porcentaje, el 2.5%, estiman que es

de sin importancia, poco importante y medianamente importante (Grafico 6).
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Responsabilidad

Grafico 6. Variable responsabilidad
Civismo
Se observa en relacién con la variable civismo, un 55% de alumnos/as encuestados lo

considera muy importante. Por el contrario, con un menor porcentaje, el 2.5%, estiman que es sin

importancia (Gréfico 7).
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Gréafico 7. Variable Civismo
Beneficencia
Se observa en relacién con la variable beneficencia, un 62.5% de alumnos/as encuestados lo

considera muy importante. Por el contrario, con un menor porcentaje, el 10%, estiman que es

medianamente importante (Grafico 8).
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Beneficencia

Gréfico 8. Variable beneficencia

Integralidad

Se observa en relacion con la variable integralidad, un 80% de alumnos/as encuestados lo

considera muy importante. Por el contrario, con un menor porcentaje, el 2.5%, estiman que es

poco importante (Gréfico 9).
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Grafico 9. Variable integralidad
Competencias
Se observa en relaciéon con la variable competencia, un 62.5% de alumnos/as encuestados lo

considera muy importante. Por el contrario, con un menor porcentaje, el 2.5%, estiman que es sin

importancia y poco importante (Grafico 10).
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Competencias

Grafico 10. Variable competencia
Justicia
Se observa en relaciéon con la variable justicia, un 70% de alumnos/as encuestados lo

considera muy importante. Por el contrario, con un menor porcentaje, el 2.5%, estiman que es sin

importancia, poco importante, y medianamente importante (Gréfico 11).
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Gréafico 11. Justicia
Autonomia
Se observa en relacién con la variable autonomia, un 62.5% de alumnos/as encuestados lo

considera muy importante. Por el contrario, con un menor porcentaje, el 5%, estiman que es poco

importante (Gréfico 12).
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Gréafico 12. Variable autonomia

No Maleficencia

Se observa en relacién con la variable no maleficencia, un 72.5% de alumnos/as encuestados

lo considera muy importante. Por el contrario, con un menor porcentaje, el 7.5%, estiman que es

medianamente importante (Grafico 13).
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Gréafico 13. Variable no maleficencia

Confidencialidad

Se observa en relacién con la variable confidencialidad, un 70% de alumnos/as encuestados

lo considera muy importante. Por el contrario, con un menor porcentaje, el 5%, estiman que es

medianamente importante (Grafico 14).
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Gréafico 14. Variable confidencialidad

Humildad

Se observa en relaciéon con la variable humildad, un 67.5% de alumnos/as encuestados lo

considera muy importante. Por el contrario, con un menor porcentaje, el 2.5%, estiman que es sin

importancia y poco importante (Grafico 15).
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Gréafico 15. Variable humildad

Autocritica

Se observa en relacion con la variable autocritica, un 65% de alumnos/as encuestados lo

considera muy importante. Por el contrario, con un menor porcentaje, el 2.5%, estiman que es

poco importante (Gréfico 16).
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Gréafico 16. Variable autocritica
Autoformacion
Se observa en relacién con la variable autoformacion, un 60% de alumnos/as encuestados lo

considera muy importante. Por el contrario, con un menor porcentaje, el 2.5%, estiman que es

poco importante (Gréfico 17).
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Gréfico 17. Variable autoformacion

Resiliencia

Se observa en relacién con la variable resiliencia, un 72.5% de alumnos/as encuestados

considera lo muy importante. Por el contrario, con un menor porcentaje, el 2.5%, estiman que es

medianamente importante (Grafico 18).
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Gréfico 18. Variable resiliencia

Solidaridad

Se observa en relacién con la variable solidaridad, un 62.5% de alumnos/as encuestados lo

considera muy importante. Por el contrario, con un menor porcentaje, el 2.5%, estiman que es sin

importancia y medianamente importante (Grafico 19).
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Gréafico 19. Variable solidaridad
Sentido Critico
Se observa en relacién con la variable sentido critico, un 42.5% de alumnos/as encuestados

lo considera muy importante. Por el contrario, con un menor porcentaje, el 2.5%, estiman que es

poco importante (Gréfico 20).
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Gréafico 20. Variable sentido critico
Comunicacion efectiva
Se observa en relacion con la variable comunicacion efectiva, un 62.5% de alumnos/as

encuestados lo considera muy importante. Por el contrario, con un menor porcentaje, el 2.5%,

estiman que es poco importante (Grafico 21).
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Gréafico 21. Variable comunicacion efectiva
Honradez
Se observa en relaciéon con la variable honradez, un 80% de alumnos/as encuestados lo

considera muy importante. Por el contrario, con un menor porcentaje, el 2.5%, estiman que es

poco importante (Gréfico 22).
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Grafico 22. Variable Honradez
Liderazgo
Se observa en relacién con la variable liderazgo, un 37.5% de alumnos/as encuestados lo

considera importante. Por el contrario, con un menor porcentaje, el 5%, estiman que es poco

importante (Gréfico 23).
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Grafico 23. Variable liderazgo
Innovacion
Se observa en relacién con la variable innovacion, un 42.5% de alumnos/as encuestados lo

considera importante. Por el contrario, con un menor porcentaje, el 2.5%, estiman que es sin

importancia (Gréfico 24).
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Gréfico 24. Variable innovacién
Flexibilidad
Se observa en relacion con la variable flexibilidad, un 52.5% de alumnos/as encuestados lo

considera muy importante. Por el contrario, con un menor porcentaje, el 2.5%, estiman que es

poco importante (Gréfico 25).
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Gréfico 25. Variable flexibilidad
Tolerancia
Se observa en relacion con la variable tolerancia, un 65% de alumnos/as encuestados lo

considera muy importante. Por el contrario, con un menor porcentaje, el 2.5%, estiman que es sin

importancia y poco importante (Grafico 26).
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Grafico 26. Variable tolerancia
Participacion
Se observa en relacion con la variable participacion, un 42.5% de alumnos/as encuestados lo

considera muy importante. Por el contrario, con un menor porcentaje, el 2.5%, estiman que es sin

importancia (Gréfico 27).
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Grafico 27. Variable participacion
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X. DISCUSION

El objetivo de este estudio se bas6 en medir la percepcién sobre la importancia que un grupo
de alumnos de Odontologia de la UVM les otorgé a los valores éticos y morales declarados en el
perfil de egreso y plasmados en los programas académicos. El estudio se ejecutdé mediante un
andlisis del perfil de egreso y programas académicos, mientras que la medicion de las variables
encontradas en estos se realiz6 a través de una encuesta aplicada a una muestra de cuarenta
estudiantes que cursan las asignaturas de clinica integrada del adulto | y Il de la respectiva

entidad universitaria.

En el andlisis del perfil de egreso de la carrera de Odontologia de la UVM, en cuanto a los
valores éticos y morales a los que atribuye, destaca una correlacion positiva entre lo declarado
en este y lo expresado en los codigos de ética de la profesion. Consecutivamente, en el analisis
de la frecuencia de los valores éticos y morales explicitados en el perfil de egreso dentro de los
programas académicos, se evidencid que todos estaban presentes dentro de ellos, y s6lo cinco
tuvieron una frecuencia inferior al 50%; comunicacion efectiva (17,1%), participacion (17,1%),
cooperacion (17,1%), innovacion (17,1 %), y liderazgo (11,4%). esto es considerado, dentro del
contexto nacional, bastante positivo; estudios realizado en la facultad de Odontologia de la
Pontificia Universidad Catdlica de Chile (PUC), por Palomer y L6pez (2016), al revisar el perfil de
egreso de dicha carrera en cuanto a formacion valdrica, y su respectiva frecuencia dentro de los
programas académicos, determinaron que “ en general no se mencionan una gran variedad de
valores éticos y morales e incluso un alto porcentaje de los programas de los cursos de la carrera
no los incluyen o no los explicitan” (p.81). Ademas, en dicho estudio, los autores se vieron en la
obligacién de usar los cédigos deontologicos de la profesion como guia fundamental para
categorizar los valores que supone determinan la conducta de un cirujano dentista, ya que como
se cité anteriormente, el perfil de egreso de la carrera de Odontologia de la PUC y sus planes de
estudio no se destacan por la promocién de una formacion valérica. Otro estudio, realizado por
Vicentela et al. (2015), para llevar a cabo su investigacion, se limité sélo a revisar lo declarado en
los perfiles de egreso de distintas universidades que imparten la carrera de Odontologia, en
donde sefiala que los valores que mas se repiten son liderazgo, participacién, cooperacién y
convivencia. De estos, liderazgo y participacion se encuentran explicitados en el perfil de egreso
de la carrera de Odontologia de la UVM.
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Respecto a los resultados presentados anteriormente, podemos observar que los alumnos
encuestados consideran que el valor empatia es “muy importante” con un 82.5%, lo que
representa a mas de la mitad de los encuestados, a diferencia del valor innovacion, que obtuvo
un 42.5%. En contraposicion, los estudios de Palomer y Lopez (2016), sefialan que los docentes
clinicos al observar a los alumnos en cuanto a la categorizacion de “frecuentemente observado”,
que esta por debajo del 50% de las preferencias, correspondiente a los valores de respeto al
medio ambiente con un 47% y responsabilidad con 50%. En cambio, los valores con un porcentaje
mayor al 50% en la categoria “frecuentemente observado”, van desde un 59% hasta un 80%,
donde encontramos a los valores de solidaridad, veracidad, caridad y justicia. El porcentaje mas

alto, con un 89% de las preferencias, se encuentra el valor de respeto por las personas.

Dentro de los veinticinco valores éticos y morales estudiados en el presente estudio, en cuanto
a la categorizacion de “muy Importante”, los resultados son los siguientes: empatia (82,5%),
respeto por las personas (80%), honradez (80%), justicia (75%), responsabilidad (75%),
solidaridad (62,5%) y beneficencia (62,5%). En comparacion con los estudios de Palomer y Lépez
(2016) en donde la categorizacion de los valores de los estudiantes, bajo la perspectiva de sus
docentes, y en diferencia con nuestro estudio, determiné que respeto por las personas tuvo una
mayor ponderacion de la muestra alcanzando un 89% ( 9% de diferencia), al igual que justicia
con un 76%( 1% de diferencia) y beneficencia con 72%( 9,5% de diferencia), mientras que el valor
de honestidad fue menor, alcanzando un 57%( 23% de diferencia), al igual que empatia con un
82,5% ( 16,8% de diferencia), solidaridad con un 62,5% ( 14,5% de diferencia) y responsabilidad
con 75% ( 37% de diferencia). No obstante, cabe destacar que de los catorce valores presentados
en el estudio de Palomer y Lépez (2016), referente al criterio “frecuentemente observado”, no
reflejan la misma definicion conceptual de las categorizaciones de importancia de nuestra
investigacién, debido a que fueron docentes del area clinica de la PUC, quienes categorizaron
los valores en sus estudiantes, a diferencia de nuestro estudio en donde fueron los propios

estudiantes quienes evaluaron su formacién valérica.

Segun los resultados del presente estudio, existe una relacion muy favorable respecto a la
percepcién que tienen estudiantes encuestados en cuanto a los valores éticos y morales
declarados en el perfil de egreso de su carrera; el promedio por cada variable obtenida fluctia
entre las categorizaciones de “importante” que involucra un total de once valores, y el resto, es
decir los catorce valores restantes, fueron categorizados como “muy importantes”, cuyo promedio
general corresponde a 4,47. En base a esto Ultimo, quince valores correspondientes a: tolerancia,

comunicacién efectiva, beneficencia, humildad, autocritica, resiliencia, empatia, responsabilidad,
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justicia, respeto por las personas, dignidad, confidencialidad, no maleficencia, honradez e
integralidad, estan por sobre la media, en contraparte, en el estudio de Vicentela et al. (2015),
expone que de los veinticuatro valores medidos, s6lo 5 valores sobresalen de la media, los cuales
corresponden a: felicidad, responsabilidad, respeto, sinceridad y bienestar. En cuanto a los
resultados que relacionan a los valores expuesto en el perfil de egreso del mismo estudio, sélo
dos de los veinticuatro de los valores que fueron, responsabilidad y respeto, obtuvieron mayor
importancia de una muestra total de 730 de primer afio y 551 de quinto afio. La diferencia en los
resultados del estudio de Vicentela et al. (2015) y los nuestros, se podria deber a que nuestra

muestra solo contempla alumnos de cursos mas avanzados.

En un estudio por Weber y Silva (2017), realizado en la Universidad Andhuac, México. Se
encuestod a 692 estudiantes de medicina de pregrado de primero a cuarto afio. Se analizaron 40
valores, de los cuales los encuestados solo tenian que seleccionar diez valores que ellos
consideraban importantes, a diferencia del presente estudio donde abarcé un total de 40 alumnos
de cuarto y quinto afio, donde se analizaron 25 valores. Siendo los valores que coinciden en
ambos: respeto, responsabilidad, justicia, solidaridad, dignidad, humildad. A pesar que el estudio
realizado en estudiantes de medicina contiene 15 valores por sobre el total de nuestro estudio,
solo hubo concordancia en 6 valores. Los valores que obtuvieron mayor porcentaje dentro de la
categorizacion de importancia, tanto en los alumnos de medicina como en el presente estudio

fueron, respeto y responsabilidad.

Si bien no existe un gran nimero de referencias bibliograficas que vinculen los valores y el
perfil de egreso que ofrece cada Universidad para buscar una evaluacion y conocimiento de cada
alumno, existen varios estudios como el de Zarco, Cardoso, Torre y Arellano (2014) en el que
relacionan los valores propios de cada alumno en los primeros afios de estudio de la carrera de
médico cirujano. Con lo dicho anteriormente, podemos inferir que los valores cuyo origen
provienen de la formacion cultural, religiosa y familiar como lo son respeto por las personas,
empatia y honradez obtendran siempre una categorizacion favorable, ya que estos valores con

el paso del tiempo y la experiencia seguiran plasmados y fortaleciéndose a lo largo de la vida.

Un estudio en realizado en la india por Janakiram & Gardens (2014), donde se encuesté a 199
estudiantes de postgrado en Odontologia y medicina, determind que 68% de los encuestados no
habian recibido formacién alguna en bioética. Los autores concluyen que los postgraduados no
estarian preparados para resolver conflictos éticos, por lo que seria prudente la incorporacion de

un plan de estudios dedicado a bioética.
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Samaj Adhikari & et al., (2016) midieron el nivel de conocimiento sobre principios éticos
fundamentales para area de la salud entrevistando a un total de 204 profesionales que incluian
médicos y enfermeras de un hospital de atencion terciaria perteneciente a la Universidad de
Tribhuvan (TUTH), Nepal. Los resultados no fueron nada alentadores debido a que una
proporcién significativa de médicos y enfermeras desconocia principios éticos fundamentales en
la practica clinica. Los autores concluyeron que la autoformacién es fundamental para completar

las carencias en el conocimiento respecto a lo que es ética.

Hertrampf, Grob, Karsten & Wenz (2017), midieron el nivel de conocimiento ético de
estudiantes de Odontologia de la Universidad de Kiel, Alemania, entrevistando a un total de 23
estudiantes de primer y quinto semestre clinicos, en donde ninguno pudo hacer referencia una
cuestion ética. En base a los resultados los autores sugieren que los fundamentos éticos deben

ensefiarse antes del inicio de tratamientos a pacientes.

1. Limitaciones del estudio

Debido a los pocos estudios de investigacion sobre ética y moral que hay a nivel universitario,
tanto en América como en Europa, se hizo complicada la recoleccién de informacion para este

estudio.

Producto de la pandemia del virus SARS-CoV-2 declarada por la Organizacién Mundial de la
Salud (OMS), fechada el 11 de marzo del 2020, nos vimos en la obligacién de modificar la
planificacion inicial propuesta para desarrollar este estudio en base a una encuesta realizada a
través de una plataforma online. Debido a esto, muchos alumnos no se encontraban disponibles

para realizar la encuesta en el momento solicitado.

2. Sugerencias

En base a nuestra experiencia y conclusion, se sugiere aplicar este estudio en las diferentes
carreras del area de la salud en la UVM, aplicando nuestro instrumento de encuesta como
herramienta de futuros estudios referente a los valores y ética en alumnos de pregrado. En cuanto
a la muestra, ademas se sugiere ampliar el tamafio de la muestra abarcando todos los afios de
la malla curricular, para evaluar de manera completa la realidad de cada uno de los alumnos, de

manera que futuros estudios podrian ser realizados longitudinalmente.
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En Chile el compromiso ético y moral no se promueve en los planes de estudios de las
universidades en general, sin embargo, es el momento oportuno para incorporar los valores éticos
y morales en el estudiante en formacién para su futuro profesional. Cabe destacar que no existen
muchos estudios tanto en Europa como en América, debido a la poca investigacion que se ha
realizado en los planes de estudios de pregrado. Los medios actuales de ensefianza de valores
éticos y morales son, a nivel mundial, generalmente tradicionales basados en conferencias y en
seminarios que son impartidos a lo largo de la carrera universitaria, es importante mencionar que
la mayoria de las universidades no existe un ramo especifico en el area, sino que son incluidos
dentro de otras asignaturas. Sin embargo, existen universidades en el Reino Unido, Canada y
Malasia donde han modificado sus planes de estudios y los resultados han sido positivos. Estas
se basan en aprendizaje basados en problemas (ABP) y aprendizajes basado en casos (ABC),
esto permite que los estudiantes reconozcan los dilemas éticos, lo que los impulsaria a tomar
decisiones desde el punto de vista reflexivo y le permite interaccionar grupalmente con sus pares
teniendo una vision mas practica de los valores éticos y morales. Por Gltimo, es importante
mencionar que la mayoria de los estudios realizados en universidades, mencionan que es
necesario revisar y modificar los planes de estudios de la malla curricular y abordar e incorporar
valores éticos y morales desde el punto de vista practico, es decir, cambiar el enfoque tradicional

de ensefanza.

Se recomienda ademdas complementar la vision otorgada por el presente estudio con uno de
similares caracteristicas, por ejemplo, bajo la perspectiva de los docentes, quienes pueden

otorgar una vision mas objetiva de la aplicacion de la formacién valérica por parte de sus alumnos.
Finalmente, recomendamos también evaluar la formacién valérica de los docentes, quienes

tienen un rol fundamental a la hora de transmitir la formacion valérica que la universidad busca

inculcar en sus futuros profesionales.
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XI. CONCLUSION

De acuerdo con la percepcidon que tuvieron los estudiantes que conforman el grupo de
estudiantes de las asignaturas clinica integrada del adulto | y I, de la malla 2015 de la UVM,
respecto a valores éticos y morales planteados en el estudio, se puede concluir en relacién con
los veinticinco valores descritos por la universidad, fueron consignados por parte de los alumnos

de importantes a muy importante en su mayoria.

Los estudiantes no tuvieron problema en identificar los valores encuestados, sin embargo,
hubo alumnos que categorizaron algunos valores en poco importantes y sin importancia, que
desde el punto de vista ético deberian haber sido considerados relevantes por parte de ellos. Esto
puede ser debido a los valores adquiridos e inculcados en su formacion social y familiar, o bien,

por la poca comprensién de los valores ensefiados por la universidad.

Si bien los alumnos respondieron segln sus experiencias, es importante recordar que la
carrera de Odontologia de la UVM no cuenta con un ramo de ética, sino que la formacién valérica
en si, se encuentra incluida transversalmente en sus asignaturas, y por lo tanto, la adquisicion de
estas competencias no cuentan con una evaluacion formal. Es importante desde el punto de vista
formativo, que los estudiantes de pregrado reciban una formacion valdrica sélida y congruente
con lo que la universidad busca como perfil de egreso. Se estima necesario en base a la evidencia
recolectada incluir en los planes de estudio, tanto en la carrera de Odontologia como en otras

carreras del area de la salud de la UVM, ramos o asignaturas de ética desde el primer afio.
Bajo la percepcion por parte de los estudiantes encuestados podemos concluir que los

alumnos lograron percibir de manera favorable y positiva los valores éticos y morales de su plan y

programa académico.
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XIII. ANEXOS

Solicitud para la aprobacion del trabajo de investigacion por parte del CEC-UVM

Observaciones Comité

de Etica de la UVM.

(No rellenar)

CODIGO ,
Daniel Saavedra Sruncd

RUT 17.656.491-1

Cirujanc Dentista |

Fecha:16/01/12




2. Cuestionario sobre la percepcién en la categorizacion de valores

Estimada(o) compariera(o):
4 Estamos desarrollando una investigacion que servira para elaborar una tesis profesional
acerca de la percepcién por parte de los estudiantes, que cursan Clinica Integrada del Adulto | 'y

I, respecto a la capacion de los valores éticos y morales planteados en nuestra carrera.

4 Quisiéramos pedir tu ayuda para que contestes algunas preguntas que no llevaran mucho

tiempo. Tus respuestas seran confidenciales y andnimas. No hay preguntas delicadas.

4 Las personas que fueron seleccionadas para el estudio corresponden a todos los

estudiantes que cursan el ramo de Clinica integrada del Adulto | y .

4 Las opiniones de todos los encuestados seran sumadas e incluidas en la tesis

profesional, pero nunca se comunicaran datos individuales.

v Los cuestionarios seran procesados por personas externas a este estudio. Ud. Puede

evidenciar que ademas no se le pide su nombre

Instrucciones: Marque con una “X” lo que corresponda y complete de acuerdo a lo solicitado.

Género Edad Semestre

académico

Anos

En la siguiente encuesta se presentan una serie de 25 items que incluyen valores éticos y

morales que son impartidos como resultados de aprendizaje la carrera de Odontologia de

la UVM. Usted deberd categorizar cada item de acuerdo a el nivel de importancia que percibe

de cada valor marcando sélo una alternativa por fila, de acuerdo a la siguiente escala: 1=sin

importancia, 2=poco importante, 3=medianamente importante, 4=importante, 5=muy importante.
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Todas sus respuestas seran confidenciales.

Ninguna alternativa es mejor que otra.

1. Respeto por las personas (Aceptacion de las ideas, opiniones y gustos distintos a los 213{4|5
suyos)

2. Dignidad ( Valoracion de los derechos fundamentales de las personas) 213{4|5
3. Empatia (Capacidad de comprender los sentimientos y emociones de los demas, 213{4|5
basada en el reconocimiento del otro como similar)

4. Responsabilidad (estar dispuesto (a) a asumir las consecuencias) 213(4|5
5. Civismo (Compromiso con el bien publico, busqueda del bienestar social) 213{4|5
6. Beneficencia (Hacer todo por el bien de las personas velando por su bienestar) 213{4|5
7. Integralidad ( Ver al ser humano , ademas que por su ambiente personal y fisico, 213{4|5
como un ser inmerso en una comunidad; social y familiar)

8. Competencias (Seguridad en sus capacidades para realizar las tareas o trabajos) 213{4|5
9. Justicia (Sin discriminacién arbitraria; todos los individuos deben ser tratados de 2|13(4|5
forma similar)

10. Autonomia (Independencia de pensar, tomas decisiones y actuar, procurando tener 213{4|5
dominio en la direccion de su propia vida)

11. No maleficencia ( no danar deliberadamente a las personas) 213{4|5
12. Confidencialidad ( prudencia con la informacidon que maneja de otro individuo) 213{4|5
13. Humildad ( conocimiento de las propias limitaciones y debilidades y en obrar de 213{4|5
acuerdo con este conocimiento)

14. Autocritica (consideracidn negativa o positiva hacia si mismo (a) 213(4|5
15. Autoformacion ( construccion de la identidad personal en la multiplicidad de los 213{4|5
escenarios sociales)

16. Resiliencia (Soportar y superar las adversidades, desarrollando o descubriendo, 213{4|5
nuevas herramientas que le permitan seguir adelante)

17. Solidaridad (Ayudar a los demas sin esperar nada a cambio) 213{4|5
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18. Sentido critico (Capacidad de contrastar distintas opiniones atendiendo a las

razones que las fundamentan y no la presion de los demas)

19. Comunicacién efectiva (Busqueda del acuerdo o deliberacidon a través del

intercambio de argumento con otros)

20. Honradez (Ser honesto (a), decir la verdad)

21. Liderazgo (Ser capaz de guiar y orientar, de tener influencia sobre los demas)

22. Innovacién (introducir cambios para mejorar)

23. Flexibilidad (Capacidad para adaptarse a diferentes contextos y situaciones)

24. Tolerancia (Respeto por los pensamientos y las acciones de terceros cuando

resultan opuestos o distintos a los propios)

Nl N N[ N[N

w| W wl wl w

E I I B B

v oy L L U

25. Participacion ( Implicacidn activa en proyectos personales y sociales)

iAgradecemos vuestra participacion!
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3. Validaciéon de instrumento de recoleccion de informaciéon

Estimados Docentes, el equipo investigativo compuesto por 4 estudiantes de la carrera de
Odontologia, pertenecientes a la Universidad de Vifla del Mar, solicitan a usted validar el

instrumento de recoleccion de informacién que intenta dar respuesta al objetivo de Investigacion;
“VALORES ETICOS Y MORALES EN EL PERFIL DE EGRESO Y PLANES DE FORMACION
ACADEMICA EN LA CARRERA DE ODONTOLOGIA DE LA UNIVERSIDAD VINA DEL MAR
BAJO LA PERSPECTIVA DEL ESTUDIANTE”
Para optar al titulo de Cirujano Dentista con grado de Licenciado en Odontologia.
Los investigadores principales son; Felipe Aranda Gonzalez, Miguel Benitez Espinoza, Rene
Carrasco Acufia, Nicolads Fuentealba Arismendi, cuyo profesor guia es Doctor Daniel Saavedra

Brunod.

Desde ya se agradece su disposicion a contribuir con el presente estudio.
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Instrumento

Estimado Docente, Lea atentamente cada reactivo y sancione su relacion con el objetivo
de investigacion y emita sus observaciones con el propésito de que este instrumento,
cuente con los criterios de validez de contenido necesarios para llevar a cabo el presente

estudio.

OBSERVACION. Reactivos 1- 4- 5- 8- 16- 17- 18- 19- 20 - 21- 22- 23- 25 (Anex0.1) mantuvieron
el formato original del instrumento de medicion utilizado por el Dr. Luis Vicentela, en su estudio
“VALORES ETICOS Y FORMACION CURRICULAR EN ODONTOLOGIA” (Vicentela, Narvaez &
Velasquez, 2015). Quien facilité el instrumento para su uso y modificacion al contexto de la carrera

de Odontologia de la Universidad Vifia del Mar.

OBJETIVO DE VARIABLES REACTIVOS OBSERVACIONES
INVESTIGACION: RESPETO POR 1-2-12-19
Describir la  LAS PERSONAS

percepcién por

parte de los

EMPATIA 3-5-7-20-24
estudiantes de
Odontologia de la
Universidad Vifia 1oL ERANCIA 21-23-25
del Mar, que
cursan Clinica
Integrada del COMPETENCIAS  4-8-13-14-
Adulto | y 1l 15-16-17-
durante el afio 18-19-22

2020, respecto ala

adquisicion de los

valores éticos y

morales BIOETICA 6-9-10-11
planteados como PRINCIPALISTA

resultados de

aprendizaje en el
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perfil de egreso y

plasmados en los

planes y
programas de
estudio

Observaciones generales al Instrumento.

Nombre, Titulo, Grado Académico y Firma del Calificador
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4, Documento de consentimiento informado

Nombre del Estudio: Valores éticos y morales en la formacion curricular de los
estudiantes que cursan clinica del adulto, en la carrera de

Odontologia de la Universidad de Vifia del Mar.

Patrocinador del
Estudio / Fuente

Financiamiento: Autofinanciado

Investigador

Responsable: Miguel Benitez Espinoza
+56 9 49219462
Depto / Escuela: Escuela de ciencias de la salud, Universidad Vifia Del Mar

El propésito de esta informacion es ayudarle a tomar la decisién de participar o no, en una

investigacién médica.

Tome el tiempo que requiera para decidirse. Lea cuidadosamente este documento y realice las
preguntas que desee al médico o al personal del estudio.

OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION

Usted ha sido invitado/a a participar en el presente estudio, ya que cumple con los requisitos; ser
estudiante de pregrado de 4to o 5to afio y estar cursando en la clinica de Odontologia de la
Universidad de Vifia del Mar, para ser considerado/a como un individuo de interés cientifico.

El propdsito de este estudio, es establecer el grado de conocimiento que posee como estudiante,
en cuanto a valores y ética, aspectos que fueron abordados como asignaturas a lo largo de toda
su malla curricular y que se encuentran establecidos en el perfil de egreso de la carrera.

El objetivo del trabajo es describir la percepcién de los estudiantes de Odontologia que cursan
clinica del adulto integrada | y I, durante el afio 2020, en la Universidad de Vifia del Mar, en

relacién a la ensefianza de valores éticos y morales.
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PROCEDIMIENTOS DE LA INVESTIGACION

Una vez aceptada la invitacion, le sera entregada una encuesta para ser llenada, en la cual se
evaluard la frecuencia con que se manifiestan ciertos valores éticos y morales en la practica diaria
en la atencién de pacientes, que ingresan en la clinica de Odontologia de la Universidad de Vifia
Del Mar, de la manera mas objetiva posible.

Frente a los valores presentados, pueden sefialar si los observaban siempre, frecuentemente,
parcialmente, rara vez o nunca.

Todos los datos obtenidos en la investigacion seran anénimos y con fines académicos. Ademas,
se aclara que, si estos datos pueden servir para investigaciones posteriores, con el mismo fin, se

solicitard un nuevo consentimiento informado.

BENEFICIOS

Al ser un estudio descriptivo, usted no se beneficiara de manera especial por participar en esta
investigacién. Sin embargo, la informacién que se obtendra sera de utilidad para conocer
mecanismos de mejoramiento a nivel de docencia universitaria, en la carrera de Odontologia de
la Universidad de Vifa del Mar, y poder implementar sistemas que beneficien directamente el

proceso educativo de sus estudiantes.

RIESGOS
Esta investigacion no tiene riesgos para usted, su estado como estudiante de pregrado no se vera

afectada si participa o rechaza la participacion en esta investigacion.

COSTOS
El estudio no contempla remuneraciones por patrticipacion, ni costos para usted. Se aboga por la
participacion altruista de las personas que quieran colaborar con la investigacién en docencia

universitaria, especialmente en los temas relacionados con los valores éticos y morales.
COMPENSACIONES

El estudio no debiese generar ningln tipo de complicacion, por ser solamente de indole

observacional y descriptivo.
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CONFIDENCIALIDAD DE LA INFORMACION

La informacién obtenida se mantendra de forma confidencial. Es posible que los resultados
obtenidos sean presentados en revistas y conferencias en educacién y/o ética, sin embargo, su
nombre no sera conocido.

VOLUNTARIEDAD

Su participacion en esta investigacién es completamente voluntaria. Usted tiene el derecho a no
aceptar participar o a retirar su consentimiento y retirarse de esta investigacion, en el momento
que estime conveniente. Al hacerlo, usted no pierde ningln derecho que le asiste como estudiante

de esta institucion.

PREGUNTAS
Si tiene preguntas acerca de esta investigacion de pregrado, puede contactar al mail
tesisvaloresyeticauvm2020@gmail.com. O al fono: +56 9 49219462.

DECLARACION DE CONSENTIMIENTO

° Se me ha explicado el propdsito de esta investigacion en docencia, los procedimientos,
los riesgos, los beneficios y los derechos que me asisten y que me puedo retirar de ella en el
momento que lo desee.

° Firmo este documento voluntariamente, sin ser forzado/forzada a hacerlo.

° No estoy renunciando a ninglin derecho que me asista.

° Al momento de la firma, se me entrega una copia firmada de este documento.
> Participante:

Nombre:

Fecha:

Firma:

> Investigador:
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Nombre:

Fecha:

Firma:

> Director de la institucién o su delegado:

Nombre:

Fecha:

Firma:
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5. Autorizacion para el uso y modificacién de la encuesta del Dr. Luis Vicentela

K

D\ Buscar correo

g 0§ & 06 b e

Tesis pregrado UVM  Recibidos x

Felipe Aranda

Estimado Dr Vicentela, junto con saludar me presento. Soy Felipe Aranda, estudiante de Gltimo afio de Odontologia de la Universidad de Vifia del

Luis Alberto Vicentela Gutierrez
parami «

Estimado Felipe

Encantado de compartir el material y que estés interesado en el tema.

Te adjunto lo solicitado.
Saludos y buena suerte
Dr. Luis Vicentela

2 archivos adjuntos

CUESTIONARIO S0.._g @0 valoresEticosyFor... F 4

- @
1ded073 ¢ > £ m

S8 B

12:18 (hace 15 minutos) Yy o

@ 12:26 (hace 7 minutos) Yy & ¢

|4
D4
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Autorizaciéon del comité de ética de la UVYM

_ CARTA INFORME
COMITE ETICO CIENTIFICO (CEC-UVM)

Vina del Mar, 18 de mayo de 2020

Estimado Profesor,

Daniel Saavedra

Carrera de Odontologia
Escuela de Ciencias de la Salud
Universidad Vina del Mar

Estimado Profesor

De acuerdo a la documentacion enviada con fecha 16 de abril de 2020
relacionada con la solicitud de revision y emision de certificacion aprobatoria por parte
del Comité Etico Cientifico (CEC UVM) del proyecto Valores éticos y morales en el perfil
de egreso y planes de formacion académica en la carrera de odontologia de la
Universidad de Vifia del Mar bajo la perspectiva del estudiante, me permito informar
a Usted que, con fecha 12 de mayo de 2020, se constituyd el Comité Etico Cientifico para
evaluar los antecedentes enviados.

En este contexto, el Comité, al analizar dichos antecedentes, determind
APROBAR su solicitud.

Sin otro particular, se despide atentamente de usted,

Dr. Ivan Veyl Ahumada
'Pfcsidente )
COMITE ETICO CIENTIFICO
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7. Tablas

Tabla 2

Variables Cualitativas del tipo Nominal

Respeto por las Personas — Dignidad — Empatia — Responsabilidad — Civismo — Beneficencia
—Integralidad — Competencias — Justicia — Autonomia - No Maleficencia — Confidencialidad —
Honradez - Sentido Critico — Humildad — Autocritica — Flexibilidad - Resiliencia —
Autoformacion — Comunicacién Efectiva — Participacion — Solidaridad — Innovacién -
Liderazgo.

Tabla 3

Analisis de los programas académicos de la carrera de Odontologia de la UVM en relacién a las
variables determinadas en el perfil de egreso.

VARIABLES A/B|CID|E|F|GH|[I|J|K|ILIMN| O PIQR|S T|U VIWX|Y
NOMINALES
ORDINALES

1°Semestre

2°Semestre
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3°Semestre A GHIJKLMNOPQR‘STU‘VVVXY
p

Pl P|P| P

5°Semestre A GHIJKLMNOPQR‘STU‘VWXY

6°Semestre A GHIJKLMNOPQR‘STU‘VWXY
P
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7°Semestre A

8°Semestre A‘BCDEF‘GH JKLM‘NO R‘STU‘V

9°Semestre A‘BCDEFG‘H JKLM‘NOPQRSTUVWXY

10°Semestre A/ B C/D E F G H |
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11°Semestre A/ B C/D E F G H JKLM‘NO‘PQRSTUVWXY

VARIABLES
NOMINALES
ORDINALES

A: Competencias — B: Sentido critico — C: Respeto — D: Dignidad — E: Flexibilidad — F: Empatia—
G: Responsabilidad — H: Civismo — |: Beneficencia — J: Integralidad — K: Sinceridad — L: Justicia—
M: Autonomia — N: No maleficencia — O: Confidencialidad — P: Humildad — Q: Autocritica — R:
Autoformacion — S: Resiliencia — T: Tolerancia — U: Comunicacion Efectiva — V: Participacion —

W: Solidaridad — X: Innovacién — Y: Liderazgo.

Numero de
datos (n) 25

Valor maximo

(Xmax) 35
Valor minimo

(xXmv) 4
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Tabla 4

Célculos de intervalos

Calculo de intervalos Férmula Total

Rango (R) Xmax — XMIN 31

Numero de Intervalos (K) +3,322log o n 5

Amplitud (A) K/R 6
Tabla 5

Tabla de frecuencias con intervalos

Intervalo = Limite Limite Marca @ Frecuencia Frecuencia Frecuencia Frecuencia

inferior = superior de absoluta acumulada  relativa relativa
clase acumulada
N°1 1 7 6 5 5 0.2 0.2
N°2 8 14 11 0 2 0 0.2
N°3 15 21 18 2 7 0.08 0.28
N°4 22 28 25 1 8 0.04 0.32
N°5 29 35 32 17 25 0.68 1
Total 25 1

Tabla 6

Categorizacion de los niveles de importancia

Intervalo Rango

1= Sin importancia 1-7

2=Poco importante 8-14

3= Medianamente importante 15-21

4= Importante 22-28

5= Muy importante 29-35
Tabla 9

Resultados estadisticos de los 25 valores categorizados en 5 niveles de importancia

Valores N Minimo Maximo Media Desviacion Varianza
Liderazgo 40 2 5 4,03 ,891 , 794
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Participacién
Innovacion
Sentido Critico
Civismo
Flexibilidad
Autoformacion
Competencias
Solidaridad
Autonomia
Tolerancia
Comunicacion Efectiva
Beneficencia
Humildad
Autocritica
Resilencia
Empatia
Responsabilidad
Justicia

Respeto por las
personas
Dignidad
Confidencialidad
No Maleficencia
Honradez
Integralidad

N valido (por lista)

Promedio

Tabla 10

40
40
40
40
40
40
40
40
40
40
40
40
40
40
40
40
40
40
40

40
40
40
40
40
40

N P P NN DNPFP WOODN P NP P DNMNNMNPEPEDND PP

N N W W DN

(2 RN 2 N @ 2 RS 2 NN 2 MA@ 2 RN @ 2 NN 2 RN @2 RIS 2 HENN @ ) RENNS 2 RIS 2 RENN &) RENNS 2RI G RN ) RENNG 2 RO |

(62BN RENN S 2 RN G2 RENG) |

4,08
4,18
4,23
4,30
4,37
4,42
4,43
4,43
4,45
4,48
4,50
4,53
4,55
4,55
4,55
4,58
4,60
4,60
4,65

4,65
4,65
4,65
4,70
4,75

4,47

1,023
874
,800
,992
74
,813
,931
,958
,846
,905
,751
,679
,846
, 714
,876
,984
,871
,871
, 770

, 736
,580
,622
,687
,588

Detalle de los resultados estadisticos de los 25 valores categorizados en 5

niveles de importancia

Recuento

Porcentaje

1,046

, 763
,640
,985
,599
,661
,866
,917
, 715
,820
,564
461
, 715
,510
, 767
,969
, 759
, 759
,592

,541
,336
,387
472
,346
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Respeto por

personas

Dignidad

Empatia

Responsabilidad

Civismo

Beneficencia

las

Sin importancia
Poco importante
Medianamente
importante
Importante

Muy importante
Sin importancia
Poco importante
Medianamente
importante
Importante

Muy importante
Sin importancia
Poco importante
Medianamente
importante
Importante

Muy importante
Sin importancia
Poco importante
Medianamente
importante
Importante

Muy importante
Sin importancia
Poco importante
Medianamente
importante
Importante

Muy importante
Sin importancia
Poco importante
Medianamente

importante

=

31

12
22

0,0%
2,5%
10,0%

7,5%
80,0%
0,0%
2,5%
7,5%

12,5%
77,5%
0,0%
10,0%
5,0%

2,5%
82,5%
2,5%
2,5%
2,5%

17,5%
75,0%
2,5%
5,0%
7,5%

30,0%
55,0%
0,0%
0,0%
10,0%
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Integralidad

Competencias

Justicia

Autonomia

No Maleficencia

Confidencialidad

Importante

Muy importante
Sin importancia
Poco importante
Medianamente
importante
Importante

Muy importante
Sin importancia
Poco importante
Medianamente
importante
Importante

Muy importante
Sin importancia
Poco importante
Medianamente
importante
Importante

Muy importante
Sin importancia
Poco importante
Medianamente
importante
Importante

Muy importante
Sin importancia
Poco importante
Medianamente
importante
Importante

Muy importante
Sin importancia

Poco importante

11
25

10
25

10
25

27,5%
62,5%
0,0%
2,5%
0,0%

17,5%
80,0%
2,5%
2,5%
7,5%

25,0%
62,5%
2,5%
2,5%
2,5%

17,5%
75,0%
0,0%
5,0%
7,5%

25,0%
62,5%
0,0%
0,0%
7,5%

20,0%
72,5%
0,0%
0,0%

106



Humildad

Autocritica

Autoformacion

Resilencia

Solidaridad

Medianamente
importante
Importante

Muy importante
Sin importancia
Poco importante
Medianamente
importante
Importante

Muy importante
Sin importancia
Poco importante
Medianamente
importante
Importante

Muy importante
Sin importancia
Poco importante
Medianamente
importante
Importante

Muy importante
Sin importancia
Poco importante
Medianamente
importante
Importante

Muy importante
Sin importancia
Poco importante
Medianamente
importante
Importante

Muy importante

10
28

11
27

11
26

10
24

11
25

5,0%

25,0%
70,0%
2,5%
2,5%
0,0%

27,5%
67,5%
0,0%
2,5%
5,0%

27,5%
65,0%
0,0%
2,5%
12,5%

25,0%
60,0%
0,0%
7,5%
2,5%

17,5%
72,5%
2,5%
5,0%
2,5%

27,5%
62,5%
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Sentido Critico

Comunicacién Efectiva

Honradez

Liderazgo

Innovacion

Flexibilidad

Sin importancia
Poco importante
Medianamente
importante
Importante

Muy importante
Sin importancia
Poco importante
Medianamente
importante
Importante

Muy importante
Sin importancia
Poco importante
Medianamente
importante
Importante

Muy importante
Sin importancia
Poco importante
Medianamente
importante
Importante

Muy importante
Sin importancia
Poco importante
Medianamente
importante
Importante

Muy importante
Sin importancia
Poco importante
Medianamente

importante

=

16
17

11
25

15
14

17
16

0,0%
2,5%
15,0%

40,0%
42,5%
0,0%
2,5%
7,5%

27,5%
62,5%
0,0%
2,5%
5,0%

12,5%
80,0%
0,0%
5,0%
22,5%

37,5%
35,0%
2,5%
0,0%
15,0%

42,5%
40,0%
0,0%
2,5%
10,0%
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Tolerancia

Participacion

Importante

Muy importante
Sin importancia
Poco importante
Medianamente
importante
Importante

Muy importante
Sin importancia
Poco importante
Medianamente
importante
Importante

Muy importante

14
21

10
26

13
17

35,0%
52,5%
2,5%
2,5%
5,0%

25,0%
65,0%
2,5%
5,0%
17,5%

32,5%
42,5%
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