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Introduccidén

La pobreza y la escasez de alimento, es una realidad que ha existido y perdurado por
afios a nivel mundial. No obstante, pese al avance de la globalizacién, que supone
mejoras en el &mbito politico, econdmico, social y cultural entre los distintos paises del
mundo, este escenario aun persiste.

De acuerdo con la CEPAL, a fines del 2022, la pobreza alcanzara a un 32,1% de la
poblacion y la pobreza extrema un 13,1%. Lo que se traduce a una disminucién del nivel
de pobreza y un leve aumento de la pobreza extrema respecto a 2021, por efectos
diversos como la dinamica del mercado de trabajo, inflacion y crecimiento economico.

Frente a esta subjetividad, aparecen las ollas comunes como una forma de dar respuesta
y enfrentar una necesidad bioldgica basica, como lo es, el acceso a la alimentacién.

Las ollas comunes se perfilan como una organizacion colectiva y popular, que nacen con
el objetivo de afrontar crisis politicas, econémicas y sociales que afectan a distintos
sectores en un territorio.

En Chile, se pueden identificar 3 periodos de la historia en los que han emergido
masivamente las ollas comunes. En primera instancia, la crisis econdémica mundial del
29', que, ademas, coincide con la crisis del salitre vivida en el norte del pais. Luego, en
la década de los 80’ en la dictadura militar y la tercera en el afio 2019, con el estallido
social y posteriormente el 2020 con el arribo de la pandemia (Egafa, 2022).

Se hace preciso mencionar y enfatizar, que la realidad de las ollas comunes dentro del
territorio nacional jamas ha desaparecido. Si bien, estas organizaciones continuaron a lo
largo de estos afios, pero lo hacian de manera acotada en los lugares de mayor
necesidad. Pero, con el estallido social en el 2019 y la pandemia en el 2020, lo que
hicieron fue multiplicar estas instancias y llegar a otros lugares donde antes no estaban
presentes.

Es en esta linea, en la que se destaca el rol de la mujer a la cabeza de estas
organizaciones. Son en estos espacios comunitarios donde las lideresas reproducen las
tareas, que histéricamente les ha asignhado la sociedad, como cocinar, limpiar y cuidar a
nifios, niflas, ancianos y enfermos. Esta nueva realidad, ha contribuido a aumentar la
sobrecarga laboral femenina.

Sin embargo, pese al rol que siguen cumpliendo las mujeres dentro de las ollas comunes,
varias iniciativas desarrolladas a nivel latinoamericano han estado basadas en logicas
extractivistas académicas.



Es bajo este contexto, que el presente proyecto se instala como una propuesta original,
ya que utiliza la narrativa transmedia (Jenkins, 2015) para crear una red de ayuda y
colaboracion entre las lideres de ollas comunes de la regién de Valparaiso, a través de
un mapa interactivo, el que busca generar una co-creacion e interaccion entre estas
lideresas.

En este sentido, el siguiente proyecto tiene como objetivo general visualizar mediante la
narrativa transmedia la capacidad de liderazgo que tienen las mujeres lideres de ollas
comunes de la region de Valparaiso.



[l. Marco tedrico

En este apartado se revisardn las principales conceptualizaciones tedéricas que
fundamentan este proyecto. Los términos abordados seran: las ollas comunes,
posteriormente la capacidad de organizacién de las mujeres, pasando por la cibercultura,
las redes de indignacion y esperanza y finalizando se puntualizar4 sobre la narrativa
transmedia en redes comunitarias.

2.1 Ollas comunes

Las ollas comunes han formado parte de distintos procesos histéricos, a nivel politico,
social y cultural. Pero cuando acufiamos este término en pleno siglo XXI, parece casi
impensado que aun estén presentes y fueran las protagonistas tanto en Chile como en
América Latina durante la pandemia de Covid-19.

Frente a este escenario, se hace preciso conocer qué son las ollas comunes. Segun
Hardy (1986) expone que, es dificil poder acufiar una definicion exacta, sin conocer la
razon por la cual se originaron. En esa linea, también manifiesta que éstas antes eran
transitorias y obedecian a un instrumento de denuncia. Pero, las ollas comunes de ahora
tienen un origen distinto.

En Chile, la realidad de las ollas comunes se remonta a la década de los 30, todo esto a
raiz de la crisis del salitre que se origino en el territorio y en los 80’ éstas adquieren un
caracter mas permanente. Uno de los escenarios donde se comenzaron a masificar las
ollas comunes, fue con la pandemia. Como consecuencia de esta situacion, en Chile
aumenté la inseguridad alimentaria, “desde un 10% el afio 2017 a un 19,4% el afio 2020”
(Araya, 2022).

Las ollas comunes se configuran como una organizacion, donde se establecen relaciones
entre sus miembros, con el objetivo de entregar alimentos a quienes lo necesitan. Estas
son integradas por socias, las que preparan las raciones de comidas diarias “sin otra
remuneracién que la obtencion de una comida mas barata para su familia” (Richer,
2000).

2.1.1 Ollas comunes y la contingencia en Chile
Por muchos afios, se creyo que la realidad de las ollas comunes en Chile habia sido una

situacion vivida en el pasado, pero el estallido social del afio 2019 y la pandemia que
azotd al mundo en el 2020, hizo volver a estas organizaciones. Se hace preciso enfatizar



gue las ollas comunes, nunca han desaparecido del territorio, sino que han tomado “mas
fuerza y protagonismo” en distintas etapas de la historia del pais.

La nueva realidad por la que atravesaba el pais hizo instalar a las ollas comunes como
un referente de la crisis que se estaba evidenciando en el territorio durante ese periodo.
Es en este contexto, donde nacieron diversas iniciativas para generar un registro, difusion
y comunicacién entre estas organizaciones.

Una de ellas fue la entrega de alimentos saludables a ollas comunes, “Proyecto
financiado por el Fondo para las Organizaciones de la Sociedad Civil y ejecutado por la
Corporacién Red de Alimentos en conjunto con Elige Vivir Sano” (Caro y Toro, 2021).

El trabajo realizado dentro de estas organizaciones, en muchas ocasiones, se vio
dificultado por las sucesivas cuarentenas que imposibilitaban el movimiento normal de
sus miembros. Como “la logistica, el menu, los recursos, la organizacion interna de sus
participantes, la compra y distribucion” (Alvarado y Robles, 2020). Independientemente
de estas situaciones, las lideres de ollas comunes lograron sortear éstos y un sinfin de
inconvenientes en esta dura tarea.

Pese a estar insertos en un sistema neoliberal, el hambre y la escasez de alimentos
siguen siendo una de las principales problematicas a nivel mundial. Y mas adun, cuando
estos factores aparecen en situaciones complejas como guerras, crisis politicas y
econodmicas, las ollas comunes todavia son vistas como una “solucién” para enfrentar la
subsistencia humana.

2.2 Capacidad de organizacion de las mujeres.

La igualdad de derechos y la reivindicacion del rol de la mujer dentro de la sociedad han
sido motivo de largos acuerdos, consenso y luchas.

Para Iglesias (2011), la primera ola feminista ocurrié en el siglo XVIII en Europa con el
movimiento cultural de llustracion. Aqui, la autora menciona que, “las activistas de la
época cuestionaban la posicion que la sociedad les daba a las mujeres. De acuerdo con
su origen y condicion de género, las personas ocupaban un lugar mas o menos
importante en el espacio social”.

Estos movimientos fueron tomando cada vez mas relevancia, a medida que pasaban los
afos. Las manifestaciones que demostraban el descontento de las mujeres, sobre el rol



histérico que se les ha dado dentro de sociedad, sumado a la vulneracién y equidad de
derechos, han transformado esta lucha en algo permanente.

Por siglos el papel de la mujer dentro de la sociedad se ha limitado a las labores del
hogar, la familia y crianza de los hijos(as), excluyendo del espacio publico y la toma de
decisiones, la que esta a cargo de los hombres.

Esta constante lucha de las mujeres para lograr la igualdad de derechos y oportunidades
con respecto a los hombres, dentro de la sociedad, ha sido una ténica desde hace siglos.
Si bien, aun no se logra el anhelado deseo, se estd avanzando hacia una sociedad que
valoré el rol de la mujer.

Es en este afan de revalorizar el rol de la mujer dentro de la sociedad, es que nace un
nuevo liderazgo de este género para enfrentar y estar a la cabeza en situaciones
complejas y vulnerables dentro de la comunidad.

2.2.1 Rol de la mujer en las ollas comunes del afio 2019 y 2020.

Situandonos en Chile, durante las manifestaciones de octubre del afio 2019 y el arribo de
la pandemia en el 2020, ambos escenarios fueron propicios para que las mujeres
comenzaran a liderar las ollas comunes.

Es en este contexto, que el rol asignado por la sociedad a las mujeres cambia de manera
considerable en este escenario. Ya que, segun Castafieda-Meneses (2022),

Su rol tradicional familiar a cargo del cuidado y crianza de hijos e hijas
trasciende del espacio privado al espacio publico, constituyendo un nuevo
espacio colectivo de encuentro entre pares que permite compartir saberes
femeninos en torno a la alimentacion, los que se encuentran en la base del
proceso de elaboracion de alimentos que deben realizar diariamente,
considerando la disponibilidad de recursos y el nUumero de comensales en
cada jornada (Castafieda-Meneses, 2022).

Durante la crisis sanitaria, se vio reflejado que son las mujeres quienes estuvieron a la
cabeza de estas organizaciones comunitarias, relevando su rol dentro de la sociedad.
Pero también, se hace preciso destacar, su potencial transformador dentro del sistema
politico, social y cultural, en el que estamos insertos.



2.3 Cibercultura

Desde hace ya varios afios que como sociedad estamos insertos dentro de un sistema
politico, econémico y social, en el que los espacios cerrados, donde ningun pais, estado
0 nacion puede vivir al margen de los otros. Esto es lo que conocemos como globalidad
(Beck,1998).

En este contexto, la cibercultura, aparece como una tercera etapa de la evolucion (Lévy,
2007, p. 225) donde nuestra especie, por “la globalizacion econdémica, por la densificacion
de las redes de comunicacion y de transporte tiende a no formar ya mas que una sola
comunidad mundial”.

De aqui se desprende, qué cada uno de los movimientos sociales, politicos y culturales,
se fusionan con el propésito de un mismo objetivo en comun. En este caso, las lideres
de ollas comunes dentro de Chile se agruparon para ayudar a los mas necesitados.

Desde esta perspectiva, lograron generar una capacidad de liderazgo y organizacion sin
precedentes, en un ambiente hostigado por la escasez de alimentos, hambre e
incertidumbre.

En Chile durante el desarrollo de las ollas comunes, fueron las plataformas digitales, las
gue sirvieron también para permitir organizar a las personas en torno a una causa. En
esta linea, las redes sociales, se posicionaron como una real fuente de informacion y de
ayuda entre las lideresas. Ya que, “las comunidades virtuales exploran formas nuevas de
opinién publica” (Lévy, 2007, p.102).

Las formas de relacionamiento humano van cambiando constantemente. No obstante, lo
gue perdura en el tiempo son las razones por las que se establecen los vinculos
interpersonales, los que estan directamente relacionados con los intereses que tienen en
comun.

2.4 Redes de indighacidn y esperanza

El 18 de octubre del 2019, fue una fecha que dificilmente los chilenos y chilenas puedan
olvidar. Por afos, la gente venia soportando injusticias y la situacion que colmé el vaso,
fue el alza de los $30 del metro. El escenario a nivel nacional se vestia de marchas,
saqueos Yy destruccién al mobiliario publico y privado. El descontento y la desigualdad
social ante un sistema neoliberal, se hizo sentir.



En esa linea, para Castells (2015, p. 239) “a lo largo de la historia, los movimientos
sociales han sido, y siguen siendo, las palancas de cambio social”.

Las ollas comunes del afio 2020, donde se agruparon un sinfin de personas con el
objetivo de ayudarse mutuamente, frente a la escasez de alimentos, también ocuparon
las redes sociales como una fuente de informacién y agrupacion frente a un escenario
adverso. Siguiendo en esta linea, Castells (2015, p. 242) comenta que:

El uso de internet y de las redes de comunicacién méviles es fundamental,
pero la forma de conexién en red es multimodal. Esta conexién incluye
redes sociales online y offline, asi como redes sociales ya existentes y otras
formadas durante las acciones del movimiento (Castells, 2015, p. 242).

No obstante, con el correr de los afios y el avance de la tecnologia, estos movimientos
sociales han estado respaldado o han nacido al alero de estas nuevas plataformas
digitales. Estas nacieron con el objetivo de conectar a las personas socialmente y mejorar
su calidad de vida.

2.5 La narrativa transmedia en redes comunitarias

Antes de hablar sobre las narrativas transmedias (NT) y su forma de vincularse con las
redes comunitarias, se hace preciso conocer su definicion. Esta corresponde a un tipo de
relato, que su contenido puede ser transmitido por distintas plataformas, puede ser
consumido y entendido por si solo. Donde el objetivo de interactuar y generar una co-
creacion por parte de los usuarios es trascendental y su punto diferenciador con respecto
a la narrativa crossmedia.

Quien acufi6 este término por primera vez fue Henry Jenkins en el afio 2003 (Scolari,
2014). Para este investigador estadounidense, la transmedia introduce tres elementos
claves.

Scolari (2014), menciona que la narrativa puede ser sintetizada en la siguiente férmula:
NT =IM+ CGU
NT: narrativa transmedia

IM: industria de medios
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CGU: contenidos generados por usuarios

La NT al igual que otros tipos de narrativas, se ha posicionado como una forma alternativa
y potente de difundir propuestas sociales. Las que van relacionadas con el activismo,
probleméticas, luchas, reivindicaciones, entre otras, con el objetivo de exponer, aumentar
e impactar en las audiencias.

Con las NT, el relato se abre a nuevas formas de participar en su creacion y difusion, y
de esta manera se amplian sus cualidades mismas, al poder ser pensado desde nuevas
perspectivas y dimensiones. En este sentido, si recuperan y potencian la implicacion y la
participacion, las luchas sociales deben poner el foco en ellas y entender que son una
herramienta muy potente de empoderamiento frente al discurso hegemonico (Acosta,
Sanchez y Tello, 2018)

Con las NT, el relato se abre a nuevas formas de participar en se creacion
y difusion, y de esta manera se amplian sus cualidades mismas, al poder
ser pensado desde nuevas perspectivas y dimensiones. En este sentido, sSi
recuperan y potencian la implicacion y la participacion, las luchas sociales
deben poner foco en ellas y entender que son una herramienta muy potente
de empoderamiento frente al discurso hegemonico (Acosta, Sanchez y
Tello, 2018).

La narrativa transmedia, vista desde una perspectiva comunitaria, ha permitido ser una
facilitador y difusor de nuevas vias de empoderamiento ciudadano y colocar en el centro
las teméaticas de la agenda social.

. Marco de referencia

Podemos encontrar 3 iniciativas que anteceden a este proyecto. Una de ellas es,
(Pacheco, 2022). Aqui se abordo la desconfianza de las lideresas de ollas comunes de
la region de Valparaiso, con respecto a los medios de comunicacion tradicionales. Para
ello, se realizd una construccion colaborativa de historias de no ficcion para el diario La
Estrella de Valparaiso.

Otro de las iniciativas es, Cuadra et al. (2021). El objetivo de esta publicacion fue analizar
el impacto de la crisis del Covid.19 y la organizacién de las mujeres en las ollas comunes
de la Lima Metropolitana. El instrumento de analisis de esta investigacion, fueron las
entrevistas realizadas a estas lideres y asi poder identificar el rol que cumplian.

Y finalmente se encuentra el proyecto, (Pando, 2020). En esta investigacion se analizo el
rol que cumpli6 el documental interactivo, Proyecto Quipu, como un agente de
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transformacion social y como logré crear una comunidad participativa para generar un
cambio en la sociedad.

Si bien, los topicos de lideresas de ollas comunes, narrativas transmedia y cOmo éstas
fueron vistas como una potente solucién a temas sociales, ninguno abordé la capacidad
de liderazgo y la narrativa transmedia como su objetivo general. Ademas, este proyecto
no estard basado en la logica del extractivismo académico, como las investigaciones
expuestas anteriormente.

Es bajo esta premisa, que este proyecto se instala como una propuesta innovadora,
porque utilizara la narrativa transmedia como un instrumento para abordar y presentar
los relatos de las lideresas de ollas comunes de la region de Valparaiso. Todo esto, con
el objetivo de visibilizar su capacidad de liderazgo, a través de un mapa interactivo, con
el proposito de generar y/o potenciar una red de colaboracion e interaccién entre ellas.

V. Andlisis del entorno y analisis FODA
4.1 Analisis del microentorno
4.1.1 Competidores

En relacion a los competidores, éstos comparten algunas tematicas y/o iniciativas con
respecto a este proyecto.
En esa linea, se describen los siguientes:

e Comida para todos: corresponde a una iniciativa que nacié en pandemia, con el
objetivo de ayudar a personas que no tenian recursos para alimentarse. Esta
union de actores se realiza través de donaciones, donde los restaurantes
preparan platos nutritivos que se entregan a quienes lo necesiten en distintos
comedores sociales elegidos en conjunto con los municipios.

Este proceso de divide en los siguientes pasos:

1. Se hace la donacion en www.comidaparatodos.cl

2. Cada almuerzo tiene un valor de $3.000, los que se financian por donaciones
de personas y empresas. El dinero recaudado se reparte equitativamente
entre aquellos que cocinaran.

3. El alimento es cocinado por restaurantes de la alianza, los que se distribuyen
a sectores mas necesitados y que han sido definidos por los municipios.

4. Se genera la distribucion de la comida. "Cada restaurant apadrina un
comedor social".
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5. Posteriormente, se desarrollan programas educacionales en las comunidades
de lared, con los cuales se busca capacitar a las personas en materias de
alimentacioén saludable, buenas practicas y conocimientos culinarios.

e Red de alimentos: Son una organizacion privada sin fines de lucro que cre6 el
primer banco de alimentos de Chile en 2010. A través de un proceso eficiente y
trazable, relnen empresas y organizaciones sociales rescatando alimentos,
pafiales y productos de higiene personal aptos para el consumo humano, para
distribuirlos entre quienes mas los necesitan. Con ello, logran un modelo
sostenible de triple impacto, social, medioambiental y econémico.

e Banco de alimentos, Mercado Lo Valledor: El objetivo es rescatar aquellas frutas
y verduras que no se comercializaron por distintos motivos, pero que estan aptos
para el consumo humano. Estos alimentos son distribuidos entre fundaciones,
casas de acogida, entre otros, que albergan a quienes mas necesitan.

4.1.2 Proveedores

Este proyecto tiene como objetivo generar una red de ayuda y cooperacion entre
las distintas lideresas de ollas comunes de la region de Valparaiso. Es bajo esta
premisa, que se requiere de un equipo multidisciplinario, compuesto por
Disefador/a Grafica, Produccion, Programacion y Periodista para la edicion de
contenidos y comunnity manager.

Por otra parte, al tratarse de un proyecto transmedia, éste requiere esencialmente
contar con la participacion activa de las lideres de ollas comunes de la regién de
Valparaiso para cumplir con los objetivos expuestos en el proyecto.

4.2 Anédlisis del macroentorno
4.3Entorno demogréafico
En Chile, durante décadas, se ha visto minimizada la participacion de la mujer dentro de

la sociedad. Esta, solo es relevada a ambitos de cuidado de hijos/as y labores
domésticas, donde es el hombre el que cumple funciones de proveedor y jefe de hogar.
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Esta situacion aun sigue presente dentro de la sociedad, ya que, segun lo expuesto por
Herrera, Salinas y Valenzuela (2011), existe un crecimiento acelerado de los hogares son
madres solteras con hijos e hijas, 1o que genera una desventaja en temas de distribucion
de recursos, en comparacion a familias que cuentan con un hombre como proveedor
econémico.

Por otro lado, se hace referencia, a que son las mujeres madres, las responsables del
trabajo reproductivo al interior de los hogares mas alla si tienen funciones fuera de éste
(Anigstein, 2019).

En esa linea, también al interior del entorno demografico, segun los ultimos datos del
Instituto Nacional de Estadisticas (INE) del censo del afio 2017, Valparaiso tiene una
poblacion de 296.655 habitantes, con una densidad de 6182,89 Hab/km?2.

Ademas, la cuidad ha sido poblada por una gran cantidad de inmigrantes, donde segun
estimaciones del INE, al 31 de diciembre del 2021, la mayoria de los y las inmigrantes
gue viven en el territorio nacional provienen de Peru, Venezuela, Haiti, Boliviay Colombia.

4. 4Entorno econdmico

Este proyecto nace particularmente, por dos acontecimientos vividos como pais, siendo
estos, el estallido social del afio 2019 y la pandemia de 2020. Ambos escenarios, fueron
propicios para que resurgieran las ollas comunes dentro del territorio nacional, como una
respuesta a la escasez de alimentos.

De acuerdo, a la ultima Encuesta Regional de Empleo publicada el 27 de octubre de este
afo por el INE, la regidon de Valparaiso registro una tasa de desocupacion de un 8,9%
durante el ultimo trimestre mévil, comprendido entre los meses de julio y septiembre de
2022.

Otro aspecto por destacar y que incide dentro del proyecto, es la inflacion, que no solo
afecta a la region, sino que al pais.

En esa linea, en octubre de 2022, el indice de Precios al Consumidor (IPC), instrumento
utilizado para la inflacidn y otros, registré un aumento mensual de 0,5%, acumulando un
alza de 11,4% en lo que va del afio, y una variacién de 12,8% a doce meses.

Siendo estos elementos descritos anteriormente, como una base elemental dentro del
proyecto.

4 5Entorno social cultural
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En la region de Valparaiso su poblacidén estd compuesta por un 91,1% que habita en las
zonas urbanas, mientras que un 9% lo hace en é&reas rurales. Con respecto a la
escolaridad, un 52% asistié a la educacién preescolar, un 74% a la educaciéon media y
solo un 32% ingreso6 a la educacion superior, donde el nivel de escolaridad tiene un
promedio de 11,2 afios.

En el caso de jefes y jefas de hogar dentro de la regién, un 56,6% la componen hombres
como jefes de hogar, mientras que un 43,4% esta formada por mujeres, quienes son jefas
de hogar (INE, 2017).

4.6Entorno legal politico

En Chile existe un reglamento de manipulacion de alimentos, conocido como Decreto
977, el que fue promulgado en agosto del afio 1996 y que ha sufrido diversas
modificaciones, siendo la ultima el 2 de febrero de 2021 (BCN, 2021).

Aqui se establecen los normas y lineamientos basicos, que se consideran al momento de
manipular alimentos y servir a una poblacion considerable de personas. En este sentido,
uno de los casos, expuesto en este proyecto, donde las mujeres lideres de ollas comunes,
manipulan alimentos y cocinan para una cantidad de familias, que reciben estas comidas.

Por otro lado, en el afio 2021 el Ministerio de Desarrollo Social y Familia y Elige Vivir
Sano, enmarcado en el programa “Entrega de Alimentos Saludables a Ollas Comunes”,
llevaron alimentos a distintas ollas comunes del territorio nacional, para dar ayuda a estas
organizaciones.

Este proyecto estuvo marcado por 2 etapas. En la primera se contd con un presupuesto
de $500 millones, donde se benefici6 a 130 ollas comunes y 28 mil personas. Y en la
segunda etapa, se conté con $2.000 millones que beneficié a cerca de 550 ollas y llegd
a 82 mil personas.

En el caso de la region de Valparaiso, se beneficio a 22 comunes, donde se lleg6 a 63
ollas comunes, alcanzando un total de 8.697 beneficiados y beneficiadas (Ministerio de
Desarrollo Social, 2021).

4.7Entorno tecnolégico
Actualmente en Chile, las conexiones a la red de internet alcanzan los 19,8
millones, mientras que el internet fijo crece un 8% a septiembre (Subtel, 2021). El
crecimiento experimentado, se debe al desarrollo de recursos tecnolégicos y la

gran oferta de las empresas lideres de internet, presentes en el mercado.

Bajo este contexto, es que, durante los ultimos 2 afios, producto de la pandemia,
es que las redes sociales, comenzaron a tomar un protagonismo antes impensado.
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Ahora, las personas consumen diariamente contenido en plataformas como
Instagram, Facebook, TikTok, Youtube, entre otras, desplazando en gran medida
a las informaciones entregadas por los medios tradicionales de comunicacion.

4.2 Anélisis FODA

Para poder realizar y ejecutar de buena manera este proyecto transmedia, se hace
preciso ahondar en sus Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas
(FODA), las que seran analizadas a continuacion.

Fortalezas:

- Parte del equipo del proyecto cuenta con experiencia previa en la tematica de
lideresas de ollas comunes en la regién de Valparaiso.

- Larealizacién de entrevistas previas a mujeres lideres de ollas comunes en el
territorio, que permitieron formar el objetivo del proyecto con respecto a su
capacidad de liderazgo.

- Existencia de ollas comunes aun dentro del territorio, que permiten identificar
su nueva realidad y el vinculo con la comunidad.

- Se cuenta con lideresas interesadas en participar y colaborar en la
elaboracién y desarrollo del proyecto.

- El proyecto destaca a las mujeres lideres de ollas comunes, no desde un
extractivismo académico, sino visualizando su capacidad de liderazgo en las
organizaciones de ollas comunes.

- Al tratarse de un proyecto que se alimenta en su mayoria de los relatos de
estas mujeres, las redes sociales y las plataformas de expansion del proyecto
se veran en constante interaccion, facilitando su posicionamiento en
navegadores de busqueda.

- Conocimiento del equipo de trabajo en el territorio donde se realizara el
proyecto.

Debilidades:

- El proyecto no cuenta con un equipo humano, capaz de realizar funciones en
el ambito de produccion, postproduccion, finanzas, edicion, entre otros.

- No hay equipamiento necesario para comenzar la marcha del proyecto.

Oportunidades:

- Las nuevas tecnologias facilitan la llegada y ayudan a generar un impacto en
las audiencias del proyecto.

- El escenario politico, cultural y social en el que nos encontramos actualmente
facilitan la comprensién del proyecto.

16



- Tematica del proyecto contingente que facilita su interés dentro de la sociedad.

- Oportunidad para las lideres de ollas comunes, para constituirse como
sociedad y agrupacion formal y asi contar con los recursos necesarios para
seguir con esta labor en comedores solidarios permanentes.

- Existencia de fondos concursables para el financiamiento que carece el
proyecto.

Amenazas:

- La actual inflacién pone en riesgo la continuidad de las ollas comunes en
algunos lugares de la region.

- Falta de regulacion y politicas por parte de los municipios de la region, para
generar ayudas permanentes a las ollas comunes.

V.- Investigacion de mercado y las audiencias.

En el proyecto se observan 3 nucleos de audiencia, los que fueron agrupados de acuerdo
con sus intereses, comportamientos y convicciones. Estos son explicados de la siguiente
manera:

- Primer nucleo: personas chilenas que habitan a lo largo de todo el pais, que luchan
por sus convicciones, donde muchos y muchas de ellos y ellas, son activistas de
movimientos que suponen cambios politicos, econdmicos, culturales y sociales. Se
podrian calificar como adultos jovenes profesionales, estudiantes universitarios y
personas que tienen como objetivo plasmar cambios reales dentro de la sociedad.
Se agrupan como individuos que habitan y se informan a través de las redes
sociales, medios alternativos a los tradicionales, participan de agrupaciones y
colectivos que van en la linea con su postura e ideologia de vida.

- Segundo nucleo: Aqui estan presentes los artifices del proyecto, nos referimos
a las mujeres lideres de ollas comunes del pais y la region. Son todas mujeres,
gue van entre los 25 y los 60 afios. Se destacan por ser en su mayoria, duefias
de casa y tener alguna PYME o trabajo de medio tiempo, que les permita
compatibilizar sus quehaceres diarios con la crianza y los hijos e hijas. Son
guienes, durante el estallido social y la pandemia, tomaron la iniciativa de
armar las ollas comunes, con el objetivo de ayudar a quienes mas lo
necesitaban. Son mujeres que habitan tanto en espacios virtuales como redes
sociales y el contacto directo con las personas, es lo que las mueve.
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Tercer nudcleo: Mujeres de todo el pais, que participan dentro de algun
colectivo, organizacion, movimiento, entre otras. Son personas que van entre
12 hastalos 90 afios, quienes tienen la conviccién que las mujeres no son solo
vistas como procreadoras, estudiantes, madres, trabajadores, esposas, sino
gue apuntan a que el liderazgo de las mujeres es algo que debe ser apreciado
y valorado por la sociedad. Proponen generar cambios desde la infancia, hasta
la vejez. Al ser un grupo tan diverso en edad, se comunican tanto por
dispositivos moviles, redes sociales, medios tradicionales, entre otros.

Es bajo este contexto, de andlisis de audiencias, es que se logra desprender y conocer
cuales son los publicos prioritarios y secundarios. Considerando a los prioritarios, los que
consumen de manera directa el proyecto, mientras que los secundarios, se ven
impactados de alguna u otro manera con el proyecto.

Estos son definidos de la siguiente manera:

El pablico objetivo principal del proyecto, son las lideresas de ollas
comunes de la region de Valparaiso. Esto se explica, porque dentro de los
objetivos secundarios del proyecto, esta el generar una red de ayuda y
cooperacion entre las mismas lideresas. Con el objetivo, de que se conozcan,
perciban sus vivencias y sean capaces de revalorizarse entre ellas, poniendo
en valor su capacidad de liderazgo.

Estas son mujeres adultas, que habitan en toda la region de Valparaiso. Son
todas aquellas, que tomaron la iniciativa de formar y organizar las ollas
comunes de la region, durante el estallido social y la pandemia.

No son personas que se manejan a la perfeccién con la tecnologia, pero
utilizan las redes sociales como un instrumento de ayuda en las labores diarias
de las ollas comunes. Ademas, se informa a través de medios alternativos, ya
gue no confian en los tradicionales.

El pablico objetivo secundario se define en dos niveles:

e Aqui estan presentes todas las personas (hombres y mujeres) que
desean conocer parte de las historias de las lideres de ollas
comunes, para interiorizarse de su labor y por, sobre todo, poner en
valor su capacidad de liderazgo en situaciones complejas.
Resignificar el rol de la mujer dentro de la sociedad.

Estas personas son jovenes y adultos jovenes, los que poseen un

18



VI.

dispositivo movil y tienen acceso a compartir el material expuesto en
el proyecto. Ademas, tienen la capacidad de influencia, para generar
cambios dentro de la sociedad.

e Por otro lado, se encuentran todas las mujeres tanto del territorio
nacional como internacional, que buscan generar cambios sobre el rol
gue, por afos, la sociedad la ha asignado a las mujeres. Lo que intentan,
es destacar y poner en valor su labor. Aqui se pueden realizar alianzas
colaborativas para dar mayor cabida y difusion al proyecto.

Objetivos

6.1 Objetivo General

Visualizar y potenciar mediante la narrativa transmedia la capacidad de liderazgo que
tienen las mujeres lideres de ollas comunes de la region de Valparaiso.

6.2 Objetivos especificos

Crear una red de ayuda y colaboracion entre las lideres de ollas comunes de la regién
de Valparaiso.

Elaborar un mapa interactivo, para que las lideresas conozcan sus historias a traves
de webdocs.

Generar co-creacion e interaccion entre las lideresas a través del mapa interactivo.

VII.

Estrategia de posicionamiento

El proyecto, “Mujeres Primero” se sustenta con los
diversos relatos entregados por las lideresas, quienes
compartirdn sus historias y relatos y de qué manera su
labor ha sido abordada dentro del contexto
sociosanitario.

Este proyecto viene a resignificar la labor histérica que
la sociedad les ha atribuido a las mujeres. Poniendo en
valor su capacidad de liderazgo frente a escenarios
adversos como los vividos durante la pandemia, siendo
considerado un aporte y rescate en la igualdad de
derechos entre hombres y mujeres.

La estrategia de posicionamiento para el proyecto
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VIILI.

IX.

estara basada en el consumidor. Ser& a través
de éste, sus relatos y vivencias que el proyecto
tomaré vida y funcionamiento. Las lideresas de
ollas comunes de la region de Valparaiso,
ademas de ser las artifices del proyecto, seran
las principales consumidoras de éste.

Es asi, como el proyecto “Mujeres Primero” se
posicionara dentro del mercado social y la mente
de los usuarios al pensar en la marca.

Ademas, el siguiente proyecto es visto desde una arista
innovadora, ya que, plasma a través de la narrativa
transmedia la visualizacion sobre la capacidad de
liderazgo de las mujeres lideres de ollas comunes.
Donde la participacion y co-creacion por parte de las
lideresas, es fundamental y esencial dentro de este
proyecto.

Propuesta de valor

‘Mujeres Primero’ se articula como un proyecto
innovador en tematicas sociales y de participacion
ciudadana. Debido a que busca generar red de ayuda
y cooperacion entre las lideres, ademas, busca
visibilizar el liderazgo de las mujeres lideres de ollas
comunes, pero no desde una logica extractivista.
Haciendo mencion de la cobertura mediatica que
tuvieron las ollas comunes con el inicio de la pandemia
y el romanticismo de instaurar la labor de las mujeres
al frente de estas organizaciones.

Todo lo descrito anteriormente fortalece la cultura local
e historica que se la ha brindado a la mujer dentro de la
sociedad a lo largo de los afios. Todo esto a través de
un atractivo disefio, que permitird generar interaccion y
participacion de las lideresas a partir de la visualizacion
de sus relatos.

Objetivos, tacticas y estrategias
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8.1 Objetivo General

Visualizar, mediante la narrativa transmedia, la
capacidad de liderazgo que tienen las mujeres que
encabezan las ollas comunes de la region de
Valparaiso.

8.20Dbjetivos especificos

a) Crear una red de ayuda y colaboracion entre las
lideres de ollas comunes de la region de Valparaiso.

b) Elaborar un mapa interactivo, para que las lideresas
conozcan sus historias a traves de webdocs.

c) Generar co-creacion e interaccion entre las lideresas
a través del mapa interactivo.

8.3Estrategias y tacticas

Estrategia I: Desarrollo de plataformas digitales que
conformaran parte del universo transmedia del proyecto
“Mujeres Primero”.

Tactica I: Creacion de la plataforma de sitio web,
que permitird al usuario tener acceso al mapa
interactivo, el que geolocalizara los relatos de las
lidereas.

Sitio web — plataforma:

Serd el sitio web www.mujeresprimero.cl la
plataforma principal de experiencia transmedia
del proyecto. Este es el espacio donde se
alojaran los relatos de las lideresas y que
permitira acceder a ellos mediante publicaciones
de redes sociales y mapa interactivo que
georeferencie las historias en los distintos puntos
de la regién de Valparaiso. Ademas, se le
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permitirdA el acceso a toda la comunidad
interesada en el proyecto, donde las lideresas
podran alojar sus relatos en la plataforma (co-
creacion).

Se hace preciso destacar que el sitio web, sera
creado para que se pueda ver e interactuar, tanto
en computadores como en dispositivos moviles.
Esto se explica, en gran medida, porque en la
actualidad un porcentaje no menor de la
poblacién navega principalmente en celulares y
consume contenido digital.

En Chile la utilizacion de datos mdviles ha
aumentado un 33%, de acuerdo con un analisis
de la empresa Entel.

El estudio refleja un alza sostenida en gran parte
del territorio nacional, pasando de 402.181.014
gigabytes (GB) utilizados en 2021 a 534.298.555
GB traficados hasta abril pasado.

Téactica Il: Creacion de las redes sociales del
proyecto “Mujeres Primero”. Se contara con tres
RR. SS, las que estan determinadas por el perfil
de las audiencias. Estas permitiran ayudar a la
co-creacion e interaccion del contenido
albergado en el sitio web. Ademas, permitira
generar el trafico a las demas plataformas e
instancias de participacion del universo
transmedia.

Red social — Facebook

Para el proyecto transmedia, una de las redes
sociales utilizar sera Facebook. Esto se explica
porque la red social tiene la mayor participacion
en cuanto al trafico web con el 66%. Por otro
lado, el numero de usuarios de Facebook
ubicados en Chile que pueden ser alcanzados a
través de anuncios publicitarios es de 12,5
millones. Esto presenta el 65% de la poblacion
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activa en redes sociales mayor de 18 afos,
tomando como base los 12,5 millones de
usuarios, el 52% son mujeres y el 48% son
hombres.

Sin lugar a duda, el uso de internet y el consumo
de redes sociales han aumentado de manera
considerable en el territorio nacional. Debido al
contexto socio-sanitario, vivido en pandemia.

Es bajo todos estos antecedentes, que
Facebook se posiciona como una de las redes
sociales predilectas, para potenciar y visibilizar
el proyecto transmedia, segun el publico
prioritario y secundario.

Red social — Instagram

Instagram, es la tercera red social mas usada en
Chile, con 11.6 millones de usuarios, lo cual
representa el 61% de la poblacion y el 65% de
los usuarios de Internet. El 52% de los usuarios
son mujeres y el 49% hombres.

Las cifras son concluyentes y demuestran, que
se posiciona como una de las redes sociales
gue mas ha crecido durante el dltimo tiempo.

Esta red social permite a sus usuarios subir
imagenes y videos con multiples efectos
fotograficos como filtros, marcos, colores retro,
etc., para posteriormente compartir esas
imagenes en la misma plataforma o en otras
redes sociales. Utiliza etiquetas, conocidas
como hashtag y permite la creacién de historias.

Es fundamental para la estrategia de
posicionamiento, que todos los relatos subidos
por las lideresas utilicen hashtag como:

- #mujeresarriba
- #mujeresarribavalparaiso

- #lideresasollascomunes
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- #lideresasregiondevalparaiso
- #comedoressolidariosvalparaiso

En cada una de las publicaciones, se busca
visualizar la capacidad de liderazgo que han
tenido las mujeres lideres de ollas comunes de
la regidn de Valparaiso, donde el llamado sea a
generar una comunidad de ayuda y cooperacién
entre las mismas lideresas.

Red social — WhatsApp

Esta red social, que se encuentra inmersa
dentro del universo transmedia, permitira tener
una comunicacion directa con las lideresas que
estén interesadas en ser parte del proyecto y
contar su historia.

Aqui, las lideresas dejaran sus datos de
contacto, para agendar una visita e ir con el
equipo audiovisual a producir su relato, el que
estara albergado dentro del sitio web del
proyecto a través del mapa interactivo.

Este canal de comunicacion, se encontrara en
Home del sitio web www.mujeresprimero.cl

Estrategia Il: Fortalecer la participacion
ciudadana 'y generar instancias de
financiamiento del proyecto, a través de
actividades digitales y analogas.

Tactica 1: Instalacion de QR, con el objetivo de
fomentar la participacion ciudadana en espacios
publicos. Estos estaran desplegados en plazas,
paraderos, estaciones de metro, entre otros. Al
ser escaneado el codigo, derivara en la
plataforma principal del proyecto, que es el sitio
web. Aqui, el usuario podra ver de manera
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inmediata una sinopsis del proyecto, invitando a
ser parte de él.

Tactica 2: Generar asociatividad y desarrollo de
alianzas estratégicas para poder financiar parte
del proyecto.

Aqui, estaran presentes patrocinios, aportes varios en
materias anexas al desarrollo del proyecto, siendo un
ejemplo de ello, municipalidades de la region de
Valparaiso, empresas de la region, juntas de vecinos,
centros culturales, entre otros.

8.4 Universo Transmedia

-Fanpage (creacion de comunidad)
-Publicaciones (fragmentadas para
invitar al sitio web).

-Publicaciones de las usuarias
(estractos webdocs).
-Historias de las lideresas (invitando al

| sitio web).

i
-Datos de contacto para agendar |
|

grabacion de testimanio
(produccion webdocs). |

-Actividad digital, creacian de un
cadigo QR (invitacion sitio web e
incentivar participacion de

usuarios).
-Actividades analogas, generacion
de asociatividad y alianzas
estratégicas (para financiar en
parte el proyecto.

Se conoce al universo transmedia, como la forma en la que el usuario puede acceder a
las historias del proyecto, a través de las multiples plataformas, siendo en este caso,
Mujeres Primero.

Es bajo esta premisa, que el universo del proyecto estd compuesto por los siguientes
elementos:
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X.

La plataforma principal, que es el sitio web www.mujeresprimero.cl
lugar donde se albergaran las historias de las lideras, las que estaran
situadas dentro del mapa interactivo que georeferenciarq cada una
de ellas. Aqui se alojara gran parte de la comunidad virtual que se
pretende generar a través del proyecto.

Un mapa interactivo que goelocalizara las distintas historias
expuestas por las lideresas, a lo largo de toda la region de
Valparaiso, para que se conozcan, interactien y generen
comunidad.

Las redes sociales de Facebook, Instagram y WhatsApp, seran las
principales redes que cohabitaran el proyecto. A través de ellas, la
audiencia conectara para visitar el sitio web y conocera en detalle el
proyecto. Demostrando que seran éstas uno de los elementos
esenciales para conocer los gustos e intereses de la audiencia.

Actividades analogos y digitales para incrementar la participacion de
la audiencia. Como actividad digital, tenemos la creacion de un
cbdigo QR, que permitird a la audiencia escanearlo y que los lleve al
sitio web para dar a conocer una breve sinopsis del proyecto y asi
incentivar su participacion al interior de éste. Por otro lado, tenemos
las actividades analogas, que suponen la generacién de
asociatividad y el establecimiento de alianzas estratégicas, con el
objetivo de poder ayudar a financiar en parte el proyecto.

Piezas y Maquetas

9.1 Identidad Corporativa

Logo
Para la elaboracién del logo, en primera instancia se
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lJERES

PRIMERD

Logo original

construy6 la marca, la que esta compuesta por un isotipo y
un logotipo. De esta manera, se pudo definir una linea
grafica para las demas piezas.

Para su elaboracion, se trabajo a partir de caracteristicas
propias del proyecto, donde la mano en puifio representa el
liderazgo y la fuerza del trabajo. Por otro lado, la cuchara
de palo, representa la cocina y lo gastronémico, que dan
vida y sustentan la esencia de este proyecto.

Ademas, se disefiaron variaciones en el color, las que
facilitan su aplicacion en diferentes plataformas y el uso en
otros formatos, tanto analogos como digitales.

i) P
| nzs MU.JERES
PRMERD  PRIMERD

Negro Escala de grises Blanco

Construccioén de texto

El texto del proyecto “Mujeres Primero”, fue adaptado en un rectangulo en forma de
“bandera” que cumple con la caracteristica de los cerros del Gran Valparaiso, con
esta onda que esta presente en ambas palabras.

También, se tomo como referencia un banderin con un movimiento ondeante.

MUJERES
PRIMERO

. MUJEReS
" PRIMERD

27



Paleta de Color

El color morado representa la sabiduria, la imaginacion y la creatividad, cualidades
gue estan presentes en las lideresas, que utilizan para hacer frente a una realidad
presente en la region de Valparaiso.

También, actualmente es un color reconocido visualmente por estar aplicado en los

simbolos del feminismo.

PANTONEP 90-6u

e -
MUJERES W oo
PRIMERD

. PANTONEP 91 -6u

Tipografia

Atrament es una tipografia Sans serif o palo seco.
Como en el nombre de la marca se trabajé con la “onda” como concepto,
redondeada, es acorde a la construccion de la forma que toma el texto.
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Maqueta Instagram — Web y Movil

Aqui se publicara contenido referente al proyecto donde los
usuarios podran subir parte de sus relatos y experiencias como
lideresas de ollas comunes, a través, de pequefios extractos de
webdocs con el objetivo de generar comunidad, participaciéon e
interaccion entre ellas. Ademas, en cada publicacion e historias
se intentara visualizar la capacidad de liderazgo que han tenido
estas mujeres en estas organizaciones, donde el llamado es a
generar una comunidad de ayuda y cooperacion.

Es fundamental para la estrategia de posicionamiento, que todos
los relatos subidos por las lideresas utilicen hashtag como:

- #mujeresarriba

- #mujeresarribavalparaiso

- #lideresasollascomunes

- #lideresasregiondevalparaiso

- #comedoressolidariosvalparaiso

Por otro lado, se busca generar trafico a la plataforma principal
del proyecto que es el sitio web y fomentar las instancias de
participacion en el universo transmedia.
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Instagram AhEeBO®OA

mujeres_primero Editarperfil ()

"-IT vl 42 publicaciones 4,260 sequidores 1,260 seguidos
. MILJERES
Pmnﬂm Mujeres primero

Heroinas ananimas, en busca del liderazgo.
www.mujeresprimero.cl

90

HQuienes somos?  ;Cémo colaborar? Testimonios

3 PURLICACIONES

e Maqueta Facebook- Web y Movil

Esta plataforma sera utilizada como Fanpage del proyecto, que permitird viralizar y
difundir el contenido esencial del proyecto. Ademas, buscara crear comunidad mediante
las distintas herramientas desplegadas en la red social.

En esta plataforma se encontrara contenido que ayudara a masificar la audiencia del
proyecto, invitando a los usuarios a visitar el sitio web para profundizar y fomentar la
participacion y co-creacion.

i) Mujeres Primero
@ s

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipis
sed diam nonummy nibh euismod tincidunt ut
dolore magna aliquam erat volutpat. Ut wisi

M”J[RES M eres Primero ©
* PRMER] | M Bidas

Informacion Fotos  Mis v ol Me gusta © Mensaje Q el

Informacién Ver todo e Crear publicacién

@ Somos una pagina de informacién social a nivel regional y
nacienal, entregands la informacion en tiomps roal a toda
ruestra comunidad

Q Estoy squi

1l A 9653 personas les gusta esto, Incluidos 20 de s BMigos:

POeD! 89

@ 12111 personas siguen esto

0@
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e Maqueta WhatsApp

Esta red social sera utilizada para ser el primer contacto con las lideresas, que quieren
dar a conocer su historia y experiencia con respecto a la labor que realizan en las ollas
comunes en la region de Valparaiso. Esta instancia, seré la linea esencial para recopilar
los testimonios y relatos de las protagonistas de este proyecto.

Una vez coordinado el encuentro, el equipo audiovisual en compafia de un o una
periodista se dirigirdn al lugar fisico dispuesto a documentar parte del relato, que sera
expuesto en el mapa interactivo almacenado en el sitio web del proyecto “Mujeres
Primero”.

9:46 il F

Y . . .
& F#fﬁﬁ Mujeres Primero  gug ‘. :

Lorem ipsum dolor sit amet,
consectetur adipiscing elit, sed do
eiusmod tempor incididunt ut
labore et dolore magna aliqua. Ut
enim ad minim veniam,

11:25

Lorem ipsum dolor sit amet,conse
ctetur adipiscing elit, 1126 &

> o (S

31



Sitio web (Landing Page)

El soporte principal del proyecto “Mujeres Primero”, es el sitio web que almacenara los
webdocs, relatos, historias y el mapa interactivo aportado por las lideres de ollas comunes
de la region de Valparaiso.

La plataforma estard alimentada por las distintas redes sociales que forman parte del

proyecto, donde la interaccion, generacion de comunidad y co-creacion de las usuarias
sera el eje esencial del proyecto.
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e Sitio web — Mapa interactivo

Dentro de la plataforma del sitio web, se encuentra el mapa interactivo que
georreferenciara los distintos relatos de las lideres de ollas comunes de la region de
Valparaiso.

El objetivo del mapa es que las mujeres que estén a la cabeza de estas organizaciones,
se conozcan, interactien y sean los artifices para crear una red de ayuda entre ellas.
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Mapa de sitio www.mujeresprimero.cl
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XI.

Presupuesto

9.1 Costos del proyecto

Para este proyecto, el presupuesto estara establecido en 12 meses.
Estard determinados por el equipo de trabajo, gastos operativos y la
implementacion de tecnologia acorde al desarrollo del proyecto.

Cargos Costo en 12 meses

Gestion y logistica

4 meses iniciales y 2 finales: $2.000.000.-

Disefo Gréfico — | 12 meses: 6.000.000.-
direcciéon
Produccion 8 meses: 4.000.000.-

Programacion

2 meses: 1.000.000.-

Edicion y contenido

10 meses: 5.000.000.-

Segun lo expuesto en detalle en la tabla, los costos del equipo de trabajo, suman
un total de $ 18.000.000 por los 12 meses que se proyectan.

Gastos Costo anual

Operativos

Contratacion | $75.000 + IVA

de Hosting (insacom plan
avanzado)

Contratacion | $9.950

de Dominio

En el item de gastos operativos, como la contratacion de Hosting y Contratacion
de Dominio, suma un total de $99.200, los que se pegan de manera anual.

Por otro lado, tal como se habia mencionado anteriormente se financiara un
porcentaje relevante del proyecto mediante la asociatividad, la que se describira

a continuacion:

35



Cargos Institucién

Camaras, sonido,
iluminacioén

Universidad Vifa del Mar (Escuela de
Comunicaciones) (20 jornadas de
grabacion/ $70.000 C/U. Total $1.400.000

Donacion ollas comunes

Empresas locales de la quinta region: (15
ollas de la regién/ $1.000.000 cada
donacion. Total $15.000.000)

Transporte equipo

Asociacién con municipios de la region,
para buses (arriendo por jornada de
$100.000 /20 jornadas de grabacion. Total
$2.000.000
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9.2 Costos del proyecto
9.2.1 Fondos Concursables

El siguiente proyecto, tiene como objetivo dar a conocer la capacidad de
liderazgo que tienen las mujeres lideres de ollas comunes de la regiéon
de Valparaiso. Desde esta perspectiva, el posible fondo a postular es el
Fondo Nacional de Desarrollo Regional (FNDR), en la categoria de
“Fondo Social”. Ademas, se utilizara una propuesta de asociatividad
como modelo de autogestion y obtener una economia colaborativa y
sostenible como modelo de trabajo.

La categoria del fondo es “Fondo Social”. El que financia actividades de
desarrollo de independencia en personas en situacion de discapacidad,
actividades de apoyo a la prevencion, actividades que promuevan la
proteccion, encuentro intergeneracional de nifios y adolescentes,
actividades relacionadas con el liderazgo comunitario y de género, y
actividades de prevencion, diagnostico y tratamiento en salud mental.
Siendo el monto maximo de financiamiento de hasta $20.000.000.

Este proyecto se financiara por una parte con un FNDR, categoria social
y por otro lado se plantea generar una asociatividad con municipios
locales de la regidon de Valparaiso, casa de estudios como Universidad
Vifia del Mar (UVM), empresas de la region que ayuden con materia
prima a las ollas comunes restaurantes de la zona

Para la FNDR, Fondo Social, el monto es de $20.000.000.

En este caso, no se recomienda postular al monto maximo del fondo, es
por ello, que se postulara a un total de $18.000.000 en un periodo de 12
meses de desarrollo del proyecto. Este se definira en 3 etapas: gestion y
creacion, produccion y finalizacion lanzamiento.

Etapa gestion y creacion: 4 meses

Etapa produccién: 6 meses
Etapa finalizacion y lanzamiento: 2 meses
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XII. Carta Gantt

En este proyecto las acciones y planificaciones estdn dadas en un periodo de
12 meses.

Mes 1 Mes 2 Mes 3 Mes 4 Mes 5 Mes 6

—t i
MU JERES
PRIMERD

Tareasy
labores

Coordinacion
equipo de
trabajo

Creacion
sitio web

Primeras
jornadas de
grabacién

Creacion
Redes
Sociales

Creacion QR
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Planificacién
contenidos
sitioweb y
grilla de
contenidos
Redes
Sociales
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—
MIUJERES
PRIMERD

Mes 7 Mes 8 Mes 9 Mes 10 Mes 11 Mes 12

Tareasy
labores

Instalacion

QR

Generacion
de
asociatividad
y alianzas
estratégicas
Postulacién

Fondos
Concursables
Difusién y
promocion

del proyecto

S1|52|S3|S4|S1|S2|S3[S4|S51|S5S2|S3|S4|S1|{S2|S3|S4(S1{S2|S3|54|S1|S2|S3|54

12.1 Acciones de control y medicion para disefio de estrategias

El objetivo de implementar la medicidn y evaluacion dentro del proyecto, tiene
gue ver con la efectividad de las estrategias que se plantearon y de qué
manera la audiencia se hace participe del proyecto. Considerando que al ser
un producto transmedia, esta participacion activa y la co-creacion por parte
de los usuarios es un eje esencial dentro del proyecto.

En esa linea, se implementaran las siguientes acciones para medir la
participacion y las estrategias planteadas en el proyecto.

Social Listening:
Esta accién busca conocer el comportamiento que tiene la audiencia con
respecto al proyecto, a través, de las menciones que realizan tanto de éste,
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como algunos similares. Herramienta de gran relevancia que permite conocer
si el trabajo planteada va en linea con lo que percibe la audiencia.

- KPI's
Los Key Performance Indicator que se utilizaran dentro del proyecto seran para
medir a las redes sociales y el funcionamiento del sitio web.
Para las RR. SS (Facebook, Instagram y WhatsApp) se medira el engagement,
visibilidad e interaccién de la audiencia dentro de éstas.
Y en el caso del sitio web se trabajara con la plataforma SemRush para realizar
posicionamiento SEO y aumentar el trafico organico del proyecto.

XIll.  Conclusiones

Los ultimos tres afios transcurridos tanto en Chile como en el mundo han sido
complejos, con aprendizajes constantes y transformaciones en distintos aspectos.
Uno de ellos esta relacionado con la pandemia de covid-19, que causo6 una crisis
sociosanitaria sin precedentes.

Fue en este contexto, que resurgieron las ollas comunes como una alternativa a la
escasez de alimentos vividos en este periodo. Dentro de estas organizaciones se
comenzo a gestar un “liderazgo anénimo” encabezado por mujeres, quienes tomaron la
iniciativa y gestionar estas instancias de ayuda a la poblacion.

Frente a lo expuesto anteriormente, el proyecto transmedia “Mujeres Primero: heroinas
anonimas en busca del liderazgo” busca visibilizar la capacidad de liderazgo que
tuvieron estas mujeres durante las ollas comunes en la region de Valparaiso.

Destacar su rol y participacion dentro de la sociedad frente a situaciones adversas,
como las evidenciadas durante la pandemia.

Por otro lado, el proyecto se instala como una propuesta innovadora en este ambito, ya
gue, presenta a la narrativa transmedia para crear una red de ayuda y colaboracion
entre las lideres, a través de un mapa interactivo, el que busca generar una co-creacion
e interaccion entre ellas.

La invitacion de este proyecto es a valorizar el rol y la participacion de las mujeres

dentro la sociedad. Hacer un llamado a la igualdad de derechos y oportunidades que
por tantos afios les han sido negados.

41



Mujeres Primero busca que las lideresas de ollas comunes se sientan parte de la
historia de un pais, que se valoricen entre ellas y tomen el protagonismo que por tantos
afios se les fue negado.
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	La pobreza y la escasez de alimento, es una realidad que ha existido y perdurado por años a nivel mundial. No obstante, pese al avance de la globalización, que supone mejoras en el ámbito político, económico, social y cultural entre los distintos país...
	De acuerdo con la CEPAL, a fines del 2022, la pobreza alcanzará a un 32,1% de la población y la pobreza extrema un 13,1%. Lo que se traduce a una disminución del nivel de pobreza y un leve aumento de la pobreza extrema respecto a 2021, por efectos div...
	Es en esta línea, en la que se destaca el rol de la mujer a la cabeza de estas organizaciones. Son en estos espacios comunitarios donde las lideresas reproducen las tareas, que históricamente les ha asignado la sociedad, como cocinar, limpiar y cuidar...
	Sin embargo, pese al rol que siguen cumpliendo las mujeres dentro de las ollas comunes, varias iniciativas desarrolladas a nivel latinoamericano han estado basadas en lógicas extractivistas académicas.
	Es bajo este contexto, que el presente proyecto se instala como una propuesta original, ya que utiliza la narrativa transmedia (Jenkins, 2015) para crear una red de ayuda y colaboración entre las líderes de ollas comunes de la región de Valparaíso, a ...
	II. Marco teórico
	En este apartado se revisarán las principales conceptualizaciones teóricas que fundamentan este proyecto. Los términos abordados serán: las ollas comunes, posteriormente la capacidad de organización de las mujeres, pasando por la cibercultura, las red...
	2.1 Ollas comunes
	Las ollas comunes han formado parte de distintos procesos históricos, a nivel político, social y cultural. Pero cuando acuñamos este término en pleno siglo XXI, parece casi impensado que aún estén presentes y fueran las protagonistas tanto en Chile co...
	Frente a este escenario, se hace preciso conocer qué son las ollas comunes. Según Hardy (1986) expone que, es difícil poder acuñar una definición exacta, sin conocer la razón por la cual se originaron. En esa línea, también manifiesta que éstas antes ...
	En Chile, la realidad de las ollas comunes se remonta a la década de los 30, todo esto a raíz de la crisis del salitre que se originó en el territorio y en los 80’ éstas adquieren un carácter más permanente. Uno de los escenarios donde se comenzaron a...
	Las ollas comunes se configuran como una organización, donde se establecen relaciones entre sus miembros, con el objetivo de entregar alimentos a quienes lo necesitan. Éstas son integradas por socias, las que preparan las raciones de comidas diarias “...
	2.1.1 Ollas comunes y la contingencia en Chile
	Por muchos años, se creyó que la realidad de las ollas comunes en Chile había sido una situación vivida en el pasado, pero el estallido social del año 2019 y la pandemia que azotó al mundo en el 2020, hizo volver a estas organizaciones. Se hace precis...
	La nueva realidad por la que atravesaba el país hizo instalar a las ollas comunes como un referente de la crisis que se estaba evidenciando en el territorio durante ese periodo. Es en este contexto, donde nacieron diversas iniciativas para generar un ...
	El trabajo realizado dentro de estas organizaciones, en muchas ocasiones, se vio dificultado por las sucesivas cuarentenas que imposibilitaban el movimiento normal de sus miembros. Como “la logística, el menú, los recursos, la organización interna de ...
	Pese a estar insertos en un sistema neoliberal, el hambre y la escasez de alimentos siguen siendo una de las principales problemáticas a nivel mundial. Y más aún, cuando estos factores aparecen en situaciones complejas como guerras, crisis políticas y...
	2.2 Capacidad de organización de las mujeres.
	La igualdad de derechos y la reivindicación del rol de la mujer dentro de la sociedad han sido motivo de largos acuerdos, consenso y luchas.
	Para Iglesias (2011), la primera ola feminista ocurrió en el siglo XVIII en Europa con el movimiento cultural de Ilustración. Aquí, la autora menciona que, “las activistas de la época cuestionaban la posición que la sociedad les daba a las mujeres. De...
	Estos movimientos fueron tomando cada vez más relevancia, a medida que pasaban los años. Las manifestaciones que demostraban el descontento de las mujeres, sobre el rol histórico que se les ha dado dentro de sociedad, sumado a la vulneración y equidad...
	Por siglos el papel de la mujer dentro de la sociedad se ha limitado a las labores del hogar, la familia y crianza de los hijos(as), excluyendo del espacio público y la toma de decisiones, la que está a cargo de los hombres.
	Esta constante lucha de las mujeres para lograr la igualdad de derechos y oportunidades con respecto a los hombres, dentro de la sociedad, ha sido una tónica desde hace siglos. Si bien, aún no se logra el anhelado deseo, se está avanzando hacia una so...
	Es en este afán de revalorizar el rol de la mujer dentro de la sociedad, es que nace un nuevo liderazgo de este género para enfrentar y estar a la cabeza en situaciones complejas y vulnerables dentro de la comunidad.
	2.2.1 Rol de la mujer en las ollas comunes del año 2019 y 2020.
	Situándonos en Chile, durante las manifestaciones de octubre del año 2019 y el arribo de la pandemia en el 2020, ambos escenarios fueron propicios para que las mujeres comenzaran a liderar las ollas comunes.
	Es en este contexto, que el rol asignado por la sociedad a las mujeres cambia de manera considerable en este escenario. Ya que, según Castañeda-Meneses (2022),
	Durante la crisis sanitaria, se vio reflejado que son las mujeres quienes estuvieron a la cabeza de estas organizaciones comunitarias, relevando su rol dentro de la sociedad. Pero también, se hace preciso destacar, su potencial transformador dentro de...
	2.3 Cibercultura
	Desde hace ya varios años que como sociedad estamos insertos dentro de un sistema político, económico y social, en el que los espacios cerrados, donde ningún país, estado o nación puede vivir al margen de los otros. Esto es lo que conocemos como globa...
	En este contexto, la cibercultura, aparece como una tercera etapa de la evolución (Lévy, 2007, p. 225) donde nuestra especie, por “la globalización económica, por la densificación de las redes de comunicación y de transporte tiende a no formar ya más ...
	De aquí se desprende, qué cada uno de los movimientos sociales, políticos y culturales, se fusionan con el propósito de un mismo objetivo en común. En este caso, las líderes de ollas comunes dentro de Chile se agruparon para ayudar a los más necesitad...
	Desde esta perspectiva, lograron generar una capacidad de liderazgo y organización sin precedentes, en un ambiente hostigado por la escasez de alimentos, hambre e incertidumbre.
	En Chile durante el desarrollo de las ollas comunes, fueron las plataformas digitales, las que sirvieron también para permitir organizar a las personas en torno a una causa. En esta línea, las redes sociales, se posicionaron como una real fuente de in...
	Las formas de relacionamiento humano van cambiando constantemente. No obstante, lo que perdura en el tiempo son las razones por las que se establecen los vínculos interpersonales, los que están directamente relacionados con los intereses que tienen en...
	2.4 Redes de indignación y esperanza
	El 18 de octubre del 2019, fue una fecha que difícilmente los chilenos y chilenas puedan olvidar. Por años, la gente venía soportando injusticias y la situación que colmó el vaso, fue el alza de los $30 del metro. El escenario a nivel nacional se vest...
	En esa línea, para Castells (2015, p. 239) “a lo largo de la historia, los movimientos sociales han sido, y siguen siendo, las palancas de cambio social”.
	Las ollas comunes del año 2020, donde se agruparon un sinfín de personas con el objetivo de ayudarse mutuamente, frente a la escasez de alimentos, también ocuparon las redes sociales como una fuente de información y agrupación frente a un escenario ad...
	2.5 La narrativa transmedia en redes comunitarias
	Podemos encontrar 3 iniciativas que anteceden a este proyecto. Una de ellas es, (Pacheco, 2022). Aquí se abordó la desconfianza de las lideresas de ollas comunes de la región de Valparaíso, con respecto a los medios de comunicación tradicionales. Para...
	- Crear una red de ayuda y colaboración entre las líderes de ollas comunes de la región de Valparaíso.
	- Elaborar un mapa interactivo, para que las lideresas conozcan sus historias a través de webdocs.
	- Generar co-creación e interacción entre las lideresas a través del mapa interactivo.

