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Educacion terciaria; un circulo virtuoso

uve ocasion de escribir un libro con personas que
provenian de mundos distintos, unaseriede conver-
saciones que convergieron en una reflexion critica
pero constructivasobreel Chile del nuevosiglo. Eramos cua-
tro los contertulios: Ricardo Escobar C., Claudio Muiioz 2.,
AlfonsoSwett O. y quien firma estaslineas. Claudio, a la sa-
z6n presidente de Telefonica Chile, en unode esos didlogos
pusoun cjemplo parailuminar un concepto tan utilizado co-
mo poco entendido: la productividad.
Se trataba de una eimpresa maderera que habia conocido
cn Estados Unidos. En clla, el chofer del camién cargado con
madera desempefiaba todas las funciones: abiia la planta, rea-
lizaba la operacion con las maquinarias de descarga, dejaba
todolimpioy se iba. En Chile, sefialaba Claudio, la cosa cra dis-
tinta. De partida, debia existir alguien que abriera el porton de
la planta porque le conocia la mara al candado; el chofer cs-
peraba en sucabina mientras otros desmontaban lacarga; y,
alconcluir, un trabajador -externo, casisiempre- hacia el asco.
La conclusion: unaactividad productiva en Estados Uni-
dos era hecha por un solo operario calificado; en nuestro pa-
is, lahacian cuatro o cinco personas. Esto, entre otras cosas,
conducea que un mismo sucldo se divida varias veces; o, di-
chodeotromodo, queen Estados Unidos se le paguce cuatro
o cinco veces elsueldo al transportista de la cmpresa made-

rera. En suma: la productividad del operario en el pais del
norte era, de nuevo, cuatro o cinco veces superior a la pro-
ductividad del chofer chileno.

Elcjemplo pone enescenalarelacion entre desarrollode
capital humanoy generacion de riqueza, la interaccion en-
tre sistema productivoy educacion terciaria. Ennuestro pa-
is, dichainteraccion esbajisima y desarticulada, aun cuan-
do laformacion sea con curriculos basados en competen-
cias. Un caso revelador: las practicas profesionales represen-
tan un contratiempo, “un cacho” -en espariol castizo-, que
se soluciona enviando el estudiante a sacar fotocopias. El
transito del sistema educativo al productivo no ¢s una ins-
tancia de formacion real y valiosa, sino un tramite desapro-
vechado por empresa y estudiante.

Esto enseria un desconocimientodel circulo virtuosode
la educacion superior: con clla, las personas mejoran su
aporte alsistema productivo, con conocimientos y habilida-
des sofisticadas y pertinentes; esas personas generan mas ri-
queza y acceden a mejores salarios; y, como resultado, los
paises aumentansuingreso per capita, agilizan el consumo
y potencian industrias con valor agregado. Un circulo virtuo-
soque laregion de Val paraiso tampoco hasabido favorecer,
con puentes exiguos entre el sector piiblico, privadoy laedu-
cacion terciaria.



